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CATALOGO DE SERVICOS

COORDENADORIA DE I\/IANUTENC}AO PATRIMONIAL
Responsavel por executar ou gerenciar/acompanhar execucao contratada de servigos referente a:

1. MANUTENGCAO CORRETIVA

Realizada a partir de solicitacdo dos setores onde o problema se apresenta, ou quando o0 mesmo, €
detectado pela vistoria da equipe de manutencao.

1.1 Servicos Hidrossanitarios: Servicos que ndo se enquadrem como construgdo, reforma ou
ampliacéo, tais como:

e Conserto ou troca de dispositivos de descarga das caixas acopladas de vasos sanitarios ou
valvulas de descarga, pias e lavatorios;

e Conserto ou troca de canos com vazamento;

e Desentupimento de canos, limpeza de caixas de gordura e de passagem de esgoto;

e Conserto ou troca de vedantes de torneiras;

e Limpeza de caixa d’agua;

e Substituicdo ou instalacdo de loucas sanitarias, em caso de quebra/defeito;

e Conserto ou troca de registros de fechamento de agua;

e Conserto ou troca de bdia ou sensores de nivel de dgua dos reservatorios d’agua;

e Conserto ou troca de conexdes hidraulicas em geral.

1.2 Servicos Elétricos: Pequenas instalacGes elétricas de baixa e alta tensdo, que nao configurem
construcdo, reforma ou ampliacdo, tendo com o parametro 30% (trinta por cento) da area, dos
materiais ou de outro modelo comparativo, com conhecimento especifico, tais como:

e Troca de lampadas, soquetes e reatores;

e Substituicdo de luminarias;

e Conserto, instalacdo e substituicio de tomadas elétricas, telefénicas e extensoes;
compreendendo a instalagéo aparente de canaletas ou eletrodutos;

e Conversdo de tomadas de 110V para 220V ou vice-versa e de tomadas elétricas simples para
tomadas 2P+T (trés pinos), compreendendo a passagem de fio-terra, se necessario;

e Verificagdo de queda de energia elétrica em quadros, tomadas e equipamentos provocados
por curto-circuitos, sobrecarga no sistema e outros, corrigindo o problema de forma
adequada;



e Verificagdo dos quadros de entrada, apds a queda de energia, corrigindo de forma adequada
o problema no local.

e Troca de cabeamento comprometido nas instalacoes;

e Substituicdo de chave fusivel de alta tensao;

1.3 Servigos de Alvenaria: Servicos que ndo se enquadrem como construgdo, reforma ou
ampliacéo, tais como:

e Consertos e arremates em paredes de alvenaria, proveniente de reparos hidraulicos ou
demoligéo;

e Conserto, instalacdo ou substituicdo de azulejos e pisos, proveniente de reparos hidraulicos
ou demolicao;

e Retirada de paredes por demolicdo, conserto e instalacdo de pisos ceramicos, vinilicos e de
granitina, oriundos da retirada de paredes e divisorias;

e Reparos em coberturas e lajes;

e Tratamento de infiltracdes e vazamentos em coberturas e lajes

e Substituicdo de azulejos e ladrilhos soltos;

1.4 Servigos de Pintura: Servicos que ndo se enquadrem como reforma total, tais como:

e Repintura de locais onde ndo se configura pintura total do prédio;

e Retoques de pintura em locais onde se efetuaram reparos elétricos, hidraulicos e alvenaria
ou remanejamento de moveis, equipamentos e divisorias;

e Retoques ou consertos com massa corrida em paredes;

e Servicos de pintura de meio fio, sinalizagdo horizontal, demarcagéo de estacionamento;

1.5 Servicos de Carpintaria: Servicos de carpintaria que ndo se enquadrem como reforma total,
tais como:

e Reparos em prateleiras;

e Conserto, instalacdo ou readequacéo de portas e caixilhos;

e Conserto ou instalacdo de fechaduras;

e Conserto ou instalacdo de rodapés;

e Conserto ou instalacdo de fechaduras e dobradicas em mdveis;

e Conserto de moveis no que tange a colagem, fixacdo, parafusamento;
e Readequacdo de rodapé de armarios;

e Instalacdo de murais, quadros e divisorias;

e Conserto de armarios, arquivos, mesas e prateleiras de madeira.

1.6 Servigos de Manutencao de Aparelhos de Ar condicionado: Assisténcia que visa reparar 0S
danos ocasionados em quaisquer dos equipamentos ou em todos eles de uma Unica vez, colocando-
0os novamente em perfeito funcionamento, sem caracterizacdo de servigo extraordinario. As
manutengdes corretivas serdo efetuadas a medida que forem solicitadas.



1.7 Servigos Gerais: Servicos que ndo se enquadrem como reforma total, tais como:

e Substituicdo de telhas, telhas goivas quebradas e rufos metalicos;

e Limpeza mensal das calhas de &guas pluviais das edificacdes, constando da remogdo de
folhas e/ou sujeiras depositadas nas calhas e entradas dos coletores de aguas pluviais;

e Troca de placas de forro;

e Desprendimento de forro;

e Desembaracamento e remanejamento de persianas;

e Confeccdo de chaves e carimbos;

e Servicos de manutencdo em bens mdveis de outras naturezas, tais como: instalacées que nédo
necessitem de conhecimento técnico especializado, reparos na parte elétrica ndo técnicos,
remanejamento de mdveis, divisorias, desde que isso ndo configure construcdo, reforma ou
ampliacdo e outros servigos conexos;

e Servico de manutencdo nas sinalizac6es verticais de transito;

2. MANUTENGAO PREVENTIVA

Serdo desenvolvidos servicos de manutencdo preventiva na unidade em questdo nas areas de
instalacdes civis, instalagcdes hidraulicas, instalagdes elétricas, ar condicionado tipo janela e piso
teto, subestacdes, vias publicas e sinalizacdo visual.

2.1 Instalacdes Elétricas:

e Verificacdo das luminarias, quanto a ocorréncia de lampadas queimadas ou operacdo
insuficiente; (Frequéncia: Semanal)

e Substituir lampadas queimadas; (Frequéncia: Semanal)

e Substituir reatores defeituosos. (Frequéncia: Semanal)

e Verificacdo de aquecimento e funcionamento dos disjuntores termomagnéticos; (Frequéncia:
Semestral)

e Verificacdo da existéncia de ruidos anormais, quer elétricos ou mecanicos; (Frequéncia:
Semestral)

e Verificacdo de aquecimento nos cabos de alimentacédo; (Frequéncia: Semestral)

e Verificagdo da fixacdo de barramento, conexdes e ferragens; (Frequéncia: Semestral)

e Reaperto da fixacdo dos disjuntores termomagnéticos; (Frequéncia: Semestral)

e Verificagdo da regulagem do disjuntor geral; (Frequéncia: Semestral)

e Verificacdo da existéncia de ruidos anormais, quer elétricos ou mecanicos; (Frequéncia:
Semestral)

e Verificagdo da fixacdo e estado do barramento, conexfes e ferragens; (Frequéncia:
Semestral)

e Verificagdo de aquecimento e funcionamento dos disjuntores termomagnéticos, disjuntor
geral e nos cabos de alimentacdo; (Frequéncia: Semestral)

e Substituir lampadas de sinalizacdo queimadas; (Frequéncia: Semestral)

e Verificar o funcionamento das chaves e disjuntores; (Frequéncia: Semestral)

e Verificar fiacdo; (Frequéncia: Semestral)



e Verificar fusiveis; (Frequéncia: Semestral)
e Verificar a existéncia de vibragdes e ruidos anormais; (Frequéncia: Semestral)
e Verificar transformador. (Frequéncia: Semestral)

2.2 Instalac6es Hidrossanitarias:

e Verificar a validade e as condi¢cdes dos extintores de incéndio, quando necessario;
(Frequéncia: Anual)

e Verificar a torneira boia; (Frequéncia: Semestral)

e Verificar se ha vazamentos e infiltragcbes de &dgua; (Frequéncia: Semestral)

e Limpeza dos reservatorios; (Frequéncia: Semestral)

e Verificar valvulas e tubulacdes; (Frequéncia: Mensal)

e Verificar dispositivos de acionamento; (Frequéncia: Mensal)

e Verificar se ha vazamento; (Frequéncia: Mensal)

e Regulagem das valvulas de descarga, torneiras, registros e troca de reparos;

e Eliminacdo de vazamentos em toda a rede; (Frequéncia: Mensal)

e Desentupimento de ralos, vasos sanitarios, sifoes e tubulacdes de esgoto primario e
secundario; (Frequéncia: Mensal)

e Limpeza e desentupimento das galerias de aguas pluviais; (Frequéncia: Mensal)

2.3 Servicos de ar condicionado: Servico de limpeza, revisdao, complemento de gas (quando
necessario), execucdo de regulagens e ajustes mecanicos ou eletrénicos, lubrificacdes e servicos de
limpeza necessarios para garantir o funcionamento ideal dos aparelhos, evitando a sua paralisacao
por defeitos;
No ato da manutenc¢do a cada trimestre devera ser visto:
e A verificacdo da amperagem do equipamento;
e Limpeza de bandejas, drenos e filtros;
e Verificacdo da carga de gas refrigerante;
e Emisséo de relatorio técnico de visita;
e Limpeza do evaporador, do filtro, da frente pléstica e do painel de comando;
e Verificacdo da corrente e da tensdo de funcionamento;
e Verificacdo do estado de conservacdo, e a fixacdo correta dos cabos e das tomadas;
e Substituicdo dos filtros de ar;
e Verificacdo do funcionamento do circuito de refrigeracdo (condensador,evaporador,
compressor, dispositivo de expansao e tubulagédo de fluido refrigerante);
e Servicos de manutencdo em geral.



