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RESUMO

O conceito de desenvolvimento sustentavel € dinamico e ainda estd em fase de construcdo do
consenso sobre a definicdo do significado da sustentabilidade, por este motivo apresenta
diversas abordagens. Em relacdo a pesquisa empirica, esta foi realizada em uma empresa de
modelo agricola situada na divisa do estado do Piaui com o Ceara. A mesma objetiva mostrar
a relevancia do desenvolvimento sustentavel nas praticas adotadas pela empresa e identificar
as dimensOes social, econdmica e ambiental da sustentabilidade desta. A metodologia
utilizada apresenta abordagem qualitativa e quantitativa, como fonte de coleta de dados fez-se
uso de entrevista e questionario. Os resultados da pesquisa permitiram verificar que a
complexidade dos elementos econdémicos, sociais e ambientais da sustentabilidade, dificulta a
dimensdo do conceito sustentavel nas atividades da empresa. Ainda assim, a empresa
pesquisada apresenta uma relevante sustentabilidade para a regido demografica,
desenvolvendo em seu contexto produtivo agdes econdmicas, sociais e ambientais,
estimulando de forma continua o desenvolvimento sustentavel da organizacéo.

Palavras-chaves: Desenvolvimento Sustentavel. Sustentabilidade. Produtora de Caju.

ABSTRACT

The concept of sustainable development is dynamic and it is still in the phase of consensus
building on the definition of sustainability meaning, for this reason it presents several
approaches. In relation to empirical research, it was carried out in an agricultural model
company in the state of Piaui with Ceard. The objective is to show the relevance of
sustainable development in the practices adopted by the company and to identify the social,
economic and environmental dimensions of its sustainability. The methodology used presents
qualitative and quantitative approach, as data collection source, were used interview and
questionnaire. The results of the research allowed to verify that the complexity of the
economic, social and environmental elements of the sustainability, hinders the dimension of
the sustainable concept in the company activities. Nevertheless, the researched company
presents a relevant sustainability for the demographic region, developing in its productive
context economic, social and environmental actions stimulating continuously the sustainable
development of the organization.

Key-words: Sustainable Development. Sustainability. Cashew Producer.



1 INTRODUCAO

Os efeitos do desenvolvimento da globalizacdo nos ecossistemas que dao suporte a
vida no planeta é constantemente discutida, faz-se crescente o interesse sobre
sustentabilidade, por apresentar elementos multiplos e ser um processo continuo e complexo,
leva a uma constante construcdo da concepcdo conceitual do desenvolvimento sustentavel.

Suas primeiras definicbes surgem a partir do conceito de ecodesenvolvimento
proposto no relatério da primeira Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, em Estocolmo, na Suécia, em 1972. A partir desse relatorio, o termo
desenvolvimento sustentavel ficou consolidado como um modelo de desenvolvimento que
objetiva assegurar 0 crescimento econdmico dos paises, com a preservacao dos recursos
ambientais e sociais, de forma que as futuras geraces possam usufruir dos mesmos recursos
sem que eles sejam extintos.

Para Elkington (2012) a sustentabilidade € o equilibrio entre os trés pilares: ambiental,
econémico e social, que em seu trabalho ele define como Triple Bottom Line o (TBL). A
estruturacdo desse termo surge do reconhecimento de que os negdcios precisam de mercados
estaveis, com habilidades tecnoldgicas, financeiras e de gerenciamento, para possibilitar a
transicdo rumo ao desenvolvimento sustentavel.

A perspectiva na qual as empresas devem contribuir de forma progressiva no processo
de construcdo do desenvolvimento progressivo da sociedade, formula a concepcdo de
sustentabilidade econdmica em conjunto com o ambiente natural e social, que formam o tripé
da sustentabilidade.

O angulo desse conceito deve englobar no paradigma do desenvolvimento sustentavel
0s elementos socioecondmicos, em harmonia com os sistemas de suporte da vida na terra,
conforme (SACHS, 2009). Nesse contexto, este estudo faz um recorte dos aspectos
econdmicos sociais e ambientais, indicadores do desenvolvimento sustentavel, presentes na
atividade produtiva de caju cultura, realizada no territério demografico de um
empreendimento de modelo agricola, denominada nesse trabalho de PRODUTORA DE
CAJU, no estado do Piaui.

O trabalho teve como proposta principal mostrar, qual a relevancia da sus-
tentabilidade e as préaticas socioecondémicas e ambientais no contexto de atuacdo da
PRODUTORA DE CAJU? Diante desse questionamento, embasados nos principais
elementos formuladores do tripé da sustentabilidade, objetiva especificar os elementos
socioeconbémicos e ambientais nos pilares da sustentabilidade e analisar a percep¢do dos
funcionarios sobre o tema. Tem-se uma analise dos aspectos econdmicos, sociais € ambientais
na relacdo com o desenvolvimento sustentavel da empresa pesquisada.

Este estudo contribuird para a literatura e pesquisas relacionadas ao desenvolvimento
sustentavel, visto que através da percepcdo da importancia da sustentabilidade permite gerar
beneficios econdmicos, sociais e ambientais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Desenvolvimentos sustentavel: a progressao historica da sustentabilidade

O conceito de desenvolvimento sustentavel inicialmente decorre da preocupagéo com
a preservacdo do meio ambiente, essa ideia presente na obra “Os limites do Crescimento”
langado pelo Clube de Roma em 1972. A mesma impulsionou o debate mundial sobre o
conceito de desenvolvimento ambiental, influenciando o surgimento do termo
ecodesenvolvimento sustentavel, proposto durante a primeira Conferéncia das Nac¢des Unidas



sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, realizada na cidade de Estocolmo, na Suécia, em
1972, a conferéncia coloca a questdo ambiental no debate oficial das agendas mundiais.

Somente em 1983 surge a necessidade de compreender os problemas globais na area
ambiental e suas relacbes com as metas de desenvolvimento das sociedades, nesse momento a
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), cria a Comissdo Mundial sobre o0 Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CMMAD).

Essa comissdo produziu o documento Our Commom Future (Nosso Futuro Comum),
mais conhecido como Relatério de Brundtland, que define o principal conceito de
desenvolvimento sustentavel “é aquele que atende as necessidades do presente sem
comprometer as geragdes futuras de atenderem as suas proprias necessidades” (CMMAD,
1988, p. 46).

A partir desse relatério, o termo desenvolvimento sustentavel ficou consolidado como
um modelo de desenvolvimento que objetiva assegurar o equilibrio do crescimento
econdmico dos paises, com a preservacdo dos recursos ambientais e sociais, de forma que as
futuras geracdes possam usufruir dos mesmos recursos sem que eles sejam extintos.

Esse cenario possibilitou o surgimento de multiplas perspectivas sobre
desenvolvimento sustentavel, envolvendo desde o processo de crescimento econémico guiado
pelo mercado, mesmo que este processo seja danoso ao meio-ambiente, passando por aqueles
da preocupacdo malthusiana® como também o prisma da concepcdo que defende o
crescimento em conjunto com a administracdo da conservacao dos recursos naturais.

Através da compreensdo de que o processo produtivo deve adotar nas a¢des cotidianas
dos negdcios, uma coordenacgdo sistémica e estratégica no planejamento das atividades, para
desenvolver a produtividade e reduzir o impacto no meio ambiente. Tendo Sachs (2009) um
dos principais articuladores na formulacdo do paradigma da interdependéncia entre o
desenvolvimento e os elementos do meio natural e social. Esse paradigma considera a inter-
relacBes dos sistemas socioecondmicos, com 0s sistemas da biodiversidade os quais déao
suporte a vida na terra (SACHS, 2009).

Surgindo uma nova perspectiva de se ver o planeta, através do relacionamento entre o
meio ambiente natural e a dependéncia deste no desenvolvimento da produgéo industrial. O
desenvolvimento sustentavel passa a ser o foco dos gestores de politicas ambientais,
cientificas e académicas, construindo a base da Conferéncia RIO 92, realizada na cidade do
Rio de Janeiro, pela ONU.

Em termos de legalidade da politica ambiental, estabelece em 1993 um complexo de
politicas de certificacdo, conhecida como International Organization for Standardization
(1SO), um exemplo, a ISO 14000™. Essa normatizacdo passa a ser utilizada como um
instrumento importante, na obtencgéo de financiamentos de diversos projetos de investimentos
como também para entrada em mercados, que utilizam os certificados como forma de
incentivo e garantia do cumprimento das normas ambientais.

A sustentabilidade parte do principio de que o0s recursos sociais e ambientais
desempenham forte influéncia no desenvolvimento econdémico do planeta, serve como base
para orientar as sociedades da necessidade urgente de construir politicas, as quais comportem
e incentivem praticas sustentaveis nas atividades produtivas.

Sendo essas organizagdes da iniciativa publica ou privada, suas politicas possibilitam
criar uma nova perspectiva da correlagdo entre os elementos socioecondmicos e ambientais.
Essa concepcdo procura contemplar a integracdo dos fatores naturais e sociais para defini¢do

* A teoria malthusiana, defende a criacdo de mecanismos para controle do crescimento populacional.

" 1S0 1400, série de normas que determinam diretrizes para a gestdo ambiental.



dos principios norteadores da acdo na construcdo do desenvolvimento socioecondmico e
ambiental com préticas sustentaveis como demostra (BELLEN, 2004, 2006).

Um exemplo deste prisma é a elaboracdo da Agenda 21, onde as nacgdes se
comprometem a assumir responsabilidades de agir em cooperacdo e harmonia no cenario
mundial, para desenvolver estratégias e programas sustentaveis em niveis locais gerando
resultados expressivos, para estimular a solucdo dos problemas globais, na busca pelo
desenvolvimento sustentavel da vida no planeta.

Com a percepcdo da relacdo entre os problemas ambientais e o processo de
desenvolvimento, surge o conceito de desenvolvimento sustentdvel para garantir que as
relagOes existentes entre a sociedade civil e 0 meio natural encontre uma maneira de interacao
que permita a continuidade do processo histérico com o meio natural (SACHS, 2009).

2.2 Os trés pilares do desenvolvimento sustentavel: econdmico, ambiental e social

O atual cenario em que as organizagfes produtivas estdo inseridas exige das empresas
uma gestdo mais holistica e sustentavel, ndo somente nas questdes de cunho econémico como
também as que envolvem aspectos sociais e ambientais, elementos fundamentais para o
desenvolvimento positivo da organizacdo. Na tentativa de construir uma organizagédo
sustentavel, varios autores formularam e definiram o0s muitos elementos constitutivos
necessarios para a construcao do desenvolvimento sustentavel.

A reducdo das desigualdades sociais, aumento da producdo e gestdo eficiente dos
recursos produtivos, qualidade do meio ambiente e preservacdo das fontes de recursos
energético-naturais para proximas geracoes, evitar excesso de aglomeracGes rural-urbanas e
evitar conflitos culturais respeitando a pluralidade de soluc¢des de cada cultura local, séo a¢oes
que devem estar integradas na gestdo das organizacdes (BARBIERI; CAJAZEIRA, 2012;
SACHS, 2009).

A forma de planejar e organizar as estratégias de uma organizacdo vem mudando,
principalmente pela quebra do paradigma de que para qualquer empresa ser bem-sucedida no
mercado, teria que planejar desenvolver e controlar de forma eficaz o desenvolvimento
econbmico das atividades produtivas, como unico fator importante para a perenidade da
empresa, por gerar boa lucratividade. Essa mudanga de paradigma permite as organizacgoes
incluirem os elementos, sociais e ambientais, no planejamento dos aspectos importantes para
a evolugéo do negdcio.

O socidlogo e consultor britanico John Elkington estruturou o conceito Triple Bottom
Line - TBL como tripé da sustentabilidade que engloba as dimensdes: econémica, social e
ambiental de forma integrada e holistica. Esse tripé da sustentabilidade produz a inducéo de
um espirito de responsabilidade, direcionado para uma mudanca positiva, na qual 0s
investimentos financeiros, a exploracdo dos recursos do meio ambiente, o0 desenvolvimento
tecnologico e as praticas de responsabilidade social, serdo valores compartilhados pela
empresa, e deverdo estar em equilibrio (BARBIERI; CAJAZEIRA, 2012; CLARO; CLARO,
2014; OLIVEIRA, 2013; ELKINGTON, 2012).

A dimensdo econdmica inclui qualquer atividade que gere lucro ou renda para um
individuo ou grupos sociais, em qualquer atividade produtiva, podendo ser formal ou
informal. Para Claro e Claro (2014), um indicador importante para o desempenho sustentavel
de qualquer organizagdo em curto prazo, que se torna uma base para a continuidade do
negdcio no mercado em longo prazo, é o retorno financeiro.

O lucro resultante de qualquer atividade produtiva € o indicador que responde a um
fator importante na continuidade do negdcio da empresa, pois a partir dele, é possivel realizar
novos investimentos em outras fontes de recursos sociais e ambientas. E necessario adaptar as
ferramentas de controle nos processos de planejamento das organizagOes que trabalham com



responsabilidade social, ambiental e econémica na construcdo de um negdcio mais sustentavel
(OLIVEIRA, 2013).

Segundo Barreto, Khan e Lima (2005), a dimenséo social tem como fator principal a
qualidade de vida e bem-estar do ser humano, com suas habilidades e experiéncias, abrange
tanto o ambiente interno da empresa, como também o lado externo. Por fatores externos tém-
se os relacionados a moradia, lazer, saude, aspectos sanitarios e educacao, enquanto as horas
de trabalho, qualidade e satde no trabalho, formam os fatores internos do desenvolvimento
social, ligados a empresa em que o individuo trabalha.

A sustentabilidade voltada para a dimenséo ambiental, como terceiro pilar para o TBL,
vem incentivar as organizacOes de todos os segmentos no mercado a voltarem o olhar para as
consequéncias de suas atividades produtivas no meio ambiente. E a partir destas desenvolver
técnicas administrativas com aplicabilidade no agir ambiental da rotina de trabalho, conforme
Claro e Claro (2014). Com essa postura, a organizacao avaliaria e planejaria antes mesmo da
producdo uma forma de processo mais limpo e lucrativo, preservando o futuro da
biodiversidade e consequentemente o futuro da sociedade.

2.3 Indicadores de Sustentabilidade: o desafio de mensurar a sustentabilidade

A discussao sobre os indicadores de sustentabilidade ocorre fortemente na Conferéncia
Mundial sobre Meio Ambiente em 1992, a qual consolidou a necessidade em desenvolver
indicadores capazes de fornecer parametros de sustentabilidade para embasar a tomada de
decisdo. A discussdo sobre o significado e a dimensdo da sustentabilidade, em seu cunho
tedrico gera a necessidade de definir parametros e ferramentas estruturais para mensurar o
desenvolvimento sustentavel na préatica cotidiano das sociedades.

Entretanto, a complexidade dos elementos e as mdltiplas dimensdes que compdem as
atividades humanas, dificulta a formulacdo de um sistema de célculo e avaliacdo que
represente os aspectos mais relevantes e o0s vetores que determinem o nivel e a tendéncia de
sustentabilidade na interacdo dos sistemas naturais, sociais e financeiros do supersistema
global.

As diferentes ideologias na formacédo da significacdo do desenvolvimento sustentavel
apresentam divergéncias pontuais na discussdo da inclusdo de aspectos sociais, por conter
elementos de natureza historica cultural, dificil de serem mensurados pela axiologia do
contexto politico. A definicdo e construcdo dos indicadores sustentaveis apresentam
numerosas controversas (BELLEN 2006).

A multipla complexidade da sustentabilidade e sua natureza temporal dificulta a tarefa
de construir métodos para verificar o nivel do desenvolvimento sustentavel, no contexto
contemporaneo da acelerada taxa de mudangas que ocorre no ambiente socioambiental, em
resposta as cargas que recebe da atividade humana.

No entanto, € necessario elaborar indicadores que fornegam com precisdo informacdes
sobre a realidade da sustentabilidade socioeconémica e ambiental, do sistema produtivo da
sociedade humana e sua viabilidade de producdo. Esses dados permitiriam desenvolver
maneiras de construir um sistema global holistico, viavel para manter as condi¢fes de
existéncia para as geracOes futuras. A falta de indicadores universais padrdo de
sustentabilidade e a diversidade do sistema sdo fatores que restringem o progresso potencial
do espaco, para os caminhos de assegurar a continuidade da vida.

Os indicadores devem mostram o grau de interacdo do macro e micro sistema,
objetivando agregar e quantificar informacdes, tornando aparente a significancia dos
fendmenos numa pirdmide de comunicagcdo com valor técnico de referencias, analiticamente
um modelo de realidade (BELLEN, 2006; FROEHLICH, 2014). A maioria dos sistemas de
indicadores existente foi construida para situacfes especificas e ndo responde a complexidade



no contexto da sustentabilidade por esta, ser em esséncia multipla de inter-relacGes sistémicas
de agregacdo bidirecional.

A temporalidade do desenvolvimento sustentavel é outro angulo de magnitude que
influéncia na construgdo dos sistemas indicadores, por requerer um processo de medigéo
capaz formular dados de maneira agregada e manter a formulacdo de outras informacdes de
forma desagregada, para permitir o avaliar da evolucdo dos aspectos ecoldgicos e sociais no
nivel individual ou global da sociedade.

Essa dualidade traz o dilema para a discussdo, da questdo do grau de concretude da
realidade retratada pelos dados dos sistemas de indicadores, que muitas vezes nao permite um
conhecimento holistico do processo estrutural, para direcionar medidas de correcbes dos
problemas dentro de situacdes especificas (BELLEN, 2006).

Os sistemas de indices foram desenvolvidos para melhor retratar uma determinada
dimensdo do modelo sustentavel, expresso na valoracdo presente nos diferentes niveis
existentes dentro do contexto no qual o indice foi construido, sendo efetivo para o
monitoramento da area que sera investigada, como ferramenta de avaliacdo descritiva e
referencial da resultante de um processo politico.

Outra limitacdo observada no campo da construcdo dos indicadores sdo as variaveis
que ndo podem ser definidas em termos fisicos quantitativos, essa situacdo pode confundir a
compreensdo das tendéncias e o monitoramento dos dados para identificar problemas e
procurar solugdes aplicaveis em nivel local, regional e global.

Os participantes do processo, ou seja, a sociedade necessita que esses sistemas sejam
comunicados de maneira transparente e compreensivel, no qual as pessoas sintam-se
estimuladas a compreender o significado/significancia dos indicadores, dentro do processo
historico social de valores constituidos, legitimando a realidade do sistema.

O problema na construgdo dos sistemas de mensuracdo da sustentabilidade é
desenvolver definicbes metodoldgicas que comportem receitas financeiras e qualidade de
vida, sem levar a uma percepcdo falsa positiva da realidade. O carater multidimensional e
contraditorio do desenvolvimento sustentavel eleva o desafio conceitual da ciéncia em dirimir
a lacuna da avaliacdo da sustentabilidade.

A mesma deve estabelecer mecanismos transparente de mensuracdo de dados
confidveis, qualitativos e quantitativos com técnicas analiticas para a comparabilidade
sistematicamente entre as principais tendéncias e politicas de desenvolvimento sustentavel,
uma dificuldade adicional para avaliagdo da sustentabilidade (BELLEN, 2006).

Os indicadores de sustentabilidade devem manter certo grau de padronizacdo e
comporte carateristicas tais como, os dados sempre disponiveis, informagfes precisas e com
simplicidade na comunicacao dos resultados e a participacdo de atores internos e externos da
cadeia, sdo elementos esséncias para desenvolver sistema de indicadores. Os indices relativos
a aspectos econdémicos devem responder as questdes que abrange termos como: estoque de
recursos, alocacéo, distribuicéo e fluxo do capital econdmico, orientando a tomada de deciséo
para 0 desenvolvimento econdmico intersetorial equilibrado (CLARO; CLARO, 2014,
BARRETO; KHAN; LIMA, 2005).

A perspectiva ambiental dos indicadores deve expressar os impactos da atividade
humana sobre o meio natural para impulsionar a preservacéo potencial do capital da natureza
na producdo de recursos, realgando que a espécie humana tem como base fundamental o meio
ambiente. Para Sachs (2009), as civilizacGes necessitam decodificar o conhecimento e manter
em nivel minimo a deterioragdo da biomassa para reduzir a divida ecoldgica que a produgéo
da vida humana causa a diversidade biologica do planeta.

Na questdo social os indices devem demostrar os aspectos do bem estar humano, como
acesso a servicos basicos (agua tratada, ar puro, seguranca, educacdo, respeito aos direitos
humanos entre outros) incentivando ag0es para alcance de um patamar de homogeneidade no



acesso as recursos e servicos sociais. Os elementos qualitativos formulam os indicadores
compativeis para avaliacdo do desenvolvimento sustentavel, em funcdo das limitagdes
existentes em relacdo a indicadores simplesmente numericos (BELLEN, 2006).

3 MEDOTOLOGIA

O objeto de estudo desta pesquisa € uma empresa produtora de caju no estado do
Piaui, a qual possui uma extensdo territorial de 43.000 hectares. Tendo como principal
atividade econémica a producdo de améndoas de caju para exportacdo, e a criagdo de bovinos
e equinos como atividades complementares. A empresa apresenta um quadro funcional ativo
com 50 empregados fixos, a mesma desenvolve pesquisas de melhoramento genético do caju
em parceria com a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria (EMBRAPA).

Esse estudo considera avaliar a sustentabilidade da PRODUTORA DE CAJU, o
delinear particular é identificar a dimensdo econdmica, ambiental e social da mesma, na 6tica
do tripé da sustentabilidade. O tema teve investigacdo de cunho bibliografico e estudo de
campo, por buscar ampliar a obtencdo de resultados e o aprofundamento das questdes
propostas sobre determinados temas inexplorados (GIL, 2011).

Abordagem de métodos mistos de natureza qualitativa e quantitativa, conforme
Cresweel (2007) proporciona ganhos relevantes sobre temas complexos. Com premissa de
analisar, interpretar, descrever e quantificar aspectos do contexto contemporaneo da sociedade
pesquisada, com carater exploratorio e descritivo, proporcionando uma maior familiaridade
com o0 assunto, por desenvolver conceitos gerais aproximativos sobre determinados temas
inexplorados (GIL, 2011; MARCONI; LAKATOS, 2011; RAUPP; BEUREN, 2013).

Quanto aos sujeitos que compdem esta pesquisa estdo os trabalhadores do setor
administrativo e operacional da empresa no universo de 50 funcionarios. O estudo foi
realizado com uma amostra de 22 empregados. De acordo com Mattar (1996) a selecdo dos
elementos da populagdo para compor a amostra depende ao menos em parte do julgamento do
pesquisador, que nesta pesquisa decidiu em realizar amostra por conveniéncia da
acessibilidade e disponibilidade dos trabalhadores, visto que estes foram abordados no
momento de realizacdo das atividades no ambiente de trabalho.

Os instrumentos utilizados para a coleta das informacdes foram dois: primeiro um
roteiro de entrevista semiestruturada para o administrador da empresa e segundo um
questionario estruturado para os demais funcionarios, composto por 20 questdes, abertas e
fechadas. A coleta de dados aconteceu entre os meses de agosto e setembro de 2016, obteve
uma duracdo média de 15 minutos, para cada pesquisado responder o questionamento dos
pesquisadores.

O tratamento dos dados acorreu pela analise de contetdo, para Bardin (1977, p. 31) "a
anélise de conteldo € um conjunto de técnicas de analises de comunicac¢fes”. E por meio de
observacdo do ambiente pelos pesquisadores, como defende Chizzotti (2006) uma estratégia
de pesquisa que responde aos moldes analiticos dos elementos qualitativos. Com a finalidade
de sistematizar as interacGes socioeconémicas e ambientais vivenciadas no grupo selecionado,
com o qual se obteve dados primarios das praticas sustentaveis no contexto da empresa
pesquisada. Sendo fontes referenciais para analise dos objetivos especificos desta pesquisa,
tem como objetivo conseguir informacgdes para responder a problematica.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Caracterizagdo e Contextualizagdo do Ambiente de Estudo
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A regido geografica na qual esta localizada, a organizacdo agricola produtiva,
denominada nesse trabalho de PRODUTORA DE CAJU, teve inicio de suas atividades em
1970, com uma extensdo territorial de 43.000 hectares, compreende 0os municipios de Pio IX,
Pimenteiras no Piaui e Parambu no Ceara. Sendo caracterizada como a maior area do mundo
em extensdo territorial destinada ao cultivo do caju, a mesma tem como atividade principal
producdo de améndoas de caju para exportacdo e criacdo de bovinos e equinos como
atividades complementares.

A formacdo da equipe de trabalho atual contém 50 funcionarios fixos com carteira
assinada, no entanto em periodos de safra esse nimero pode ser elevado para 1.000
trabalhadores contratados de forma temporaria por um tempo médio de noventa dias,
conforme as normas da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT). A empresa tem uma
infraestrutura com templos religiosos, um ambulatério de salde, area para pratica de esporte e
uma vila com 158 casas construidas em estrutura de alvenaria com rede de agua, esgoto e
energia elétrica a disposi¢do dos empregados que queiram morar no local de trabalho. Com
esses elementos a PRODUTORA DE CAJU apresenta caracteristicas potenciais para o
desenvolvimento da regiéo.

4.2 Sustentabilidade: integracdo dos elementos econémicos, sociais e ambientais

Na busca pela sustentabilidade € imprescindivel que a regido seja analisada de acordo
com seu contexto e suas demandas locais. No espaco demogréfico as relacbes homem-
natureza se desenvolvem de forma diferenciada e peculiar, exigindo posturas adequadas para
designar o alcance do desenvolvimento sustentavel, conforme a realidade nas interagcdes do
ambiente. Na analise da relacdo dos elementos econémicos, sociais e ambientais, 0s quais
concernem na atividade produtiva da humanidade, percebe-se que esses sdo aspectos
estruturantes da sustentabilidade e relevantes na conducdo da dinamica dos sistemas de vida
global.

Os métodos existentes para reunir informacGes do tripé da sustentabilidade na
interacdo dos elementos sociais, econdmicos e ambientais, para qualificar e quantificar o
desenvolvimento sustentavel constroem indicadores empiricos, para mensurar 0 grau dessa
sustentabilidade, um exemplo disso € o indicador Forca Motriz Estado Resposta™™ (DSR). No
entanto na maioria dos casos, os indices sdo adotados e posteriormente validados ou
excluidos, com base nas experiéncias praticas de implementacdo dos casos avaliados nos
diferentes sistemas.

Portanto, avalia-los de forma mensuravel com validade e aplicabilidade na esfera
global é uma enorme dificuldade. Diante dessas situacGes, verifica-se ndo possuir
conhecimento suficiente na definicdo dos niveis e indices, que permitisse trabalhar neste
estudo com a terminologia de indicadores de sustentabilidade. Sendo a realizagdo da avaliagédo
dos elementos na forma qualitativa, aquela capaz de expressar uma o&tica proxima da
realidade, ou seja, é a mais adequada para analise das experiéncias sustentaveis (BELLEN,
2006).

Assim decidiu-se por utilizar um processo de agregacdo analitica dos elementos
qualitativos para uma sumarizagdo da sustentabilidade, por inexistir um indicador que se
adeque ao contexto do ambiente de estudo. Os dados da pesquisa realizada com os

etk

Forca Motriz Estado Resposta, estabelece um vinculo logico entre as causas dos problemas ambientais o0s

impactos e as respostas da sociedade.
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funcionarios da empresa estudada mostram diversas atividades formadoras do sistema
produtivo da organizagdo. O maior contingente funcional desempenha atividades na
propriedade rural, ligadas diretamente ao campo agricola, a mesma representa 32% dos
funcionérios entrevistados neste trabalho.

Outras funcdes como almoxarifado, pedreiro e mecanico, sdo de apoio e manutencao
do trabalho de campo, relacionados diretamente com a producdo do caju. No espaco territorial
da empresa pesquisada sdo desenvolvidas atividades complementares, como criacdo de
bovinos e equinos e a producdo de queijo.

Considerando para analise a nomenclatura conforme exige a CLT, ou seja,
denominacdo de atividade deve constar em registro na carteira de trabalho. O corpo ativo dos
funcionarios pesquisados na empresa pode ser representado pelas funcdes dos mesmos,
conforme o Grafico 1.

Gréfico 1 — Funcéo dos entrevistados

B Trabalhor do campo
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u Tratorista
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Fonte: dados da pesquisa, 2016.

No prisma da renda individual mensal, a pesquisa obteve dados que confirmam o
recebimento de um salario minimo nacional, que no ano de 2016 pelo decreto 6.618/2015 tem
um valor monetario de R$ 880,00. Observa-se que 50% dos funcionarios entrevistados
possuem como remuneragdo um salario minimo nacional e que 45% tem renda méaxima de até
dois salarios minimos, como mostra o Gréfico 2.

Gréfico 2: Renda individual mensal dos funcionarios
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Fonte: dados da pesquisa, 2016.
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O acesso a sistemas educacionais € um elemento essencial no desenvolvimento
sustentavel, por expressar de forma conceitual uma resposta a preocupacdo da
sustentabilidade social de forma continuada. O nivel de educacdo dos entrevistados desta
pesquisa estd expresso no Grafico 3.

Grafico 3 — nivel educacional
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Fonte: dados da pesquisa, 2016.

Observa-se uma constante relagdo do menor nivel educacional como um determinante
para desempenho de funcdo que exige um dispéndio maior de forca fisica. A elevacdo da
educacao contribui para uma melhor qualidade de vida, o grau de escolaridade é um dos
indicadores sociais da sustentabilidade, de suma importancia no desenvolvimento humano,
por ser um canalizador de recursos na sociedade, que envolve conexdes com as categorias de
capital financeiro e ambiental.

O sistema educacional ¢ um elemento crucial no conhecimento e compreensdao do
tema sustentabilidade, desse modo, torna-se importante que 0s gestores responsaveis pelas
estratégias da empresa voltem o olhar para o didlogo social, abordando questBes sustentaveis
no processo de preparacdo de seus funcionarios na organizacao.

Tendo na educacdo um caminho para realizar de fato uma efetivacdo das politicas
sustentaveis, nesse caso uma parcela consideravel dos trabalhadores possui apenas o ensino
fundamental incompleto e ndo apresenta perspectiva de uma educacao continua, evidenciando
uma lacuna estrutural no processo para o alcance do desenvolvimento social.

O acesso a sistemas de educagdo representa uma forma de potencializar o
fortalecimento do capital social, os moldes de educar na acdo colaborativa da organizacédo
estimula melhores préticas. Elevando o desempenho das operagdes produtivas da empresa,
contribuindo para garantir a eficiéncia nos resultados da mesma, essa situacdo poderé trazer a
sustentabilidade da organizacéo no longo prazo (CLARO; CLARO, 2014; OLIVEIRA, 2013).

O nivel reduzido do grau de Turnover na empresa, expressa uma caracteristica de
responsabilidade social, nesse aspecto a empresa em estudo apresenta um quadro considerado
positivo, onde 36% dos empregados estdo na empresa a mais de 16 anos, a maioria deles tem
entre 30 e 39 anos de trabalho na organizacéo, representando o percentual de 41%, do total de
empregados.

Percebe-se que a forte presenca de Turnover baixo de funcionarios se apresenta como
uma caracteristica inerente do contingente humano no contexto do ambiente pesquisado, 0
predominio de funcionarios com maturidade no trabalho da empresa, expressa uma
possibilidade de transformacgdo no &mbito central da mesma em direcdo a responsabilidade
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socioecondémica e ambiental, por induzir a incorporacdo dos termos da sustentabilidade
holistica nos processos da organizacao.

Essa informacdo remete ao que Oliveira (2013), considera como papel da empresa
socialmente responsavel, o agir além do que prescreve a legalidade. O elemento permanéncia
prolongada dos empregados na atividade de trabalho, deste objeto de estudo, permite aos
mesmos adquirir condi¢Bes basicas de desenvolvimento social. As quais correspondem a
suprir necessidades como saude, alimentacdo, moradia, renda com acesso a consumo de
(computadores, televisores, celulares, motocicletas carros, acesso a internet, entre outros)
elementos voltados para qualidade de vida e o bem-estar do ser humano.

Na linha de tratamento relacionado aos componentes ambientais, no uso da matéria
prima natural como o solo e flora na atividade produtiva da empresa em estudo, verificou-se a
existéncia de um programa de reaproveitamento do solo em areas improdutivas, retirando o
material morto para o replantio do cajueiro ando precoce, uma espécie de menor porte que
permite plantar mais unidade no mesmo espaco antes ocupado apenas por Unico cajueiro
comum.

Como resultado deste programa ocorre uma reutilizacdo de 60% da area ja desmatada,
protegendo o solo e a flora de novas aberturas na mata virgem. Outro fator é a parceria
firmada com a EMBRAPA, para realizacdo de pesquisas de melhoramento genético do caju
como resultados dessa, 0 caju BRS 226, um tipo de cajueiro conhecido como anao precoce,
capaz de produzir duas safras no ano. Essas agdes mostra que a atuacdo da empresa esta
considerando os aspectos da problematica ambiental com base na exigéncia do ecossistema.

Os efeitos sobre o ambiente natural causado por alteracbes na biodiversidade e a
indisponibilidade de recursos sdo demandas que a sociedade delibera, sobre a preocupacéo
com a degradacdo acelerada dos recursos naturais na provisdo de condi¢Bes adequadas a
continuidade da vida no planeta. Como resposta a essas questdes deve-se apontar um caminho
de integracé@o nas relacGes sociedade e natureza, como um elemento constituinte de extrema
importancia na formulacdo da politica de acdo das organizacdes (SACHS, 2009).

Quando se trata da relacdo entre o resultado econémico, atividades sociais e 0s
elementos do ambiente natural, a pesquisa demostra que na gestdo dos residuos (madeira de
poda e pedunculo) na atividade produtiva a empresa adota parcerias com pequenos produtores
da regido para destinagdo dos mesmos. Contemplando nessa pratica o tripé do TBL, por
agregar elementos de cunho ambiental, econdmico e social na politica da organizacdo com
enfoque na responsabilidade do desenvolvimento local e regional, do contexto no qual esta
inserida.

Um processo de desenvolvimento sustentado requer uma criacdo subsidiada pela meta
de construir uma civilizacdo com maior equidade de renda e uma melhor qualidade de vida,
onde a eficiéncia econémica seja valorada em termos macrossociais e ambiental, com uma
responsabilidade compromissada em abranger uma gama maior dos fatores causadores de
impactos, no sistema de sustentacdo da vida no globo (SACHS, 2009; ELKINGTON, 2012).

4.3 O dilema dos pilares da sustentabilidade: aspectos estruturais dos elementos
norteadores das ideias sustentaveis

A acdo do ser humano, principalmente no que compete ao sistema de producdo e
consumo, produz rastro enorme de destrui¢cdo na biomassa e consequéncias socioambientais
imensuraveis. No entanto possibilita grandes beneficios a humanidade, a principal questéo
que permeia 0s seres humanos, no que concerne a seu modo de producgdo, é desenvolver
mecanismos e solucdes plausiveis para a continuidade da evolug¢do produtiva, construindo o
equilibrio entre os resultados financeiros e 0s impactos sociais e ambientais.
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Esse tema € discutido longamente por Elkington (2012) no conceito do TBL, ao criar
um modelo atrativo para as organizagdes comunicar seus desempenhos econdmico, ambiental
e social e suas inter-relacfes. Baseado na concepcdo da sustentabilidade como um tripé de
integracdo que contempla os riscos socioambientais na definicdo da politica financeira das
empresas, preocupadas com o fator intergeracional, para que esses possam usufruir com
equidade as condicdes de vida no planeta.

A comunicacdo dos elementos do tripé sustentavel tem como base os dados
encontrados no contexto demogréafico da PRODUTORA DE CAJU, durante a realizagdo da
pesquisa. O dilema na interligagdo do aspecto socioeconémicos e ambiental, inerente da
sustentabilidade e sua integragdo nas atividades produtivas da sociedade humana, estimula a
estruturacdo das informacdes neste estudo, com a intencdo de mostrar, evidenciar e expandir 0
conhecimento da relacéo dos pilares social, econdmico e ambiental da sustentabilidade. Sendo
agrupados de forma separada os elementos de cada pilar da sustentavel, a fim de facilitar o
entendimento das caracteristicas e aspectos do desenvolvimento sustentvel na empresa.

4.3.1 O pilar econémico da sustentabilidade

A atividade exercida pelo trabalhador dentro da organizacdo é uma forma de
reconhecimento social e autorrealizacdo, a mesma exige ser remunerado de forma justa. E
necessario que tal remuneracdo assegure as necessidades minimas de subsisténcia do
individuo. Nesse caso, a empresa pesquisada proporcionando uma remuneragao que permite
0s empregados obterem acesso ao consumo de bens para subsisténcia. Esse elemento
financeiro contribui para a dimenséo do crescimento econdmico do funcionario, e uma melhor
qualidade de vida do mesmo, e consequentemente resultados positivos para a organizacéo que
deseja ser sustentavel.

No aspecto econémico considerando a formacéo da renda por composicdo familiar dos
pesquisados, expressa a seguinte nomenclatura: a maioria dos empregados tem o grupo
familia formada por 03 (trés) membros, apresentando o percentual de 41% do total de
pesquisados, e possui um rendimento familiar expresso em até 02 (dois) salarios minimos,
esses dados sdo caracterizados pela participacdo no mercado de trabalho de dois membros da
familia.

O rendimento familiar de até dois salarios minimos demostra a situacdo financeira de
45% dos entrevistados, como mostra o Gréfico 4.

Graéfico 4 - renda familiar
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Fonte: dados da pesquisa, 2016.
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Enquanto 50% com formagdes genealdgicas de dois e quatro membros na familia,
respectivamente, apresentam remuneracdo familiar de apenas 01 (um) salario minimo,
situacdo presente em 36% dos pesquisados. Percebe-se que a empresa em estudo oferta uma
remuneracao basica exigida pelas normas legais do trabalho.

Outro elemento que indica a capacidade econdmica das familias € o fator transporte
proprio, nesse quesito temos o seguinte panorama, 13 (treze) familias tém apenas uma
motocicleta, 05 (cinco) tém motocicleta e automovel modelo popular, e as demais ndo possui
nenhum tipo de transporte proprio, ou seja, mais de 80% dos funcionarios pesquisados possui
algum tipo transporte.

Isso mostra que as familias empregadas na empresa pesquisada, possuem uma
capacidade econdmica que permite a elas adquirirem um transporte préprio para locomogéo e
bem-estar de suas familias. Essa realidade mostra que a empresa, possibilita aos seus
empregados um desenvolvimento em termos do poder econémico dos mesmos.

4.3.2 O pilar ambiental da sustentabilidade

No contexto individual familiar dos funcionarios da empresa, no componente
tratamento destinado ao lixo doméstico, a empresa disponibiliza um caminhdo que recolhe o
lixo produzido pelos moradores, dando como destino final um terreno, no qual é realizada a
queimada desses residuos, inexiste um programa de coleta seletiva no espaco geografico da
mesma.

Contudo existe uma preocupacdo com a questdo de descarte do plastico oriundo desse
lixo, pois 0 mesmo pode causar danos a salde dos animais, sendo exigida dos trabalhadores
uma postura de cuidado no descarte desse tipo de material, e que seja realizado de maneira
pontual, no local e dia reservado para o recolhimento do mesmo. No entanto, a pratica de uma
politica que realiza queimadas de lixo ndo representa uma atitude ambiental sustentavel, por
provocar a poluicdo do ar atmosférico e contaminacao do solo.

Outro elemento do setor de recursos naturais de relevancia significativa para o sistema
produtivo da empresa pesquisada é o fato do lencol freatico, ser a Gnica fonte de promocéo do
abastecimento de agua, proveniente através de poco tubular artesanal para armazenagem na
adutora, que abastece o sistema de distribuicao de dgua na area geografica da mesma.

No entanto, o cuidado dado aos dejetos humanos é deficiente, pois apesar das casas da
empresa possuir sistemas de fossas sépticas, ndo existe nenhum sistema de tratamento com
esse esgoto proveniente dos dejetos humanos, 0 mesmo € lancados diretamente no solo. Essa
situacdo representa um risco para a salde dos seres vivos daquele ambiente, visto que essa
pratica pode levar a contaminacdo do subsolo, causando danos imensuraveis as pessoas e a
continuidade da atividade produtiva.

Com relacdo a gestdo dos recursos naturais, ao ser questionado sobre a politica de
gestdo ambiental, o administrador da empresa pesquisada, relata o seguinte:

Temos uma das maiores areas plantadas de caju do mundo, no inicio das
atividades faltava tecnologia para estudar melhor a qualidade do solo, entéo
ocorreu de ser desmatada area em que o solo é raso e ndo era apropriado para
plantio do caju, mesmo com essas dificuldades, foi destinada como reserva
ambiental uma area acima de 30 % da area total da empresa, onde se mantem a
mata virgem e a vida silvestre da regido (administrador entrevistado).

Como forma de gestdo ambiental a empresa estudada, destina um percentual acima
dos 30% da sua area total para reserva ambiental, nesse aspecto integra a preservacdo da
fauna e flora nativa local. Na questdo reducdo do impacto ambiental a empresa realiza
pulverizacdo com inseticida organico, adubacdo folhear e utiliza a técnica de substituicdo das
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copas como forma de rejuvenescer os pomares em decadéncia ou com baixa produtividade
e/lou qualidade da castanha, priorizando a utilizacdo do solo para producdo em 4areas ja
desmatadas.

A empresa utiliza a técnica de enxertia de clones, que possibilita o0 reaproveitamento
do caule das plantas antigas como suporte para instalacdo de novas plantas na mesma area do
solo, evitando assim o desmatamento de novas regides. Essas ac¢Oes realizadas pela empresa
pesquisada produzem resultados efetivos na reducdo da agressdo ao meio ambiente. Em
termos econdmicos a enxertia produz plantas com fenotipo e genotipo idéntico, uniformiza a
producdo e eleva qualidade e o valor agregado do produto no mercado, essa técnica permite
reduzir em até 75 % os custos de implantagdo em relagéo a um plantio novo.

4.3.3 O pilar social da sustentabilidade

Na relacdo da PRODUTORA DE CAJU com o seu capital social, a empresa
disponibiliza para seus empregados uma estrutura de moradia com casas de arquitetura com
alvenaria, revestimento, iluminacdo elétrica e um sistema de agua distribuido pela rede geral
de canos da propria empresa. Do total das familias pesquisadas 73% dos entrevistados moram
em casas cedidas pela empresa, 0s demais 17% moram proximo da mesma.

No caso dos trabalhadores que moram proximo a fazenda, a empresa disponibiliza um
carro pipa para abastecer as cisternas dessas familias, com a aplicacéo de cloro diretamente
nos reservatorios de agua. Observa nessa atitude uma preocupacdo da empresa no agir
embasado na responsabilidade compromissada com o0s recursos humanos da comunidade
envolvida no contexto de atuacdo da mesma, um elemento importante da sustentabilidade
social como defende Sachs (2009).

Diante desta situacdo € possivel constatar que a empresa preza pelo acesso de seus
funcionarios as condic¢des dignas de vida, proporcionando um bem-estar para 0 empregado e
sua familia. No aspecto de cuidado com a salde do empregado a empresa pesquisada possuli
uma estrutura equipada, na qual funciona um ambulatério de medicina, que conta com um
atendimento mensal do médico de seguranca do trabalho. Quando se fez o0 questionamento ao
administrador da empresa sobre como e feito o acompanhamento da protecdo a salde no
trabalho ele responde da seguinte maneira:

Tinha a equipe completa engenheiro, técnico de seguranca no trabalho e o
médico, mas atualmente sé tem o médico de seguranca do trabalho. Sobre os
EPI’s todo 0 nosso staff ja sabe, e eu mesmo saio observando e tem o supervisor
que fiscaliza se estdo usando, pois fornecemos todo o equipamento, e 0
funcionério tem por obrigacgdo usar (administrador entrevistado).

Essa situacdo demostra uma fragilidade no atendimento das necessidades de satde dos
funcionarios da empresa. No entanto, a mesma disponibiliza sua estrutura ambulatéria para o
setor publico prestar os servigos de assisténcia a saude, ndo somente dos empregados e suas
familias, mas de toda a comunidade vizinha que necessite de cuidados médicos. A empresa
pesquisada demostra um agir local para com desenvolvimento social da sociedade. As
organizagOes devem criar solugdes no contexto de atuacéo da regido nominal para fomentar o
desenvolvimento sustentavel no &mbito global (BELLEN, 2006).

Quando se trata do elemento qualidade de vida e bem estar social, alguns aspectos
como lazer e préatica religiosa sdo considerados como fundamentais para um melhor
posicionamento dos seres humanos no alcance da vida com qualidade. Na promog¢é&o do bem
estar social dos funcionarios, a organizagdo pesquisada disponibiliza uma estrutura com dois
templos religiosos, protestantes e catdlicos, e uma area para pratica de esportes. Observa-se
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gue nesse aspecto a organizacdo projeta uma gestdo que oferece condi¢bes para um
desenvolvimento social sustentavel.

Na vertente educacional atualmente inexiste projeto de educacdo ofertado pela
empresa pesquisada, que contemple os funcionérios e sua a familia, conforme o
administrador:

Existia uma escola na fazenda, s6 que com o periodo de seis anos de seca, que
ndo € normal no nordeste, pois sem chuva ndo tem producdo. A empresa pra
tentar escapar da seca teve que enxugar a folha, como enxugou a folha, ficamos
com poucos funcionérios, entdo néo teve como manter uma estrutura de escola
pra menos de 10 alunos, fechamos a escola devido & seca (administrador
entrevistado).

A estrutura educacional disponivel na comunidade € uma unidade de ensino publico,
que oferta até o nivel médio do ensino basico, possibilitando o acesso da populagdo ao
sistema de educacdo proveniente da rede publica municipal. No entanto, a empresa
pesquisada oferece, transporte para que os funcionarios e suas familias tenham a oportunidade
de frequentar a escola da rede de ensino proxima. A pesquisa mostra que na cultura
organizacional do objeto de estudo deste trabalho, esta inserida ideias traduzidas em acOes
voltadas para o desenvolvimento de uma sustentabilidade que envolve as dimensGes
socioecondmicas e ambientais em seus dilemas complexos.

4.4 O paradigma da sustentabilidade: a dimensdo do desenvolvimento sustentavel na
produtora de caju no semiarido nordestino

A base relacional na constituicdo do conceito de desenvolvimento sustentavel no
contexto geografico caracteristico do semiarido nordestino brasileiro assume em sua esséncia
um significado de cunho econémico, por mensurar aspectos de resultados financeiros como
forma de demostrar o nivel do desenvolvimento sustentavel das organizacdes.

Destoando dessa perspectiva a empresa pesquisada mostra entender a necessidade de
integralizar as dimensBes do tripé da sustentabilidade no processo produtiva da mesma,
contudo considera que a dimensao social e econdmica é a base estrutural para alcance da
sustentabilidade. Essa concepcdo foi expressa durante a entrevista com o administrador da
empresa na qual ele descreve:

Vocé retira uma floresta de caatinga improdutiva e planta uma arvore frondosa,
verde, e que produz um fruto saboroso, tem um impacto ambiental, tem, mas ha
um equilibrio, mas tem que ver o beneficio social e econdbmico que o cajueiro
tem para o nordeste (administrador entrevistado).

Esse entendimento mostra que para o administrador o aspecto social e econdmico sao
0s mais relevantes para a regido nordestina, sendo a producdo do caju essencial para
desenvolvimento socioecondmico do nordeste. A empresa confirma a dimensdo social da
sustentabilidade como componente de continuidade da progressao financeira da mesma, no
cenario econémico de mercado. Com esses aspectos pode-se considerar que a empresa esta
desenvolvendo um processo produtivo, objetivando o alcance da sustentabilidade por
considerar 0s recursos socioecondmicos nas atividades.

Ainda assim é necessario incluir as questdes da biodiversidade na interligacdo e
interacdo com a produgdo, como afirma Elkington (2012) prosperidade econémica deve ser
constituida com qualidade ambiental e justica social de forma integrada. Para aumentar a
produtividade do negocio e ser sustentavel, as organizagdes precisam considerar as
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externalidades sociais e ambientais, tendo no tridngulo economia, meio ambiente e sociedade
os determinantes do futuro.

A influéncia da dimensdo ambiental na promocdo da sustentabilidade na cultura de
producdo do caju é expressa nos fluxos do processo produtivo, com intuito de melhorar as
praticas sustentaveis, a empresa pesquisada, realiza investimentos em projetos de pesquisa
para melhoramento da produtividade e desenvolvimento de novos tipos de cajueiros, um
retorno do investimento em pesquisas é o cajueiro BRS 226, conhecido como cajueiro anao
precoce que foi desenvolvido na empresa em parceria com a EMBRAPA.

Por apresentar uma estatura fisica baixa ocupa menor area do solo no plantio,
reduzindo os indices de desmatamentos, como também facilita a coleta e 0 manuseio da
producdo permitindo um aproveitamento maior do pedunculo.

Ainda na linha de investimento no desenvolvimento com o caju, o administrador

afirma que:
Na parceria firmada com a EMBRAPA no laboratdrio da empresa séo realizados
90% dos estudos feitos com cajueiro no nordeste (administrador entrevistado).

Na abordagem sustentdvel enfatiza-se a andlise de custos no ciclo de vida do produto
no longo prazo. Nesse sentido, a viabilidade econémica da empresa estudada mostra-se
promissora por desenvolver métodos de pesquisa para obtencdo de retorno no longo prazo,
considerando um fluxo regular de investimento, na gama de quest@es relacionadas ao fato de
que a empresa deve desenvolver novos métodos de producdo, que respeitem os limites dos
recursos naturais e seja lucrativa. Essa pratica expressa a vertente de responsabilidade
econdmica e ambiental da sustentabilidade empresarial (BARBIERI; CAJAZEIRA, 2012,
OLIVEIRA, 2013).

4.5 A concepcdo de desenvolvimento sustentavel: sua dimensdo pratica na perspectiva
dos trabalhadores

Percebe-se que o tema sustentabilidade é inserido no cotidiano de trabalho dos
empregados, no entanto, faz-se necessario uma abordagem mais transparente e profunda do
significado desse assunto a ser discutido no processo de execucdo das atividades produtivas
na empresa, pois um percentual de 43% dos funcionarios mostra ndo ter nenhum
conhecimento sobre o que venha a ser desenvolvimento sustentavel, conforme o Gréfico 5.

Grafico 5 - conhecimento dos funcionarios sobre desenvolvimento sustentavel

m Aspecto Econémico

= Aspecto Social

Aspecto Ambiental

mN3io soube opnar

Fonte: dados da pesquisa, 2016.



19

Os demais trabalhadores demonstraram conhecer algum elemento ou dimensdo que
compde o tripé da sustentabilidade, o entendimento dos funcionérios sobre o desenvolvimento
sustentavel esta relacionado ao aspecto econémico, caracterizado como o retorno monetario
de qualquer atividade exercida e a estabilidade no emprego. Ou ainda, como oportunidade de
produzir alimentos para subsisténcia melhorando as condi¢fes de vida e desenvolvimento da
comunidade, elementos do aspecto social. Na 6tica ambiental os empregados consideram que
a coleta de lixo realizado pela empresa ajuda a ndo poluir o meio ambiente.

Conforme dados da pesquisa observa-se que o entendimento dos funcionarios
entrevistados sobre o assunto é superficial e limitado, por ndo contemplar os trés pilares da
sustentabilidade, pois na visdo deles percebem os elementos da sustentabilidade de forma
isolada ou em uma Unica dimensdo do TBL. Esses elementos isolados ndo caracterizam uma
possibilidade de desenvolvimento sustentdvel de forma continuada, nessa pesquisa nota-se
que na percepcdo dos funcionarios predomina a 6tica econémica e social do desenvolvimento
sustentavel.

No quesito desenvolver acdes sustentaveis os funcionarios acreditam que a empresa
realiza acBes de sustentabilidade, porque, na época de safra emprega muitas pessoas da
comunidade; garante o pagamento de salario em dia; disponibiliza terra para o plantio de
produtos para o consumo da familia e permite até os funcionarios montar o negocio proprio,
fora do horario de trabalho. Na percepcdo do administrador, a empresa realiza acdo
sustentavel, pois segundo ele:

Uma empresa em que o funcionario entra garoto e se aposenta, ja diz muita
coisa. A empresa oferece tranquilidade, salde, educacdo, moradia e seguranca
econdbmica. Aqui ndo admitimos alcool, se a gente souber que tem um
funcionario bebendo, agente ndo permite que ele trabalhe, tiramos do processo
produtivo e damos apoio para recuperacdo da qualidade de vida (administrador
entrevistado).

Uma indicacdo do conceito de desenvolvimento encontra implicito na concepg¢do dos
empregados pesquisados, pois ao descreverem as agdes da empresa na qual trabalham,
listaram elementos pontuais do tripé da sustentabilidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A resiliéncia dos ecossistemas tem sido ultrapassada, o que pode significar mudangas
adversas, talvez irreversiveis e catastroficas na sociedade humana. Nesse cenario tem-se inicio
a discursdo sobre desenvolvimento sustentavel, com a divulgacdo do Relatério de Brundtland
que apresenta uma definicdo muito geral do conceito de sustentabilidade, e ndo implicam
responsabilidades especificas a respeito das dimensdes do desenvolvimento sustentavel e as
geracOes futuras.

Em esséncia, a sustentabilidade é multidimensional, e incorpora diferentes aspectos da
sociedade, na busca pela prote¢do ambiental e manutencdo do capital natural para alcancar a
prosperidade econémica e a equidade para as geragOes atuais e futuras. E necessario que o
sistema humano construa uma interacdo mdtua e constante com o sistema ambiental, numa
inter-relacdo que permita o desenvolver da co-evolugdo desses sistemas de forma que
permanecam viéveis (SACHS, 2009).

Dada a importancia da sustentabilidade nas atividades humanas, para garantir a
continuidade da vida no planeta, esta pesquisa realizou uma mensura¢do analitica dos
elementos formadores do tripé da sustentabilidade encontrados na empresa PRODUTORA
DE CAJU. No eixo que compde o pilar social, observou-se que ha uma fragilidade no
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atendimento das necessidades educacionais como mostrado nessa pesquisa 0 baixo nivel
escolar dos empregados da mesma.

No acesso aos servigos de saude, o atendimento médico da empresa € de forma
mensal, no entanto, ela disponibiliza a estrutura do ambulatério médico da mesma, para o
setor publico prestar os servicos de assisténcia a salde, tanto para os funcionarios como
também para a comunidade vizinha em geral.

Esses elementos expdem 0 compromisso que a empresa pesquisada tem com seus
funcionarios e também com a comunidade ao seu entorno, assim como defende Sachs (2009),
as organizacOes devem realizar um processo participativo na sociedade, como um caminho
para melhoria do nivel de vida da populagéo.

Na dimensdo econémica da sustentabilidade, a pesquisa mostrou que a empresa
proporciona remuneracdo basica exigida pelo regimento do trabalho, esses rendimentos
permitem as familias a adquiri seu transporte préprio. O salario pago mensalmente aos
trabalhadores, mesmo que de maneira lenta, mostra o crescimento econdmico dos
empregados.

A empresa oferta para seus empregados uma estrutura de moradia com casas de
arquitetura com alvenaria, iluminacéo elétrica e sistema de fornecimento de agua distribuido
pela propria empresa, além de disponibilizar estrutura fisica para vivencia religiosa, e acesso a
praticas esportivas. Com isso, conclui-se que a empresa tem o cuidado em proporcionar
condicGes dignas, bem-estar e qualidade de vida para seus funcionarios e o grupo familiar, ou
seja, oferece condi¢des para o desenvolvimento social sustentavel.

Observa-se que no decorrer da pesquisa na PRODUTORA DE CAJU, néo existe um
projeto de coleta seletiva, o lixo doméstico € recolhido e queimado em terreno destinado a
esse fim, os dejetos humanos ndo possam por tratamento antes de serem langados por fossas
assépticas diretamente no solo. Assim, a dimensdo ambiental da sustentabilidade apresenta
uma lacuna por provoca poluigdo do ar atmosférico e contaminacdo do solo. Essas atitudes
mostram a deficiéncia desses aspectos do pilar ambiental na politica da empresa.

Contudo a empresa tem uma politica ambiental positiva, pois destina acima dos 30%
da sua area total para reserva ambiental, preservando a fauna e flora nativa do local, demostra
uma preocupacdo com a questdo do descarte de lixos plasticos no local correto e exige dos
funcionarios responsabilidade para ndo descartar no meio ambiente.

A mesma realiza em parceria com a EMBRAPA pesquisas para 0 melhoramento do
caju, como também utiliza da técnica de enxertia para replantio, pois essa permite o
aproveitando do caule das plantas antigas como suporte para novas, e assim evita 0
desmatamento. O aspecto preocupag¢do com 0s recursos naturais, no longo prazo manifesta a
dimensdo ambiental da sustentabilidade na gestdo organizacional de forma positiva. No
entanto, essas agdes mostram que a empresa pesquisada precisa adotar uma perspectiva mais
integrada dos aspectos naturais para desenvolver o pilar ambiental da sustentabilidade.

Verifica-se que a PRODUTORA DE CAJU, realiza a dimensdo social da
sustentabilidade por desenvolver agdes voltadas para o bem estar e qualidade de vida de seus
empregados. Na dimensdo econdmica oferece remuneracdo, seguranga e estabilidade no
emprego. O aspecto diminuigdo do impacto na biodiversidade no espago territorial é
compreendido nas atividades da organizagdo, como resposta a dimensdo ambiental.

Assim a empresa pesquisada mostra uma relevante sustentabilidade para a regido
demogréafica do seu contexto produtivo. As caracteristicas decorrentes desta pesquisa elencam
0s elementos presentes no cotidiano dos empregados na realizacdo das atividades, mostrando
a iniciativa no agir da empresa para com eles, esta possibilita a construcdo do
desenvolvimento sustentavel no longo prazo. Para uma empresa crescer e perpetuar o negécio
é preciso cumprir o papel econdmico, ambiental e social (ELKINGTON, 2012).
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Para efeito deste trabalho, deve-se ter em conta as limitagdes presentes nesta pesquisa,
pode-se destacar a dificuldade de compreensdo dos entrevistados em relagdo as perguntas, o
que poderd levar a uma falsa interpretacdo dos dados, como também, a dificuldade de
expressdo e comunicacao dos entrevistados e a pouca bibliografia sobre o ramo de negécio e 0
grupo social estudado, visto que é uma pesquisa inovadora na area académica do contexto
local.

Desta forma, ficou perceptivel a sustentabilidade na préatica cotidiana da empresa
envolvendo os elementos do tripé sustentavel, e também a maneira como elas sdo
determinantes para a continuidade do processo produtivo da organizacdo. Espera-se que as
discursbes sobre esse tema possibilitem um melhor desenvolvimento e conhecimento da
integracdo dos elementos formuladores da sustentabilidade, e que assim possa contribuir para
trabalhos futuros, que poderdo analisar o desenvolvimento sustentavel e construir indices para
mensurar a sustentabilidade em outras organizagdes.
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APENDICE A - Roteiro de entrevista

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
CAMPUS SENADOR HELVIDIO NUNES DE BARROS
CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

ROTEIRO DE ENTREVISTA

e Conte sobre sua experiéncia na empresa, historico, formagdo da empresa e mudancgas
ocorridas no decorrer do tempo.

e Quantidade de funcionarios fixos? No periodo da safra?

e Existe algum técnico responsavel pela seguranca no trabalho?

e Como é feito 0 acompanhamento da protecao da satde do tralho?

e Qual a produtividade mensal da fazenda por produto?

e O Sr. acha que as atividades desenvolvidas pela empresa causam algum dano ao meio
ambiente? Quais?

e Durante a realizacdo das atividades relacionadas a producdo do caju: existe algum
residuo sélido, quais?

e De que forma séo descartados?
e Existe alguma &rea destinada a reserva ambiental? Qual extensao?
e Para Sr. 0 que é desenvolvimento sustentavel?

e O Sr. acha que a empresa em que trabalha desenvolve alguma acdo sustentavel?
Quiais?
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APENDICE B — Questionario da pesquisa

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
CAMPUS SENADOR HELVIDIO NUNES DE BARROS
CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

PERFIL SOCIOECONOMICO

Cargo/funcao:

Quanto tempo trabalha na empresa?

Idade
( ) 18-24 anos  ( )25- 29 anos ( )Acima de 51
( )30- 39 anos ( )40- 50 anos

Nivel Educacional?

() Analfabeto () Nivel fundamental incompleto
() Fundamental completo () Ensino Médio incompleto
() Ensino Médio completo () Ensino superior incompleto

() Ensino superior completo
Sua renda mensal é de?
() um salario minimo. ( ) de trés até quatro salarios minimos.

( ) de um até dois salario minimos. ( ) acima de quatro salarios minimos.

() de dois ate trés salario minimos.

INDICADORES SOCIAIS

HABITACIONAL




Seu domicilio é:
() préprio ( ) cedido por empregador

( ) alugado ( ) outra condicéo

Tipo de Residéncia:

( ) alvenaria com revestimento ( ) madeira aproveitada
( ) alvenaria sem revestimento () palha

() taipa revestida ( ) sem parede

() taipa ndo revestida ( ) outro material

Quantos codmodos tém na casa?

Quantas pessoas moram na casa?

Possui na casa? Quantos (as)?
TV
Rédio

Microcomputador

Maquina de lavar roupa

Geladeira

Telefone fixo

Telefone celular

Acesso a internet

TV por assinatura

SAUDE

Existe Hospital/posto de satde na comunidade ou préxima a fazenda?

( ) Sim ( ) Ndo ( ) N&o sabe opinar
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O Sr. Utiliza dos servicos ofertados por essas unidades de saude?
( ) Sim ( )Nao ( ) N&o sabe opinar

EDUCACAO
Existe escola na comunidade ou proxima a fazenda?
() Sim ( ) Nao ( ) Néo sabe opinar
Que nivel educacional é ofertado nesta escola?
( ) Alfabetizacédo ( ) Fundamental ( ) Médio ( ) Superior
() Néo sabe opinar

RELIGIAO

Existe templo religioso na comunidade ou proxima a fazenda?

( ) Sim ( ) Nédo ( ) Néo sabe opinar

INDICADOR ECONOMICO

A renda mensal familiar é de?
( ) um salario minimo. () de trés até quatro salarios minimos.
( ) de um até dois salario minimos. () acima de quatro salarios minimos.

( ) de dois até trés salario minimos.

A sua familia possui transporte? ( ) Sim ( ) Néo
Quais?

Quantos?

INDICADOR AMBIENTAL

Faz uso de queimadas, para que fim?

De que forma é tratado os dejetos humanos?
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( ) Jogado a céu aberto ou enterrado
( ) dirigido a fossa ou rede de esgoto

QOutros.

De que forma se da o abastecimento de agua utilizada em seu domicilio?

() rede geral de distribuicéo () poco
( ) nascente ( ) rios, agudes, lagos e igarapés
() nascente (' ) Nao sabe opinar

( ) carro-pipa

Ha algum sistema de tratamento de agua?
( )Sim ( ) Nao () N&o sabe opinar

O lixo deste domicilio é:
() coletado pelo servico de limpeza
() enterrado (na propriedade)
( ) jogado em terreno baldio ou logradouro
() queimado (na propriedade)
( ) jogado em rio, lago ou mar
() Nao sabe opinar

Para Sr. o que é desenvolvimento sustentavel?

Sr. acha que na empresa em que trabalha desenvolve alguma ac¢ado sustentavel?

( )Sim, quais?

( )Néo ( ) Néo sabe opinar
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