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RESUMO

Os enfermeiros sdo profissionais que atuam na prevencdo, Promogdo, recuperacao e
reabilitacdo da salde das pessoas. Prestam servicos esséncias a sociedade. E como todo ser
humano, eles tém seu direito ao lazer garantido pela Constituicdo Federal de 1988, expresso
em seu art. 6°, que foi criado para que uma pessoa possa se distrair e relaxar depois de um dia
de trabalho. O lazer o dignifica, proporcionando um tempo para si, com a familia, com os
amigos e para participar da sociedade. Diante disso, esse trabalho se propde a identificar se 0s
enfermeiros do Hospital Regional Justino Luz (HRJL) de Picos Pl gozam do seu direito ao
lazer. A base desse estudo foi estabelecida a partir dos fundamentos tedricos: Calvet (2010),
Chemin (2002), Chiavenato (2010), Rosenvald (2005), Nunes (2002), dentre outros. Na
metodologia utilizou-se uma abordagem bibliogréfica e de campo, com a realizacdo de
entrevistas com roteiro semiestruturado, de carater qualitativo, utilizando gravador de voz,
com os enfermeiros e o Supervisor do Setor pessoal da instituicdo estudada. Os resultados
revelam que ha agdes realizadas por parte da nova administracdo da instituicdo na tentativa de
promover lazer e qualidade de vida aos profissionais, mas que ainda esses momentos de lazer
ndo sao suficientes, comprometendo, assim, a qualidade de vida e violando o principio da
dignidade humana.

Palavras-chave: Direito ao Lazer. Dignidade Humana. Qualidade de Vida. Enfermeiros.

ABSTRACT

Nurses are professionals who work to prevent, promote, restore, and to rehabilitate the health
of people. Their job is crucial to the society. And as all the human beings, they have the right
of leisure protected by the Federal Constitution of 1989, stated on the sixth article, that was
created so that people can rest and relax after a day of work. Leisure dignifies people,
providing them some time to themselves and to spend with their family and friends, and to
participate in society. Given this, this work aims to identify whether the nurses of HRJL of
Picos PI benefit from the right to leisure. The basis of this study was established from the
theoretical foundations: Calvet (2010), Chemin (2002), Chiavenato (2010), Rosenvald (2005),
Nunes (2002), and others. In the methodology it was used a bibliographic and field approach,
with interview with semi-structured questionnaire, using voice recorder, in qualitative
analysis with the nurses and the supervisor of the personal department of the institution. The
results show that there are some actions carried out by the new administration of the
institution to attempt to promote leisure and quality of life for professionals, however, these
moments of leisure are not sufficient, consequently it compromises the quality of life and
violates the principle of human dignity.

Key-words: Right of Leisure. Human Dignity. Quality of Life. Nurses.



1. INTRODUCAO

“A finalidade do trabalho é obter lazer.”
(Aristoteles)

Com a Revolucéo Industrial (séc. XVIII e XIX) ocorreram significativas mudancas no
trabalho: o ser humano passou a dedicar a maior parte do seu tempo para 0S Processos
produtivos, ndo Ihe sobrando tempo para o 6cio, que de acordo com 0s antigos pensadores
gregos é importante, pois é nesse tempo que o ser humano realiza o processo criativo. A partir
da globalizacdo econémica, no inicio dos anos 90, o0 mercado mundial passou a produzir em
escala estratosférica e tal producdo foi conduzida pelas mdos, mentes e emogfes humanas.

Diante disso, o trabalho se tornou uma ferramenta indispensavel para a sobrevivéncia
do humana, que passou a ser um elemento importante na geragdo de riquezas. O homem
comegou a competir de forma intensa entre si, que o levou a pensar sempre de forma negativa
sobre si mesmo, sobre o seu trabalho e, com isso, vem sofrendo demasiadamente de angustia
e cansacos fisico e mental, sob a forma de estresse e depressao em indices elevados.

Neste cenario, quase sempre o direito social ao lazer é desrespeitado. O lazer é um
direito social assegurado a todos os cidaddos, presente no artigo 6°, caput, da Constituicdo
Federal Brasileira (CF) de 1988. Foi criado para que uma pessoa possa se distrair e relaxar
depois de um dia de trabalho e, consequentemente, ter mais qualidade de vida. Contudo, a
atual organizacdo da sociedade, seus modos e jornadas de trabalho sem limites privam o
trabalhador deste direito, afastando-o cada vez mais da vida social, do convivio com 0 mundo
fora do trabalho. O lazer o dignifica, proporcionando um tempo para si, coma familia, amigos
e para participar da sociedade.

No que se refere a classe trabalhadora dos enfermeiros, objeto de estudo deste
trabalho, séo trabalhadores que ttém como funcao prevenir, promover, recuperar e reabilitar a
salde. Eles ttm a responsabilidade de prestar servicos ao ser humano, no seu contexto e
circunstancia de vida, tendo importante papel a ser desempenhado na saude, ultrapassando o
“cuidar” da enfermagem, desenvolvendo tambem agdes educativas, administrativas, e até
mesmo participando no planejamento em saude.

O trabalho que eles desenvolvem se torna exaustivo por tratar-se de um servigo de
cuidar de doentes e que, muitas vezes, além de cuidados fisicos, demanda cuidado emocional,
tratamento com delicadeza e cautela. Para desempenhar tal papel, os enfermeiros precisam
estar preparados, necessitando de momentos de descontracdo para suportar a carga de
trabalho.

O local escolhido para a realizacdo desta pesquisa foi o Hospital Regional Justino Luz
(HRJL), que foi fundado em 07 de Julho de 1977, localizado na praga Dr. Antenor Neiva,
184, bairro Bomba, no municipio de Picos, Estado do Piaui e abrange uma populacdo de
quase 500 mil habitantes com aproximadamente 20 mil flutuantes. E classificado no
Ministério da Saude como Hospital Geral e atende 59 municipios da macrorregido de Picos,
além de municipios do Estado do Ceara, Pernambuco e Maranhao.

A sua administracdo, quando realizada a pesquisa, estava sob responsabilidade do
Instituto de Gestdo e Humanizagdo (IGH), uma organizacdo social sem fins lucrativos, que
assumiu a gestdo em novembro de 2015 por meio de contrato de parceria com o Governo do
Estado, estando sob a incumbéncia do diretor Dr. Jarbas Sanches. Apds a sua posse, 0 hospital
passou por diversas mudancas e todo ambiente ainda estava em processo de readaptacéo.

Porém, por decisdo tomada pelo Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regido, em
07/07/16, as atividades da empresa foram suspensas e a Secretaria de Estado da Salde



(SESAPI) retomou a posse do Hospital, cancelando o contrato antes firmado entre a SESAPI
e 0 IGH, pouco ap0s a realizacdo deste trabalho, conforme noticia publicada pelo Portal 180
Graus' em 08/07/16.

Este hospital funciona 24 horas por dia, durante os sete dias da semana, cuja atividade
desenvolvida é Ambulatorial e Hospitalar, em nivel de atencdo de média complexidade, com
atendimento prestado dos tipos: Ambulatorial, Internacdo, Servico de Apoio a Diagnose e
Terazpia (SADT) e Urgéncia/Emergéncia, atendendo atualmente mais de 8.000 pacientes por
més~.

A cidade de Picos situa-se na regi&o centro-sul do Piaui. E a cidade mais desenvolvida
economicamente dessa regido. Essa caracteristica aliada ao seu posicionamento geografico lhe
confere a condigdo de polo comercial efervescente no Piaui. E cortada pela BR-316 (ou
Rodovia Transamazonica), BR-407, BR-230 e fica proxima a BR-020. Possui 0 segundo
maior entroncamento rodovidrio do Nordeste, o qual liga o Piaui ao Maranhdo, Ceara
Pernambuco, Tocantins e Bahia, além de ser principal porta de acesso a regido norte do
Brasil. Ela possui aproximadamente 76.544 mil habitantes®, e também conta diariamente com
uma populacdo flutuante em torno de 20 mil pessoas, que buscam a cidade para servigos de
saude, educacéo, bancos e comércios de modo geral, e para o trabalho.

Neste sentido, escolheu-se 0 HRJL da cidade de Picos para realizar a pesquisa, tendo
em vista sua importancia para o estado do Piaui e até mesmo para outros estados vizinhos. E
como problema de pesquisa elegeu-se o seguinte: os enfermeiros do HRJL de Picos Pl
desfrutam do seu direito ao lazer, conforme esta assegurado na CF/88?

Esta pesquisa tem como objetivo geral identificar se os enfermeiros do HRJL de Picos
Pl gozam do seu direito ao lazer, conforme é garantido no artigo 6° da CF brasileira, e como
objetivos especificos: verificar como se configura o ambiente no HRJL, analisando se as
condicbes de trabalho favorecem a qualidade de vida dos enfermeiros; observar se a
instituicdo oferece condi¢bes de lazer dentro e/ou fora do ambiente de trabalho e propor
alternativas que venham a contribuir para a melhoria do Direito ao Lazer de tais trabalhadores
do municipio de Picos.

Acrescenta-se, ainda, que esta pesquisa foi pontualmente tecida com 0s pressupostos
tedricos de Calvet (2010), Chemin (2002), Chiavenato (2010), Rosenvald (2005), Nunes
(2002) e também com a indispensavel verificacdo da leitura de outros tedricos sobre as
questbes aqui desenvolvidas.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 A relacdo Direito ao Trabalho e Direito ao Lazer

Para adentrarmos ao contetdo de lazer é pertinente fazer um breve comentario acerca
do direito ao trabalho, haja vista que apds o trabalho surgiu a necessidade do lazer. O
surgimento do trabalho remete a propria origem do ser humano, que precisava realizar
trabalho para se alimentar.

No decorrer da evolucéo historica da sociedade, a relacao entre o trabalho e homem foi
se modificando. Na idade antiga quem realizava o trabalho era o escravo, que era visto como

! A noticia encontra-se disponivel no site: http://180graus.com/picos/hospital-justino-luz-de-picos-sera-
reassumido-pelo-governo-do-estado. Acessada em 15/07/16

2 Dados fornecidos pelo setor pessoal do Hospital Regional Justino Luz.

® Populag#o estimada para 2015, de acordo com o IBGE.
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mercadoria e ndo tinha nenhum direito trabalhista. O filésofo Aristoteles considerava a
escraviddao como algo natural, inerente a condi¢do humana, necessaria para a sobrevivéncia da
reduzida classe de privilegiados. Conforme explicita Chemin (2002), enquanto 0s escravos
realizavam as tarefas servis, a elite grega se dedicava aos prazeres do corpo ou a investigacéo
e a contemplacgéo das coisas eternas do espirito.

Na Idade Média, enquanto servo, o homem continuava sem liberdade, trabalhando
apenas nas terras de seus senhores, em troca de receber alguma protecdo do senhor feudal.
Com o surgimento das corporacdes de oficio, ainda na idade média, o trabalhador passou a ter
liberdade parcial, trabalhando para si mesmo, exercendo atividade organizada de forma
coletiva. Entretanto, ndo era uma liberdade plena, pois havia os mestres que chefiavam os
trabalhadores e, em troca disso, eles ofereciam salario, assisténcia médica e asseguravam o
monopdlio da profissao.

J& na Idade Moderna, com a Revolucdo Industrial, ocorreram mudancas profundas na
configuracdo do trabalho. Com a invencdo da maquina e sua utilizacdo, os métodos de
trabalho e as relacbes entre patrdo e empregado mudaram de forma significativa. Com a
modernizacdo das técnicas e as grandes invencdes, como a maquina e o0 tear mecanico,
ocorreu a oportunidade de aumentar a producdo em menor periodo de tempo, gerando a
possibilidade de que o lazer fosse um direito de todos.

As modernas técnicas viabilizaram a reducdo da quantidade de trabalho necessaria
para garantir a todos que tivessem satisfeitas todas as suas necessidades basicas. Entretanto,
os trabalhadores foram forcados a produzir cada vez mais, gerando excedentes que ficavam
nas maos dos patroes. Nas palavras de Chemin (2002), trabalhavam para que outros pudessem
praticar o ocio.

O surgimento dos direitos sociais, dentre eles o direito ao trabalho, deu-se apenas no
século XVIII, com a Revolucdo Industrial na Inglaterra, como expde Chemin (2002). As leis
trabalhistas com o intuito de proporcionar condi¢des mais dignas ao trabalhador, em meio ao
acelerado ritmo de trabalho, advindo da Revolucdo Industrial inglesa, foram surgindo em todo
o mundo, com direitos como reducdo da jornada de trabalho, que ja era uma maneira de,
mesmo que indiretamente, garantir o lazer.

2.2 O que é Lazer?

Consoante a licdo de Calvet (2010), o lazer € o tempo que se tem disponivel para
realizar-se de forma prazerosa, seja para divertir-se, recrear-se e entreter-se, com o intuito de
evitar a fadiga, que seria, no entanto, um meio de proporcionar o rompimento temporario com
a disciplina da vida cotidiana e das obrigacdes rotineiras. E, sobretudo, um tempo para o
repouso, considerando-se que este é uma necessidade biol6gica humana, uma vez que visa
proporcionar a reposicdo da energia gasta no trabalho, seja do ponto de vista fisico ou
psicoldgico. Desse modo, trata-se de uma forma de livrar-se do cansaco habitual originado
por tarefas corriqueiras, profissionais e sociais, propiciando a reposi¢do de energia para
suportar tal fardo.

Dentre as vérias defini¢des de lazer, uma muito adotada pelos estudiosos do assunto é
a dada por Dumazedier (1973, p. 34) apud Calvet (2010, p. 68):

O lazer é um conjunto de ocupagdes as quais o individuo pode entregar-se de livre
vontade, seja para repousar, seja para divertir-se, recrear-se e entreter-se ou, ainda,
para desenvolver sua informagdo ou formagdo desinteressada, sua participacéo social
wvoluntério ou sua livre capacidade criadora ap6s livrar-se ou desembaracar-se das
obrigacOes profissionais, familiares e sociais.



A partir dessa definicdo, depreende-se que o autor citado relaciona o lazer com a
satisfacdo de algumas necessidades humanas, como: o repouso, a diversdo, a recreacdo, a
distracdo e o desenvolvimento intelectual. O lazer é uma atividade, ou inatividade voluntaria,
onde o homem se sente liberto de qualquer obrigacéo, deve ter carater voluntario e livre de
obrigacGes ou coagdes externas, 0 que se busca é a satisfacdo pessoal.

Conforme estudos de Oleias (2016), o lazer € visto como um instrumento de promocgéo
social, contribuindo para a ruptura da alienagcdo do trabalho, apresentando-se politicamente
como um mecanismo inovador aos trabalhadores na medida em que estabelece novas
perspectivas de relacionamento social; promover a integracdo do ser humano livremente no
seu contexto social, onde este meio serviria para o desenvolvimento de sua capacidade critica,
criativa e transformadora; e proporcionar condicdes de bem-estar fisico e mental do ser
humano.

Além da busca pelo prazer e diversdo, o lazer deve dar ao trabalhador a possibilidade
de parar para pensar, refletir, permitindo que ele se encontre consigo mesmo, com sua
realidade social, com os conflitos e crises que o cercam. O momento de lazer pode ser o0 Gnico
em que o trabalhador se sente apto a questionar sua realidade social, podendo ter como funcéo
principal a auto-conscientizacdo do trabalhador.

E observado com frequéncia que ocorre a simples associacdo do lazer com
experiéncias individuais vivenciadas, o que reduz o lazer a conceitos de visdes parciais,
restritas aos conteldos de determinadas atividades. O lazer, comumente, é relacionado ao
divertimento e ao descanso. Lazer ndo é apenas sinbnimo de ndo fazer, pois inclui esforgos
fisicos capazes de satisfazer o homem, como praticar esportes e dancas, escrever um livro
dentre outros.

Deste modo, Marcellino (2000) confirma que o lazer é tido como o conjunto de acdes
praticadas no tempo livre. Mais que isso, essas a¢des sdo feitas sem qualquer interesse, a ndo
ser, € claro, a busca da satisfacdo propria provocada pela experiéncia vivida e realizada de
livre e espontanea vontade.

Em seu estudo, Calvet (2010) propde que lazer é a entrega a ociosidade repousante.
Recreacdo é a entrega ao divertimento, ao esporte, ao brinquedo. Ambos se destinam a refazer
as forcas depois da labuta diéria e semanal. Ambos requerem lugares apropriados, tranquilos
num repleto de folguedos e alegrias em outro. Portanto o trabalhador necessita do momento
de lazer ndo apenas para sua saude fisica, mas principalmente para sua salde mental. O direito
ao lazer proporciona ao homem fazer uso de sua liberdade, de sua criatividade e relacionar-se
com o outro.

2.2.1 Como surgiu o direito ao lazer?

Apos ser apresentado o conceito de lazer, é necessario se fazer algumas indagacoes,
como: Em que momento surgiu o lazer? Como o lazer passou a ser umdireito para o cidaddo?
Quem teve a iniciativa desse ato?

Ao procurar respostas para estes questionamentos, constatou-se que o lazer, como um
meio para o repouso, é mencionado ha muito tempo, desde a criagdo do mundo por Deus,
como esta em evidéncia nas escrituras sagradas, situada especificamente no livro de Génesis
(que significa nascimento-origem). No momento em que € relatada a criagdo do mundo, em
Génesis (Cap.2, 2-3), é descrito que ap6s Deus terminar a sua obra, ele abengoou o sétimo dia,
pois foi o dia para o descanso de todo o trabalho que havia feito. Todavia, observa-se que o



privilégio do repouso vem dos primdrdios, desde os principios dos tempos e do universo,
onde o primeiro a usufruir do lazer foi o préprio criador do mundo.

Calvet (2010) aponta que depois disso a ideia do dcio foi tida na antiguidade arcaica,
onde os antigos pretendiam se livrar das tarefas habituais a manuten¢éo da condi¢cdo humana,
relegadas ao plano servil, buscando 0 gozo do tempo para as atividades que efetivamente
enobreciam o homem. O lazer era um simbolo de poder, portanto, s6 0s mais abastados
tinham acesso a ele.

No entanto, segundo Chemin (2002), a discussdo de ter o lazer como direito previsto
em lei para todos os cidaddos trabalhadores veio a tona somente no periodo da Revolucéo
Industrial, onde o mundo presenciou um contexto repleto de turbuléncias, principalmente no
que se refere ao meio industrial e comercial, que sdo 0s centros em que mais se encontravam
trabalhadores.

Conforme ressalta Calvet (2010), o surgimento do lazer, nessa Gtica, é associado a este
evento por alguns autores devido, principalmente, as transformacBes ocasionadas pelo
processo da Revolucdo Industrial, especialmente aquelas que ocasionaram a inflexivel e
visivel restricdo da jornada de trabalho. Por sua vez, esta delimitagdo, na visdo deles, acabou
distinguindo o tempo de trabalho do tempo de ndo trabalho, ou seja, separando o tempo de
trabalho do tempo livre dentro do qual o tempo de lazer estaria inserido. Tendo em vista a
ideia de que o trabalho era o centro do mundo industrial.

Calvet (2010, p. 65) afirma ainda que o mundo industrial: “[...] incutiu nos seres
humanos uma mudanca de percepg¢édo do tempo livre, [...] onde relega-se 0 6¢cio a uma estreita
visdo ou de oposicdo a atividade produtiva ou, na melhor das hipétese, de aliado a producéo
por viabilizar a reposicao de energia laboral [...]”.

Dessarte, de acordo com o autor busca-se a revalorizacdo do lazer como fator de
elevacdo do ser humano e como viabilizador do resgate das relacdes afetivas na esfera da vida
privada doméstica, uma alternativa para a cura da sociedade em questdes de qualidade de
vida, incluindo a reducdo da manifestacdo depressiva em geral. Depois disso, observa-se a
inclusdo do lazer nos direitos sociais, 0 que reforca a ideia de que é um contetldo humano
fundamental, permitindo uma visdo mais ampla desse bem, ndo apenas como um contraposto
do trabalho.

2.3 Lazer no ordenamento juridico

Apesar do lazer ndo ser juridicamente sistematizado na legislacdo, ou seja, ndo ha lei
especifica que trata do mesmo, ele pode ser encontrado de forma pulverizada na Constitui¢éo
Federal Brasileira e na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Este é considerado um
direito social, pois é fundamental a sobrevivéncia humana.

A Constituicdo Federal de 1988 posiciona 0 homem no topo do ordenamento juridico,
a sua primeira garantia € o direito a vida, a ele deve ser dada toda a protecdo necessaria para a
ndo violacgdo de sua dignidade por meio da garantia dos direitos defendidos na Carta Magna.

Na feliz expressdo de Foglia (2013, p. 106): “o direito social ao lazer € uma das
grandes conquistas do homem, fruto de grande evolucdo historica como visto até aqui, e esta
atualmente positivado tanto no ambito internacional como nos direitos internos”. O lazer
possui funcdes essenciais para a qualidade de vida e o desenvolvimento social e psicoldgico
do ser humano, por isso é tdo importante.

Desse modo, encontra-se no art. 6° da Constituigdo de 88, expressamente:



Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a salde, a alimentagdo, o trabalho, a
moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma dessa Constituicéo. (grifo nosso)

A partir do artigo supracitado, constata-se que Trabalho e Lazer sdo colocados lado a
lado como categorias de igual importancia de valor para o ser humano que a alimentacéo, a
salide, a moradia, dentre outros, o que demonstra sua essencialidade na vida de todos os seres
humanos. Além disso, permite uma nova oOtica de lazer para a sociedade.

Ainda é exposto no art. 7° da CF/88 que:

Séo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria
de sua condicdo social: [...] I'V- salario minimo, fixado em lei, nacionalmente
unificado, capaz de atender as suas necessidades vitais basicas e as de sua familia
como moradia, alimentacao, educacdo, salde, lazer, vestuario, higiene, transporte e
previdéncia social, com reajustes periddicos que Ihe preservem o poder aquisitivo,
sendo vedada sua vinculacdo para qualquer fim. (grifo nosso)

Depreende-se que, de acordo com a CF de 1988, o salario minimo do trabalhador deve
ser capaz de garantir a este e a seus familiares suas necessidades basicas de existéncia,
incluindo-se ai, dentre outros direitos essenciais, o lazer.

Tem-se ainda descrito no art. 217 da CF/88, 83°: “o0 Poder Publico incentivara o lazer,
como forma de promogio social”. (grifo nosso). E obrigacdo do poder publico proporcionar lazer
para toda a sociedade.

A Constituicdo Federal assegura também o direito ao descanso, o direito ao repouso,
as férias e ao gozo destas e a aposentadoria no art. 7°, incisos XIlI, XIV, XV, XVI, XVII,
XVIII, X1X e XXI1V, conforme exposto:

X111 - duragdo do trabalho normal ndo superior a oito horas diarias e quarenta e quatro
horas semanais, facultada a compensagdo de horérios e a reducdo da jornada, mediante
acordo ou convencdo coletiva de trabalho;

XIV — jornada de seis horas para o trabalho realizado em turnos ininterruptos de
revezamento, salvo negociagéo coletiva;

XV — repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos;

XVI — remuneragdo do servigo extraordinario superior, no minimo, em cinquenta por
cento a do normal;

XVII — gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um terco a mais do que o
salario normal;

XVIII - licenga a gestante, sem prejuizo do emprego e do salario, com a duragdo de
cento e vinte dias;

XIX — licenga-paternidade, nos termos fixados em lei;

XXIV — aposentadoria.

Cabe ressaltar que a aposentadoria também é uma modalidade de lazer. E algo
alcancado através de um pagamento, ndo sendo uma prerrogativa ou presente, € um direito.
Além disso, o direito as férias, o repouso semanal remunerado e as leis que limitam a jornada
de trabalho diaria sdo uma conquista universal do trabalhador. Estes direitos visam garantir e
defender o lazer.

A CLT, de 1943, dispbe nos arts. 57 a 75 sobre as regras gerais da jornada de trabalho,
periodos de descanso, trabalho noturno, quadro de horario e penalidades, regras de pagamento
de horas-extras, além de regras especiais sobre o trabalho que se encontram espalhadas por
toda a CLT.

Em sintese, pode-se perceber que existem muitos artigos da CF e da CLT que
comprovam que o lazer é um direito previsto em lei, que deixou de ser apenas um contraposto
ao trabalho. E a promocdo do lazer pode ser realizada de diferentes formas, seja o salario
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minimo capaz de garanti-lo, seja o limite de horas diarias trabalhadas, descanso semanal
remunerado, as férias anuais, promocdes sociais ou aposentadoria. Tudo isso com a finalidade
da ndo violagéo de tal direito.

2.4 A Dignidade da Pessoa Humana e o Direito ao Lazer

A ideia de uma dignidade pessoal, atribuida a cada individuo, surgiu com o
Cristianismo. De acordo com este, o ser humano foi feito a imagem e semelhanca do criador,
para ser o centro da criacdo, € superior as demais criaturas por ser racional e livre. Portanto, é
um ser dotado de dignidade.

Conforme explicita Rosenvald (2005), foi na doutrina cristd que foi dado o passo
inicial para a edificacdo de uma ideia de sujeito como pessoa e, portanto, portador de especial
dignidade. Moraes (2010) complementa-o, ao citar que foi com o cristianismo que surgiu a
ideia de uma dignidade pessoal, atribuida a cada individuo.

A dignidade é aplicada a todo e qualquer ser humano. E algo que nasce com o
individuo. Nas palavras de Nunes (2002, p. 49), “O ser humano é digno porque é”. A
dignidade nasce junto com a pessoa, € inerente a sua esséncia. Nessa linha de compreensao,
Rosenvald (2005) acrescenta que a dignidade € um atributo moral que se relaciona a esséncia
humana.

Dessa forma, toda pessoa humana, apenas em razao de sua existéncia, independente de
sua situacdo social, traz na sua superioridade racional a dignidade de todo ser. Aduz a este
respeito Nunes (2002, p.50), quando adverte que ndo é admitida discriminagdo, seja em razao
“do nascimento, da raga, inteligéncia, satide mental ou crenga religiosa”.

A instituicdo da dignidade da pessoa humana, como fundamento da Republica
Federativa brasileira, esta presente no artigo 1° da CF de 1988, a saber:

A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos estados,
municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem
como fundamentos:

I. a soberania;

Il. acidadania;

I11. a dignidade da pessoa humana; (grifo nosso)

IV - 0s valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Conforme exposto, o principio da dignidade da pessoa humana é um fundamento da
Repulblica brasileira, funcionando como principio maior para a interpretacdo de todos 0s
direitos e garantias as pessoas no texto constitucional. De acordo com o que esta exposto nas
obras de Nunes (2002) e de Roselvald (2005), por ser garantida por um principio, a dignidade
é absoluta, plena, ndo pode ser relativizada pelo Estado ou pela sociedade.

O Principio da Dignidade Humana é, nas sabias palavras de Nunes (2002),
considerado o principal direito fundamental constitucionalmente garantido. Por constituir um
verdadeiro supraprincipio constitucional, que ilumina os demais principios e normas
constitucionais e infraconstitucionais, este principio ndo pode ser desconsiderado em nenhum
ato de interpretacdo, aplicacdo ou criacdo de normas juridicas.

Ainda de acordo com o autor, este principio coloca o ser humano no centro do
ordenamento juridico e pode ser considerado como uma conquista da razdo ético-juridica,
pois é fruto da reacdo a historia de atrocidades que infelizmente marca a experiéncia humana.

Tudo o que compde a dignidade do individuo tem de ser respeitado. Suas a¢des, seu
comportamento, isto é, sua liberdade (religiosa, cientifica, cultural, espiritual.). Para comecar
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a respeitar a dignidade da pessoa humana, adverte Nunes (2002), tem-se de garantir
concretamente os direitos sociais, previstos no artigo 6° da Carta Magna.

N&o respeitar os direitos sociais dos cidaddos, como educacdo, salde, alimentacéo,
trabalho e, é claro, o direito ao lazer, constitui-se numa violagdo da dignidade humana. O
lazer € um elemento indispensével para a efetivacdo da dignidade da pessoa humana, deixar
de cumpri-lo é desrespeitar os Principios Fundamentais da Constituicdo. Nao possibilitar ao
individuo usufruir desse direito € um atentado contra a vida e a dignidade da pessoa humana.

2.5 A Qualidade de vida no trabalho dos enfermeiros

A preocupacdo com a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) surge como um esforco
no sentido da humanizacdo do trabalho, contribuindo para a qualidade de vida geral dos
trabalhadores, englobando aspectos motivacionais, satisfagdo no trabalho, fatores ambientais e
ergondmicos, proporcionando uma visdo mais completa da situacdo do homem em relacdo ao
trabalho, que inclui aspectos de bem-estar, garantia da salde e seguranca fisica, mental e
social, capacitacdo para realizar tarefas com seguranca e bom uso da energia pessoal.

De acordo com Chiavenato (2010), o conceito de Qualidade de Vida no Trabalho
(QVT) surgiu na década de 1970 com a preocupacdo do bem-estar geral e a saude dos
trabalhadores no desempenho de suas tarefas.

Atualmente, o conceito de QVT envolve tanto aspectos fisicos e ambientais, como 0s
aspectos psicologicos do local de trabalho. Para se promover uma QVT deve-se levar em
consideracdo tudo o que envolve o trabalhador em seu meio e também suas particularidades.
E dentro das organizacdes, no seu local de trabalho, que as pessoas passam a maior parte do
seu tempo que, conforme afirma Chiavenato (2010, P. 470): “constitui seu habitat”. E como
adverte Gil (2006, P. 46): “Nao se pode esquecer que parte significativa da vida das pessoas ¢
dedicada ao trabalho e que para muitas o trabalho constitui a maior fonte de identificacdo
pessoal”. Portanto, 0S empregadores precisam oferecer um ambiente agradavel para seus
empregados.

Ao se referir & importancia de um ambiente que favoreca a QVT, Chiavenato (2010,
P.471) apontou que: “Um ambiente de trabalho agradavel facilita o relacionamento
interpessoal e melhora a produtividade, bem como reduz acidentes, doengas, absenteismo e
rotatividade do pessoal”. Conforme bem expde Gil (2006, P.46): “os empregados precisam
estar felizes”. O ambiente de trabalho bem planejado traz ganhos tanto para a organizagéo
guanto para as pessoas que fazem parte dela.

O enfermeiro, objeto deste estudo, &€ um profissional que atua no ambiente hospitalar e
tem como fungbes: a prevencdo, a promocdo, a recuperacdo e a reabilitacdo da saude. A
enfermagem realiza-se na prestacdo de servicos ao ser humano, no seu contexto e
circunstancia de vida, tendo importante papel a ser desempenhado na salde, perpassando do
cuidar de enfermagem, desenvolvendo também acdes educativas, administrativas, indo até a
participacdo no planejamento em sadde.

Os profissionais de enfermagem estdo expostos a muitos riscos no seu ambiente de
trabalho, eles vivem o paradoxo de estarem sujeitos as enfermidades tanto quanto o0s
pacientes, ou até mais. Ha riscos laborais como acidentes biologicos (radiacdes, contato com
materiais contaminados e, até mesmo o proprio ar, que € um propagador de virus e bactérias)
e deficiéncias na infraestrutura, necessidade de trabalhar em mais de um emprego para ter
uma vida mais digna. De acordo com Pizzoli (2005), tudo isso sdo fatores que impactam na
vida desses profissionais, estes que acompanham o paciente e seus familiares 24 horas por
dia.
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Outrossim, o trabalho desses profissionais é geralmente dividido em turnos, o que
pode causar muitos distdrbios fisicos e mentais, como problemas de postura, complicacdes
cardiovasculares, estresse, insonia, fadiga, irritabilidade dentre outros. Para além dos
problemas fisioldgicos e psicoldgicos, nas sabias palavras de Martins (2002), ha também os
desgastes ocasionados na vida social e familiar, traduzidos em auséncia do pai, mae, ami go,
filho(a), esposo(a) em momentos importantes da vida, que aos poucos vao repercutindo
negativamente tanto na qualidade de vida do trabalhador como na de sua familia, na qualidade
da assisténcia prestada, na seguranca do trabalho e, consequentemente, na capacidade para o
trabalho.

Conforme expde Haddad (2006), o trabalho dos enfermeiros caracteriza-se muitas
vezes por incerteza, instabilidade, variabilidade e imediatismo, envolvendo niveis elevados de
habilidades e competéncias nos dominios psicomotor, cognitivo e afetivo. Na sua dindmica de
trabalho, estes ndo podem demonstrar seus problemas, deixar transparecer para os pacientes
as dificuldades que estdo enfrentando, pelo contrario, espera-se sempre que ele trabalhe com
tranquilidade.

Isso é exigir muito do enfermeiro, nem sempre as pessoas estdo totalmente bem, as
condicdes no proprio trabalho ndo sdo sempre as melhores, ha problemas pessoais, enfim, por
isso é de extrema importancia o reconhecimento da necessidade de proporcionar a esses
profissionais um ambiente adequado, que consiga promover uma qualidade de vida no
trabalho e também colabore para a qualidade de vida de modo geral.

Por se tratar de um profissional que desempenha tantas funcdes importantes, dificeis e
que exigem muita dedicacdo e tranquilidade, pois lida com a salde das pessoas, a institui¢do
precisa, primeiro garantir uma satde geral para esses trabalhadores, inclusive garantindo seus
direitos fundamentais, tratando de acordo com sua condigédo humana.

O trabalho na area de salde apresenta caracteristicas proprias referentes as condi¢des
de trabalho. Conforme comenta Santos-Filho (2013), dentre os problemas mais visiveis no
atual mundo do trabalho em salde, os principais s&o: negagdo ou omissdo quanto aos direitos
constitucionais dos trabalhadores, a precarizacdo dos ambientes e as condi¢des de trabalho.

Chiavenato (2010, p.491), cita 8 fatores que influenciam na QVT, que sé&o:

. Compensagdo justa e adequada;

. Condigdes de seguranca e salide no trabal ho;

. Utilizag@o e desenvolvimento de capacidade;

. Oportunidades de crescimento e seguranga;

. Integracdo social na organizagdo;

. Garantias constitucionais;

. Trabalho e espaco total de vida;

. Relevancia social da vida no trabalho. (grifo nosso)

CONO Ol WN -

Dentre os varios fatores que interferem na QVT, pode-se destacar a importancia de se
ter na pratica 0 gozo das garantias constitucionais. O autor cita que as leis trabalhistas devem
ser respeitadas, a privacidade pessoal, a liberdade de expressédo, além de se definir, de forma
clara, as normas e rotinas da organizagao.

O que deixa bem claro que, além de haver a necessidade de um salario adequado e
equitativo, de condi¢fes ambientais internas que favorecam a salde e a seguranga, motivacéao,
respeito e dentre outros aspectos muito importantes na geracdo de uma QVT, os direitos
constitucionais também o sdo fundamentais para que possa se alcangar a Qualidade de Vida
dentro da organizacao.

Além disso, também é importante destacar que a qualidade de vida no trabalho ndo
interfere somente no trabalho em si, mas tem implicacGes em todas as areas do convivio do
trabalhador, seja na familia ou na sociedade. De acordo com as exigéncias que Sao
apresentadas aos enfermeiros, € imprescindivel que seja constituido um ambiente de trabalho
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adequado, que sejam respeitadas seus direitos fundamentais, diminui¢do da sobrecarga gerada
por suas atividades, promovida por momentos adequados de lazer e descanso, para que dessa
forma haja qualidade nos servicos prestados por eles e a preservacdo da qualidade de vida
dessa classe tdo importante para a sociedade.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa visou averiguar de que forma o Direito ao Lazer estd presente na vida
dos enfermeiros do HRJL na cidade de Picos, por meio de uma descricdo das condicGes de
trabalho desses profissionais, com a finalidade de verificar se o Direito Social ao lazer é
respeitado e efetivado no seu cotidiano. Portando dos seguintes objetivos especificos:
entender como se configura o ambiente de trabalho para os enfermeiros no HRJL; analisar se
0 ambiente de trabalho favorece a qualidade de vida dos enfermeiros; observar se a instituicao
oferece condicdes de lazer dentro e/ou fora do ambiente de trabalho; e propor alternativas que
venham a contribuir para a melhoria do Direito ao Lazer de tais trabalhadores.

Pretendeu-se expor a partir desta pesquisa uma analise do trabalho desta categoria de
trabalhadores, utilizando informacdes do campo do Direito e da Administracdo. Portanto,
guanto aos fins a que se destina, a pesquisa foi de carater descritivo com abordagem
qualitativa.

A pesquisa qualitativa possibilita a construgdo de descrigdes ricas e bem
fundamentadas, além de explicar a respeito de processos em contextos locais identificaveis. O
que permite inferir que este tipo de pesquisa ndo fica apenas na subjetividade, mas permite
também uma “objetivacdo” do fendmeno estudado.

O HRJL conttm ao todo 51 enfermeiros em exercicio, sendo 20 efetivos e 31
celetistas. Eles encontram-se alocados em seis areas, que sdo: urgéncia pediatrica e obstétrica,
urgéncia e emergéncia geral, centro cirurgico, Ala B (clinica médica), Ala C (clinica
cirargica) e clinica obstétrica. Deste total foram entrevistados uma amostra de 10%, ou seja, 5
trabalhadores. Todos os pesquisados sdo mulheres e pertencem ao regime celetista, haja vista
gue os enfermeiros efetivos ndo se disponibilizaram para tal pesquisa. Ou seja, foram
respeitadas a disponibilidade e a colaboracdo daqueles que aceitaram ser entrevistados.
Também foi realizada uma entrevista com o responsavel pelo setor pessoal da instituicdo
estudada, com o intuito de obter informacGes acerca do assunto a partir da visdo de
empregador.

No tocante ao grau de instrucdo, todas as enfermeiras entrevistadas possuem
graduacdao em Enfermagem, duas delas ja tém cursos de pds-graduacdo e as outras trés estao
cursando as especializacdes.

Como procedimentos técnicos, foi realizada uma pesquisa de campo, pois as
pesquisadoras foram a campo para colher as informacGes necessarias, e a coleta de dados foi
feita por meio de entrevista com roteiro semiestruturado, acompanhado de gravador de
voz, nos dias 17 e 22/05 de 2016 no HRJL.

Ap0s o termino das entrevistas, foi realizada a parte final deste trabalho, onde foram
interpretados os dados, considerando as 7 perguntas mais relevantes ao tema, em duas
categorias de analise: Direito ao Lazer e Qualidade de vida no Trabalho. Comparando, desta
forma, com a teoria abordada, apresentados os resultados da coleta de dados e, assim,
obtiveram-se as conclusfes sobre o Direto ao Lazer com os trabalhadores pesquisados. As
entrevistas encontram-se de forma integra nos apéndices.
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4. ANALISE DE RESULTADOS

Realizou-se uma apresentacdo dos dados coletados e uma analise dos mesmos, tendo
como base a fundamentacdo tedrica. Foram analisadas as 7 perguntas mais relevantes, em
duas categorias de analise: O direito ao lazer e qualidade de vida do trabalho, com base nos
trechos das entrevistas cedidas tanto pelos enfermeiros quanto pelo Supervisor do setor
pessoal do HRJL.

As falas dos entrevistados foram reproduzidas da mesma forma que foram coletadas,
sem alterar em nada os depoimentos dos atores sociais. Com isso, objetiva-se averiguar a
maneira em que se configura o ambiente de trabalho dos enfermeiros do HRJL de Picos — Pl e
de que forma o Direito ao Lazer esta presente em suas vidas.

Quando questionadas se as condi¢cbes de trabalho do HRJL sdo adequadas, as
entrevistadas responderam:

ENFERMEIRA 1 | Néo, acho que poderia melhorar.
PLANTONISTA

ENFERMEIRA 2 | [...] A lnica coisa que eu reclamo as vezes é que a noite o nimero de técnicos é
PLANTONISTA | reduzido, entdo acaba que onera pra gente também. [...]

ENFERMEIRA 3 | [...] A gente tem as limitacoes em todos os sentidos, mas numa analise geral
DIARISTA inclusive nos dltimos meses, a gente tem observado que tem melhorado em
relacdo a isso.

[...] no momento que eu tou trabalhando, t& melhor. Pra mim ficou melhor ap6s
ENFERMEIRA 4 | a entrada do IGH. O, muitos pacientes morriam aqui porque a gente ndo tinha o
DIARISTA que fazer, a gente ndo tinha ventilador, agora a gente ja tem dois. Muitas coisas
ndo tem como da &gua pro vinho vocé mudar um hospital que praticamente
tinha nada, pouca coisa, ¢ a demanda aqui é muito grande, muito grande. [...]

O trabalho acaba, as vezes, sendo estressante, pois além de termos uma carga
ENFERMEIRA 5 | horéria altissima, ainda temos um quantitativo de profissionais reduzido para o

DIARISTA grande fluxo de pacientes. Além disso, ndo sdo ofertadas refeicBes
intermediarias (lanches), nem permitem sair pra comprar alguma coisa pra
comer, 0 que torna o corpo mais fraco para suportar as tarefas diarias.

Quadro 1. Condicg0es de trabalho

As entrevistadas declararam que as condigdes podem ser melhoradas. Como as
enfermeiras 2 e 5 mencionaram que a grande demanda que o hospital recebe, ainda sem
dispor de uma quantidade adequada de funcionarios, deixa a rotina de trabalho mais
estressante.

Pode-se afirmar, a partir das falas das entrevistadas, que a rotina de trabalho das
enfermeiras em estudo é uma grande correria, fato constatado na préatica pelas pesquisadoras,
ao observar o local de trabalho. O ambiente de trabalho do HRJL se configura de forma
inadequada para tais profissionais, ndo ha qualidade de vida no trabalho.

Como afirma Santos-Filho (2013), dentre os problemas mais visiveis no atual mundo
do trabalho em saude, os principais sd80 a negagdo ou omissdo quanto aos direitos
constitucionais dos trabalhadores, a precariza¢do dos ambientes e as condi¢des de trabalho. Se
as enfermeiras relatam que a carga horaria € muito elevada e ndo tem profissionais suficientes,
tornando seu trabalho exaustivo, demonstra claramente que a Qualidade de Vida no Trabalho
(QVT) é inadequada.

Entretanto, elas ressaltam que depois da privatizacdo do hospital, quando iniciou a
administracdo do IGH, a partir de outubro de 2015, ocorreram mudangas significativas dentro
da estrutura do hospital, com relacdo a equipamentos, relac@es de trabalho e no atendimento
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aos pacientes, uma vez que foi aumentado o quadro de empregados, e imposto aos que ja
estavam l& que sejam cumpridos os horéarios, trazendo beneficios tanto para quem trabalha
quanto para 0s pacientes.

Como bem enfatiza a enfermeira 4, o processo de implantacdo é dificil e demorado,
ainda mais quando a demanda € muito grande. A administracdo da empresa IGH encontrava-
se no inicio, mas nesse pouco tempo ja havia ocorrido melhoras significativas

E importante destacar que é imprescindivel que se promova a QVT para 0s
enfermeiros, pois de acordo com as exigéncias que sdo apresentadas a estes, é importante que
seja constituido um ambiente de trabalho adequado, que sejam respeitados seus direitos
fundamentais, diminuicao da sobrecarga gerada por suas atividades, promovida por momentos
adequados de lazer e descanso, para que dessa forma haja qualidade nos servigos e
preservacdo da qualidade de vida dessa classe que presta servigos tdo importantes para a
sociedade.

E ao serem perguntadas se o fato de o HRJL atender ndo s pacientes da cidade, mas
também de toda a macrorregido, termina ocasionando uma rotina excessiva e estressante,
todas concluiram que ficam sobrecarregadas com o fato de atenderem pacientes de toda a
macrorregido de Picos, e isso acaba causando estresse também por terem que prestar
assisténcia a casos que ndo sdo considerados graves e, no entanto, realizam procedimentos
simples que poderiam ser feitos no Posto de Saude da Familia (PSF) do municipio o qual
reside o paciente, como ressalta a enfermeira 2. A enfermeira 3 ainda destaca que a
quantidade de profissionais da enfermagem ainda é pequena para a extensa parcela de
pacientes que procuram o hospital. Conforme exposto:

ENFERMEIRA 1 | E meio estressante porque tem a questdo da superlotagio, acaba querendo ou
PLANTONISTA | ndo superlotando a gente, sobrecarregando.
Sim, porque, assim, o que é que a gente vé? Os municipios pequenos [...] me
vem um paciente do Ipiranga trés horas da manh&, um paciente de Paes
ENFERMEIRA 2 | Landim quatro e tanto da manh& se antes daqui, tem Simdes, tem Oeiras que
PLANTONISTA | ai ele vem pra ca. [...] Ai eles fazem as fichas, ai: “o que ¢? [...] “Eu quero
tomar um soro”. Entdo assim, isso acaba tirando o foco da urgéncia e a gente
acaba perdendo tempo por algumas bobagens que pode ser resolvida em PSF
[...] Eisso acaba onerando a gente. [...]
[...] a gente termina ficando sobrecarregado pela demanda ser muito grande e
ENFERMEIRA 3 | no momento ainda ndo ter o numero de enfermeiros suficientes, mas é
DIARISTA infelizmente é a realidade é o Unico hospital que pode dar suporte aqui na
regido e a gente tem que se desdobrar pra tentar atender da melhor forma.
Quadro 2. Rotina dos enfermeiros

Quando feito o questionamento com relacdo ao salario percebido, se sobra dinheiro
para as enfermeiras gastarem com momentos de lazer surgiu as seguintes respostas:
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Sobra, sobrar tem que sobrar porque a gente tem que dar um jeito. (risos)
Porque sé trabalhar também, a gente tem que também ter a parte... assim, no
meu caso, eu moro com meus pais ainda também, mas assim, fica complicado
ENFERMEIRA 1 | sobrar por que? Apesar de eu morar com eles, eu tenho a minha vida pessoal,
PLANTONISTA entdo, pretendo me casar, entdo pra gente casar tem que comprar tudo né, tem
gue ter casa, tem que ter, tem que mobiliar a casa, entdo, assim fica meio
apertado, mas a gente se vira com esse e com 0s outros. Por isso que ainda da
pra sobrar, por que se for s6 por aqui...

ENFERMEIRA 2 | Sobra, sobra sim, eu s6 ndo gasto com momentos de lazer... no momento meu
PLANTONISTA | foco é outro, mas sobra... (risos)

E, 0 meu caso é um caso atipico, por que eu sou... minha vida pessoal, por que
tenho filhos, sou separada. E, meu ex-marido ndo contribui comigo, entéo
ENFERMEIRA 3 | sobra muito pouco, porque a gente tem, mesmo que ndo tenha, que dar um jeito

DIARISTA de sobrar né por que se ndo enlouquece. Mas pra quem tem filho ja & outra
realidade. Entdo, o meu caso é um caso atipico. Mas sobraria. Sobraria,
inclusive eu também sou plantonista quando ha necessidade eu sempre t6 nas
outras alas, outros plantdes nos finais de semana as vezes, € isso é extra.

Num sobra é tempo, (Risos) tempo num sobra ndo. Porque assim, a gente fica
muito envolvido, eu trabalho a semana toda, no final de semana eu s6 quero
duas coisas: ou deitar pra dormir ou entdo ficar em casa, do mesmo jeito. E a
ENFERMEIRA 4 | gente ndo deixa de ter uma coisa ou outra, tem que estudar ou tem que fazer

DIARISTA um cursinho ou quer fazer concurso, sempre tem... Mas isso 'al'... 60
enfermeiro que disser pra mim que “ah, eu tenho uma vida de lazer” E mentira,
é mentira, porque enfermeiro a vida de lazer é muito pouca, é sé se pensar
menor, mas se quiser uma estabilidade mesmo ele tem que se desdobrar muito.

ENFERMEIRAS | Sim, sobra. Como nédo constitui familia ainda, ou seja, ndo casei e nem tenho
DIARISTA filhos, ainda moro com meus pais e s6 ajudo em algumas coisas. Sobra
dinheiro sim para momentos de lazer e comprar alguma coisa pra mim.

Quadro 3. Salario e Lazer

Pode-se observar que todas as enfermeiras entrevistadas afirmaram que sobra dinheiro
para momentos de lazer. Porém, pouco. Como na fala da enfermeira 1: ”sobrar tem que sobrar
porque a gente tem que dar um jeito”, e para ela so sobra porque trabalha em outra instituicao
nos dias em que esta de folga no HRJL, fato que restringe o seu tempo. As enfermeiras 4 e 5
afirmaram que isso se justifica pelo fato de morarem com os pais, tendo suas despesas
reduzidas.

A enfermeira 4 completou ainda que sobra dinheiro, o problema é o tempo reduzido
para goza-lo, j& que também estuda e pretende ter uma estabilidade financeira. Enquanto que
a enfermeira 3 declara que sobra, porém muito pouco, e isso se da pelo fato dela criar seus
filhos sozinha, assumindo todas as despesas.

O que deixa visivel que o salario que elas recebem ndo € realmente suficiente para
proporcionar o lazer de maneira adequada, pois se as enfermeiras pretendem ter uma vida
independente, sair da casa dos pais, constituir familia, o seu vencimento ndo sera suficiente. O
artigo 7° da Constituicdo Federal, inciso 1V, diz que o salario minimo deve ser um valor capaz
de suprir as necessidades essenciais do trabalhador e de sua familia: desde a moradia,
alimentacdo, educacdo, saude e, é claro, o lazer, pois ele tem a mesma importancia que as
demais necessidades.

O lazer ¢ direito fundamental do homem e, como afirma Chemin (2002, p. 188): “o
lazer ¢ uma das condigdes essenciais para a saude fisica e mental da pessoa”. Deixar de
proporcionar o lazer interfere na qualidade de vida do empregado, ferindo a sua dignidade
humana.
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Quando foi questionado se as entrevistadas tinham férias todos os anos, obtiveram-se
as seguintes respostas:

Nao tinha, é pra ter agora quando a gente vai completar 1 ano de IGH que ai a
gente... Nesses 8 anos de regional, nunca tivemos férias, nunca tivemos
ENFERMEIRA 1 | carteira assinada, ndo... A gente passou a ter carteira assinada e outros
PLANTONISTA | direitos a mais também... [...] Mas ai depois deles é pra gente ter, sO que s6
faz um ano em novembro... fora isso os outros 8 anos, 7, vai fazer 8, nunca
tive. Daqui ndo.

ENFERMEIRA 2 | To esperando, ainda néo.

PLANTONISTA

ENFERMEIRA 3 | Aqui a gente ainda ndo teve por que as férias sdo apés um ano né, e a

DIARISTA empresa gque entrou ndo tem isso. [...]
ENFERMEIRA 4 | Eu néo tive ainda porque a gente s6 td completando ano de trabalho em
DIARISTA novembro, todo mundo aqui. Mas eu ja tenho um calendario dos meus pra

poder fazer.
ENFERMEIRAS | Entrei no hospital em agosto do ano passado, minha carteira de trabalho foi
DIARISTA assinada em novembro. N&o tive direito a férias ainda.

Quadro 4. Férias anuais

Constata-se, pela resposta da enfermeira 1, que para os enfermeiros contratados do
HRJL ndo eram cumpridos diversos direitos, inclusive o direito a férias, e isso mudou
somente com a entrada da nova administracdao, hd apenas dez meses e, portanto, nenhum dos
entrevistados usufruiram de férias neste periodo. E com relacdo as recém-contratadas, as
demais enfermeiras, ndo tiveram esse direito também pelo fato de ndo terem completado um
ano de trabalho prestado ainda.

Diante disso, € nitido que as enfermeiras contratadas tiveram o seu direito a férias
desrespeitado, tendo em vista que este direito é assegurado pela Constituicdo Federal/88 em
seu art. 7°, inciso XVII, onde declara o seguinte: “gozo de férias anuais remuneradas com,
pelo menos, um ter¢o a mais do que o salario normal.” Porém, este fato mudou com a nova
gestdo do hospital, conforme a fala do atual supervisor do setor pessoal, onde relata que ja
tomou certas medidas quanto a isso, como a assinatura da carteira de trabalho para todos 0s
seus empregados, prometendo garantir este e os demais direitos que competem a eles.

Férias € um privilégio de todos os trabalhadores. Impedir que os enfermeiros
contratados usufruam de tal é uma violacdo do direito ao lazer de tais pessoas. Este fato se
constitui numa transgressdo a dignidade da pessoa humana, mais especificamente para com os
enfermeiros contratados.

Rosenvald (2005, p.18) relata que “o objeto de protecao da dignidade se estende a todo
ser humano, independentemente da idade, sexo, origem, cor, condi¢do social, capacidade de
entendimento e autodeterminagédo ou status juridico”. Deste modo, entende-se que a dignidade
prima pela valorizagéo de todo e qualquer ser humano, ou seja, isto independe do regime em
que o enfermeiro se enquadra em seu ambiente de trabalho.

Essa questdo foi mencionada também ao Supervisor de Setor Pessoal, que respondeu:
Entramos aqui em outubro do ano passado, ai entdo a gente est4d comegando
um novo trabalho aqui dentro que ndo existia. Aqui ndo tinha atendimento
médico, as pessoas batiam ponto e iam pra casa, esses funcionarios que
SUPERVISOR DO | foram contratados na folha, de carteira assinada nao tinham direito a nada,
SETOR PESSOAL | recebiam gratificacdo com um valor totalmente incorreto e irregular.
Quando a IGH chegou aqui, assinou a carteira de todo mundo, todo mundo
tem direito a férias, décimo terceiro, FGTS, mudou a vida de muita gente.

Quadro 5. Direito dos Enfermeiros
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A fala do supervisor pessoal do HRJL confirma tudo o que foi afirmado pelas
enfermeiras entrevistadas. De acordo com ele, a chegada do IGH para assumir a
administracdo do Hospital Regional inaugurou uma nova fase para os seus servidores e
empregados: os profissionais que apenas assinavam o ponto e ndo trabalhavam, mas recebiam
o salario normalmente, foram pressionados a trabalhar. Isso afeta diretamente o trabalhos
daqueles que 14 trabalhavam, pois na falta daqueles que deviam estar trabalhando, mas de fato
nao estavam, gera uma sobrecarga para 0s que cumpriam seus horarios corretamente;

Outro ponto muito importante relatado por ele: aqueles que ndo tinham carteira
assinada, mesmo trabalhando h& anos na instituicdo e, consequentemente, ndo usufruiam de
diversos direitos, como férias, décimo terceiro salario e FGTS (Fundo de Garantia do Tempo
de Servico), tiveram suas carteiras assinadas e a promessa de comecarem a usufruir de seus
direitos a partir de entdo, as tdo merecidas férias, por exemplo, que esperam finalmente poder
desfrutar delas a partir de um ano da formalizacéo dos seus contratos de trabalho.

Ao se questionar se 0 HRJL proporciona momentos de lazer para os enfermeiros, eis a
resposta do supervisor do setor pessoal:

Todo més a gente faz aqui “o aniversariante do més”, que abrange ndo s6 os
enfermeiros, mas todo o quadro de funcionarios. Agora os enfermeiro tém
uma atividade entre si, que sdo treinamentos, agora assim, evento
especialmente para os enfermeiros ndo teve. No dia do enfermeiro teve aqui
SUPERVISOR |uma ho_menagem da diretora de enfer_magem, ela comprou ~choco|aj[es e
DO SETOR dlstrlbulg para Iemprar, uma lembrancinha pra eles em re_lag~ao ao dia do
PESSOAL enfermeiro. Mas_ assim, a gente ta querendo for_mar uma comissao de eventos,
td com esse projeto aqui, ndo sé pros enfermeiros, mas pra todo mundo, e ai
organizar dia dos pais, toda data comemorativa a gente fazer um evento aqui,
¢ porque ainda estamos no processo de implantacao.
Quadro 6. Momentos de Lazer no HRJL

A partir da fala do supervisor de setor pessoal, tem-se que sdo realizadas acdes
voltadas para promover momentos de descontracdo entre os seus funcionarios, um exemplo
claro disso é a comemoragdo mensal que é feita para os aniversariantes.

Especificamente para a classe dos enfermeiros ainda néo foi realizado nenhum grande
evento, apenas celebraram o dia do enfermeiro com uma simples homenagem, entregando
lembrancinhas para eles, uma agdo voltada para ndo deixar esse dia passar em branco,
demonstrando 0 quao importante eles séo.

Entretanto, o supervisor frisou que tem a pretensdo de organizar uma comissao para
realizar eventos em todas as datas comemorativas do ano, isso ndo foi posto em pratica ainda
devido a sua administracdo ainda ser recente na institui¢ao.

E, a seguir, estdo as respostas dos atores sociais com relagédo a essa questao:
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ENFERMEIRA 1
PLANTONISTA

Sdo. Geralmente natal, e ai eles tdo fazendo agora cada fim de més eles
comemoram 0s aniversariantes do més. Mas eu acho uma coisa muito
pequena ainda. Assim, porque estamos trabalhando e ai nem sempre temos
tempo de ir 14 nessa comemoracéo.

ENFERMEIRA 2
PLANTONISTA

Entdo, teve uma coisa assim, que foi fora do comum, que eu nunca tinha
visto... No final do més passado, de repente comec¢ou todo mundo a fugir pra
o refeitorio “nossa, por que todo mundo ta indo pro refeitorio?” “néo é porque
ta tendo a confraternizagdo dos aniversariantes do més” [...]. Entdo assim, ele
acaba reconhecendo essa questdo... E, no dia do trabalho eu trabalhei e ai,
eles também reconheceram isso, fizeram um almoco todo especial pra gente,
no natal também fizeram uma ceia todo especial pra gente... Agora no dia do
enfermeiro entregaram, lembraram do dia do enfermeiro, entregaram uns
chocolatezinhos com mensagens pra gente. Fora do hospital, no natal eu
lembro que se reuniram cada equipe da urgéncia, a equipe da ala tal, se
reuniram entre si pra confraternizar em algum restaurante... Mas é por conta.

ENFERMEIRA 3
DIARISTA

Confraternizagdo tem, sempre dia do enfermeiro, sempre tem alguma
coisinha, dia da mulher, natal teve, aniversariantes do més. Esses momentos
tém... Aqui ndo tem condicdes, assim, a ndo ser que, quem deveria participar
era quem ndo estava aqui, quem ndo estava de plantdo, ai normalmente as
pessoas tem outro emprego né, ndo tem tempo disponivel, ou também ja é
hora de descanso.

ENFERMEIRA 4
DIARISTA

Oferece assim, é uma unidade hospitalar, num tem como oferecer um lazer...
Porque a gente, por exemplo, a comemoracdo do aniversariante eu achei
muito legal isso que eles implantaram aqui, depois que eles chegaram todo
fim de més [...] E dificil fazer acontecer? E, minha gente, é uma imp lantacéo.
Implantacdo demora... [...] O hospital ele oferece aqui, como ele ja ofereceu
no ano passado... E tipo, cultos ecuménicos, eles chamam as religides que
fazem alguns cultos ecuménicos e a gente faz... Ai assim, o que o hospital
disponibiliza € um jantar pros profissionais, € tipo, a nutri¢do... Faz um
acordo com a nutricdo pra eles fazerem... Tipo, no dia do trabalhador, que eu
nem sabia... Eles fazem um almoco diferente, todo cheio de coisa ai da
nutricdo... (risos) fora do hospital fazemos as confraternizacgdes... Mas ai num
é nem tanto pelo hospital, é a gente mesmo, por nossa conta. A gente faz.

ENFERMEIRA 5
DIARISTA

Como eu sou um pouco nova na instituicdo, ndo sei muito da ocorréncia e
frequéncia de confraternizacdes, o que eu ja& pude ver, porém sem
oportunidade de participar devido a correria foram as festinhas para
comemorar o0 aniversario dos funcionérios de cada més. Se nd&o me falha a
memoria no dia internacional a mulher também houve comemoracdo, mas
também ndo participei.

Quadro 7. Momentos de Lazer no HRJL

E possivel notar que as enfermeiras entrevistadas confirmaram o que o supervisor de
setor pessoal havia afirmado. Isto é, foi mencionado por todas que ha a realizacdo de
confraternizacdes no hospital e o mais citado entre eles foi um evento intitulado como “os
aniversariantes do més”, onde ao final de cada més os funcionarios juntam-se no refeitorio
para confraternizarem-se entre si em prol dos funcionarios que completam ano neste periodo.

Porém, as enfermeiras 1, 3 e 5 mostraram-se pouco satisfeitas com este evento. Isto se
deve ao fato de na maioria das vezes essas comemoragdes acontecerem no momento do
expediente, tornando impossivel a participacdo daqueles que estdo em servico.

Sao promovidos também momentos especiais como almogos em datas comemorativas,
como no natal e no ano novo, para todos os funcionarios do hospital. O dia do enfermeiro é
celebrado dia 12 de maio e neste dia é realizado algo mais simples, que € a distribuicdo de
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lembrancinhas, como citado, apenas uma forma de homenagear tal profissional. E
acrescentado ainda que as vezes sao realizados cultos ecuménicos dentro da instituig&o.

Mas, nem sempre foi assim. Isto vem acontecendo somente apds a posse da nova
administracao estabelecida no hospital, que recebe bons comentarios das enfermeiras 2 e 4, as
quais relatam que o hospital reconhece o profissional nesta questdo. Elas se revelaram
compreensivas ao que diz respeito a isso. E importante ressaltar que o supervisor possui
planos futuros para instalacdo de projetos que promovam o lazer para seus funcionarios.

Fora da Instituicdo nada é oferecido, eles confraternizam entre si, porém ndo € por
conta do HRJL. Eles costumam combinar com os colegas do setor e se reinem para sair €
jantar juntos por conta prépria.

A partir disso, foi verificado que existem praticas positivas para a promocéao do lazer
na instituicdo. Porém, sdo acdes que precisam ser repensadas e aprimoradas a fim de abranger
todo o quadro de funcionarios, o que ndo acontece nos fatos citados.

Ao serem perguntadas se procuram destinar os seus momentos de folga do HRJL para
se dedicarem ao lazer e para onde costumam ir nessas folgas, elas responderam:

ENFERMEIRA 1 | Sim, procuro e saio, eu gosto de ter meu lazer, e assim eu sempre procuro
PLANTONISTA | mesmo manter, ndo deixo cair s na rotina de trabalho ndo, por que ndo da néo,
nem guenta e nem 0s noivo quer né? (risos)

ENFERMEIRA 2 | Assim eu tenho filha né, entdo no dia que eu tou em casa, pronto, ali é s6
PLANTONISTA | brincar com a filha mesmo, aquela coisa toda, mais assim, € um lazer pra
mim... levar ela pra tomar sorvetinho e tal...

ENFERMEIRA 3 | Muito pouco né, como eu coloquei, por que tem uma limitagdo financeira, mas

DIARISTA a gente faz o possivel pra aproveitar esse tempo.
ENFERMEIRA 4 | Vou, quando eu tenho tempo eu vou. Melhor quando eu vou pro interior que
DIARISTA meu celular num pega (risos). E ai ninguém me liga mesmo.

Devido a carga horaria apertada, dificilmente consigo viajar e ter momentos
mais prolongados de lazer e descanso. Porém, utilizo o pouco tempo que tenho,
ENFERMEIRA 5 | quer dizer as noites, alguns feriados e final de semana, para sair com a familia

DIARISTA e 0 namorado. Na maioria das vezes esse lazer resume-se em jantares, em
churrascarias, restaurantes e pizzarias. Na outra parte do tempo fico em casa,
descansando e estudando.

Quadro 8. Lazer fora da instituicdo

Todas as entrevistadas relataram que procuram sair para se divertir, entretanto, elas
possuem uma carga horaria de trabalho extensa, o que dificulta a disponibilidade de tempo
para estas atividades. Além disso, a enfermeira 3 ressalta novamente que a questdo financeira
a limita, mas ela faz o que pode para conseguir usufruir desse tempo para ter o seu lazer.

Todavia, 0 que se percebe a partir de suas falas, ao afirmarem que o tempo € pouco, é
que os momentos de folga do HRJL sdo mais destinados a reposicao de energias que ao lazer
de fato. Ha diferencas entre usar o tempo vago para descansar e para obter lazer, como aponta
Chemin (2002), que mesmo a folga semanal e as férias anuais sejam tempos livres, mas
quando estdo ligados ao trabalho, quando esse tempo destina-se a recuperacao das forcas para
uma nova etapa de trabalho, ndo sdo, portanto, tempos livres voltados para o lazer, pois este
deve ser criativo, prazeroso, feliz e sem ligacdo com o trabalho.

Sobre o destino, se resume a restaurantes, pizzarias, churrascarias, como visto na fala
da enfermeira 5. E a enfermeira 4 afirma que vai para o interior, quando possivel. Revelando a
falta de opgdo que encontram na cidade de Picos para desfrutar de lazer e, de modo geral, as
pessoas saem para alimentar-se. Dai surge um novo debate: ndo ha lugares na cidade de Picos
que possibilitem a pratica do lazer, o que € dever do poder publico. Como esta na



21

Constituicdo Federal, art. 217, 8 3°: “O poder publico incentivara o lazer, como forma de

promogao social”.

Assim como afirma Chemin (2002, p. 183), ao se referir aos espagos urbanos de lazer,

cita:

Outro espago urbano importante s& as areas livres, que procurem beneficiar
0 conjunto da vida urbana, como areas verdes, pracas, pequenos e grandes
pargues, situados nas quadras, nos bairros, nas cidades, nas regides, e assim
por diante. Centros especializados para a prética de lazer, que podem ser
estadios de futebol, centros culturais sob a forma de teatros, auditdrios,
conchas acusticas, centros de convivéncia, oficinas, ateliés, para atividades
esportivas, manuais, fisicas, artisticas, intelectuais, musicais ou outras.

Conforme exposto, o autor citado enfatiza a importancia e a necessidade dos centros
urbanos oferecerem espacos para a pratica de cultura e lazer para proporcionar qualidade de

vida as pessoas.

Quando solicitado a opinido das entrevistadas acerca da importancia e necessidade do
lazer para se ter uma vida melhor, elas responderam:

ENFERMEIRA 1
PLANTONISTA

Considero, e como €. Por que vocé se torna até uma pessoa menos estressada
e menos amargurada... Ndo adianta vocé vim trazendo seus problemas, seus
estresses, suas amarguras de fora pra dentro do seu trabalho né? Eu
particularmente nunca trouxe e pretendo nunca trazer. Mas que é complicado,
a gente tem que ter realmente um equilibrio pra manter.

ENFERMEIRA 2
PLANTONISTA

E sim, é importante [...] € uma coisa que vocé, acaba retribuindo para o
paciente. Mas as vezes se diverte tanto no préprio plantdo, no caso com
alguns pacientes, o jeito que ele fala, a resolutividade que teve, assim, as
vezes até o plantdo é divertido.

ENFERMEIRA 3
DIARISTA

Com certeza, sem ddvida nenhuma, até porque eu ndo me recordo quem, mas
um estudioso da area de salde define salde como bem estar completo, em
todos os aspectos né, entdo se vocé ndo tem lazer, vocé ndo condicOes, vocé
ndo tem equilibrio, ndo tem preparo suficiente, inclusive, nés enfermeiros pra
lidar com todos os problemas, todos os desafios que a gente tem diariamente.
Entdo é importantissimo, é essencial.

ENFERMEIRA 4
DIARISTA

Eu acho que é essencial, pra mim o lazer € essencial. Tanto faz que seja tanto
lazer dentro de casa vocé tranquila como ta... Viagem, sei la, numa festa. Pra
mim, eu acho que todo mundo precisa de momento de lazer. [...] Pra mim ta
dificil no momento, mas é porque é assim mesmo, comeco de carreira ou
vocé da o sangue ou vocé perde o sangue (risos) [...]

ENFERMEIRA 5
DIARISTA

Sem sombra de dividas. Uma pessoa sé trabalha bem e consegue produzir se
estiver com o corpo e a mente descansados. Caso contrario, 0 estresse
aumenta, a qualidade do atendimento fica prejudicado e isso acaba
prejudicando a populacdo que busca servico. Uma pessoa sadia, ou seja, bem
fisicamente e mentalmente consegue encarar o trabalho com mais facilidade,
agilidade e satisfagdo. Assim, o lazer é de fundamental importancia pra uma
vida melhor e mais saudavel.

Quadro 9. Importancia do Lazer

Todas as entrevistadas consideram o lazer importante e necessario para se ter uma vida
melhor, e principalmente devido ao cargo que ocupam, uma vez que alegam que a auséncia do
lazer provocam reacfes negativas para elas, como por exemplo, 0 aumento do estresse.
Afirmam ainda que a forma como se portam afeta de maneira direta o paciente, como relatado
pelas enfermeiras 2 e 5. De acordo com elas, quando o profissional ndo possui lazer de
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maneira adequada, acaba refletindo no atendimento prestado a populacdo, 0s servigos
terminam ndo sendo realizados com a qualidade que deveriam.

A enfermeira 4 afirma que € importante, porém, para ela, € complicado usufruir do
lazer por estar no comeco da carreira. Ja a enfermeira 3 deixa claro que o lazer é importante,
pois proporciona mais preparo e o equilibrio necessario para enfrentar os problemas e desafios
diarios.

Com isso, estima-se o conceito de Calvet (2010) sobre o lazer que é, sobretudo, um
tempo para o0 repouso, considerando-se que este € uma necessidade biolégica humana, uma
vez que visa proporcionar a reposicdo da energia gasta no trabalho, seja do ponto de vista
fisico ou psicoldgico. Desse modo, trata-se de uma forma de livrar-se do cansaco habitual
originado por tarefas corriqueiras, profissionais e sociais propiciando a reposicao de energia
para suportar tal fardo.

Nesse contexto, para os enfermeiros o lazer torna-se imprescindivel por se tratar de
uma tarefa em que o cansaco fisico e psicologico pode influenciar diretamente na assisténcia
prestada.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O Direito ao Lazer estabelecido no ordenamento juridico, presente no Art. 6°
da CF/88, na CLT e emdiversas leis esparsas, € um direito fundamental, possui 0 mesmo grau
de importancia que a saude, moradia, alimentacdo, dentre outros direitos sociais, conforme
apresentado neste trabalho.

Todos os trabalhadores tém reconhecido seu direito a uma limitacdo da duracdo do
trabalho e o direito ao aproveitamento do lazer, o que exige maior aten¢do na interpretacéo
das garantias constitucionais e na conduta do empregador, reconhecendo a necessidade que o
trabalhador tem de gozar do seu lazer, pois esse é o tempo em que 0 ser humano recupera suas
energias apo6s um dia cansativo de trabalho, tem tempo para fazer o que deseja sem ter
obrigacdo alguma, sem ter que se justificar, ou simplesmente usar esse tempo para fazer nada.

O lazer é um direito fundamental do individuo, sua importancia se faz visivel uma vez
que somente nesse periodo da sua vida € que se pode efetivar uma serie de outros direitos
fundamentais, como a cultura, a educacao, a satde e o convivio familiar.

Os enfermeiros do Hospital Regional Justino Luz ndo usufruem de maneira concreta e
efetiva do seu Direito ao Lazer. S&o desfrutados apenas poucos momentos, ndo suficientes, e
na maioria das vezes frutos da propria iniciativa. Isto esta relacionado ao salario, ao tempo e
as praticas da instituicdo, que ainda deixam a desejar.

O ambiente do HRJL é muito dindmico, a rotina de trabalho dos enfermeiros torna-se
estressante por atender um alto namero de pacientes, dada a localizacdo da cidade e
importancia do HRJL para toda a macrorregido de Picos, onde atende pacientes das mais
diversas cidades e estados vizinhos, 0 que termina gerando um elevado nimero de pessoas no
Hospital buscando atendimento. Além disso, a falta de tempo suficiente para o descanso e o
lazer, que reponha efetivamente as energias dos enfermeiros, faz com que o ambiente ao qual
eles estdo inseridos se configure como desfavoravel a Qualidade de Vida, tanto no trabalho
guanto na vida pessoal.

E tarefa tanto do Setor Pessoal do HRIL quanto do poder publico de Picos realizar
esforcos para garantir a efetivacdo do direito ao lazer dos enfermeiros estudados. O primeiro
porque € o responsavel pelas praticas nesse sentido dentro da instituicdo para qual eles
trabalham. O segundo por ter como dever oferecer espagos publicos que possibilitem o
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esporte, a cultura e o lazer para a populacdo do municipio de modo geral, na qual os
enfermeiros fazem parte.

O IGH, mesmo estando ha tempo a frente da instituicdo, no momento da realizacdo da
pesquisa, ja havia trazido melhoras com relacdo ao lazer dos seus profissionais. Ainda eram
iniciativas timidas, que precisavam ser aumentadas e aprimoradas, mas ja eram significativas
para 0s seus funcionarios.

Um fato que restringe um pouco as agdes e dificulta algumas praticas, mais que em
outro tipo de trabalho, € por se tratar de servi¢o de satde publica, por isso ndo ha como parar
0 servigo para se realizar atividades voltadas para o lazer no horario do expediente. O que tem
de ser feito sdo acdes simples, como as refeicdes mais especiais em datas comemorativas,
conforme ja vem sendo realizado, e também realizar o lazer para além da instituic&o.
Promover préaticas esportivas integrando os profissionais nos seus tempos de folga, por
exemplo, pode ser uma boa alternativa.

Além disso, devem ser contratados mais profissionais para resolver o problema da
sobrecarga de trabalho. O hospital em estudo recebe uma alta demanda de pacientes, devido a
sua localizagdo, portanto, tem de estar preparado com profissionais suficientes para realizar o
atendimento a populacdo que o procura. Pois, quando ndo ha esse quantitativo adequado,
aqueles que estdo trabalhando acabam se desdobrando e trabalhando além da sua capacidade,
enquanto seres humanos, que tém suas limitacGes fisicas e necessidades de repouso e lazer.

O poder publico tem que tomar consciéncia de que a depressao e o estresse, problemas
tdo comuns atualmente, sdo causados principalmente por rotinas exaustivas de trabalho, o que
gera a necessidade de espacos publicos adequados para que as pessoas possam desfrutar de
lazer.

O enfermeiro, como todo ser humano que nasce portador da dignidade, esta no centro
do ordenamento juridico como sujeito de direitos. O lazer inclusivo que proporcione prazer,
criatividade, descanso, inclusdo social é essencial para a melhoria da qualidade de vida e
garantia da dignidade de toda pessoa humana. E importante se conscientizar de que o lazer
ndo se resume ao descanso para um novo turno de trabalho ou ao consumo para alivio da
alma, mas sim a plena utilizacdo desse tempo para alimentar o espirito com valores que
realmente engrandecem o ser humano, como convivio social, cultura e reflexdo.

No entanto, apesar da rotina corrida e cansativa, da falta de tempo suficiente para o
lazer e da falta de espacos adequados na cidade de Picos, as enfermeiras frisaram que fazem o
seu trabalho por amor, elas acabam se envolvendo emocionalmente com alguns pacientes que
elas cuidam, e para elas ndo ha nada mais gratificante do que quando sdo reconhecidas por
estes, quando eles agradecem pelos servigos prestados.

A partir desta pesquisa, espera-se ter trazido contribuicdes para a sociedade, uma vez
que se pesquisou acerca importancia do Direito ao lazer para os enfermeiros, tendo em visto a
grande necessidade de se aprofundar o debate com relacdo ao assunto abordado, para que,
dessa forma, se caminhe no sentido de estimular a criacdo de uma consciéncia, junto aos
empregadores, de que o lazer é fundamental para todo e qualquer trabalhador, para que seja
promovida de fato a Qualidade de Vida e se tenha respeitada a Dignidade Humana prépria de
toda e qualquer pessoa. Sugere-se que sejam realizadas pesquisas posteriores no sentido de se
verificar as préaticas existentes, no momento da realizacdo desta pesquisa, se ainda continuam
sendo realizadas ou se evoluiram, ou até mesmo se houve retrocesso, uma vez que pouco apos
se realizar a presente pesquisa a gestdo da instituicao estudada mudou novamente, retornando
a responsabilidade para a secretaria de saude do estado do Piaui.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI

CAMPUS SENADOR HELVIDIO NUNES DE BARROS
S CURSO: BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

' DISCIPLINA: TCC Il
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ROTEIRO DE ENTREVISTA

Prezado enfermeiro (a), nos, alunas do curso de Administracdo da Universidade Federal
do Piaui (UFPI) — CSHNB, vimos por meio desta entrevista, analisar as condi¢des de trabalho
dos enfermeiros do Hospital Regional Justino Luz de Picos - PI, com o intuito de descobrir o
vigoramento do Direito ao Lazer na vida de tais trabalhadores. Para isso, contamos com sua
colaboracdo a fim de atingirmos os objetivos desta pesquisa. Desde j& nossos
agradecimentos.

1) Qual sua formacdo? (Apenas graduacao, pos-graduacao, mestrado, etc.)

2) Ha quanto tempo vocé trabalha no HRJL?

3) Em que area da enfermagem vocé trabalha, dentro das seis areas do HRJL?
4) Quantas horas vocé trabalha por dia? E quantos dias por semana?

5) Vocé trabalha aos finais de semana? Se sim, recebe a mais por isso?

6) Gostaria que vocé descrevesse a rotina de trabalho dentro do HRJL.

7) O que vocé acha das condicdes de trabalho do HRJL? S&o adequadas?

8) Trabalhar como enfermeiro é uma profissdo que requer muita aproximacdo com todo tipo
de paciente. Para vocé, o que significa poder ajudar diariamente pacientes que recorrem ao
Hospital onde vocé trabalha?

9) O Hospital Regional Justino Luz, assim como outros hospitais da rede publica espalhados
pelo Brasil afora, passam por inimeras dificuldades dentre elas a falta de equipamentos de
primeiras necessidades, leitos, enfermeiros, médicos, remédios, dentre outros. No HRJL ha
enfermeiros suficientes para atender diariamente o fluxo de pacientes que por aqui/la
chegam?

10) O HRJL atende ndo sé pacientes de Picos, mas também de toda a macrorregido. Para
VOCé, isto termina ocasionando uma jornada de trabalho excessiva e estressante?

11) Em todo hospital sempre ha um “ESPACO” onde o fluxo de paciente ¢ maior. No tocante
ao HRJL, em que setor nos podemos perceber isto? VVocé ja esteve trabalhando neste setor? Ja
ficou muito estressada(o) neste setor?

12) O enfermeiro que trabalha em um hospital vé diariamente pacientes com todo tipo de
doengas, alguns gritando de dores, alguns chorando, enfim, com inimeras situacdes. Como
voceé lida com isto?

13) Qual o seu dia de folga durante a semana?
14) Do salério que vocé recebe sobra dinheiro para vocé gastar com momentos de lazer?

15) Durante a sua folga no HRJL, vocé destina este momento para se dedicar ao lazer, ou seja,
vocé frequenta algum clube, alguma chécara, vai para praia, participa de grupos vinculados a
igreja, sai com amigos, dentre outros?

16) Vocé trabalha em outras institui¢es?
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17) Com que frequéncia vocé desfruta de momentos de lazer? O lazer que vocé usufrui é
suficiente para repor suas energias?

18) A instituicdo oferece algum lazer dentro dela? E fora?

19) Sé&o realizadas festas de confraternizacdo no decorrer do ano? Se sim, quais?

20) Vocé tem férias do trabalho todos os anos?

21) Vocé considera que o lazer € importante e necessario para se ter uma vida melhor?

Obrigado pela colaboragéo!
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ENTREVISTA COM ENFERMEIRA 1
PLANTONISTA

01. Qual sua formacdo? Sou graduada e também j& tenho uma pos graduacdo em Saude
Publica, estou fazendo Gestdo em Saude pela Federal e terminei Saide Mental. E h& quanto
tempo vocé é enfermeira? Vai fazer onze anos, tem dez anos.

02. Ha quanto tempo vocé trabalha no HRJL? Eu comecei em 2008, oito anos, 2016 vai
fazer oito anos em dezembro.

03. Em que area da enfermagem vocé trabalha, dentro das seis areas do HRJL? Eu
trabalho na Ala cirdrgica.

04. Quantas horas vocé trabalha por dia? E quantos dias por semana? Plantdes de 24
horas, eu trabalho 24 horas nas tercas que é meu dia fixo, folgo o resto da semana e trabalho
no final de semana.

05. Qual o seu dia de folga durante a semana? Dois, trés dias geralmente, no caso. De dois,
geralmente trés... por que é terca, (plantdo), ai quarta e quinta sexta e sabado ja estou de
plantdo. Sabado, ai domingo, segunda, ai Terca ja estou de novo, ai fica dois, trés.

06. Vocé trabalha aos finais de semana? Se sim, recebe a mais por isso? Nao, é umsalario
fixo. Todo final de semana a gente tem plantdo. 1 as vezes “perdido” a gente folga.

07. Gostaria que vocé descrevesse a rotina de trabalho dentro do HRJL. E, tem plantdes
gue € muito cansativo, muito exaustivo, dependendo da demanda que a gente ta, dependendo
do estado do paciente. As vezes torna o plantdo bem cansativo mesmo, ainda mais um plantdo
de 24 horas. Agora, ultimamente praticamente todos os meus plantbes estdo sendo lotados,
como eu falei, € um ou outro perdido que € mais calmo. Hoje por exemplo esta um plantdo
calmo. Consideravelmente calmo. Mais quarta passada, quem tava aqui foi pesado.

08. O que vocé acha das condi¢des de trabalho do HRJL? Sao adequadas? Nao, acho que
poderia melhorar.

09. Trabalhar como enfermeiro é uma profissdo que requer muita aproximagado com
todo tipo de paciente. Para vocé, o que significa poder ajudar diariamente pacientes que
recorrem ao Hospital onde vocé trabalha? Mulher, eu acho assim, é a gratificacdo, a gente
vé um paciente, poder ta ajudando o paciente... O reconhecimento do paciente e a melhora do
paciente... Entdo assim, acho que também a gente ta exercendo o que a gente quer. Entdo é
gratificante ta fazendo por onde aquele paciente seja bem atendido, seja bem assistido por a
gente... V& ele recuperado. Diretamente com eles e trabalhamos com amor e muitas vezes a
gente se envolve e muitas vezes a gente se envolve com o paciente. Pacientes...
Principalmente pacientes que passam muito tempo com a gente e paciente que as vezes a
gente vé que o que depende da gente ndo da pra ser feito... O que depende da gente, a gente
faz, mas o que ndo depende da gente ndo tem como fazer... Entdo a gente fica meio frustrada
também muitas vezes. Que ndo depende s6 da gente né...

10. O Hospital Regional Justino Luz, assim como outros hospitais da rede publica
espalhados pelo Brasil afora, passam por inimeras dificuldades dentre elas a falta de
equipamentos de primeiras necessidades, leitos, enfermeiros, médicos, remédios, dentre
outros. No HRJL ha enfermeiros suficientes para atender diariamente o fluxo de
pacientes que por aqui/ld chegam? No meu ver, ndo, no meu ver caberia mais profissionais,
pra assistir realmente... Ter uma assisténcia de qualidade a todos os pacientes, eu acho que
caberia mais. Depois que mudou pra essa administracdo do IGH aumentou, melhorou, mas
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acho que depende assim, com certeza melhorou por que entraram, foi contratado mais, mais
que ainda caberia. Pode ser que com o decorrer va... Mas ja ajudou bastante, 0s que entraram.

11. O HRJL atende ndo s6 pacientes de Picos, mas também de toda a macrorregiao.
Para vocé, isto termina ocasionando uma jornada de trabalho excessiva e estressante? E
meio estressante por que tem a questéo da superlotagdo, acaba querendo ou ndo superlotando
a gente, sobrecarregando.

12. Em todo hospital sempre ha um “ESPACO” onde o fluxo de paciente ¢ maior. No
tocante ao HRJL, em que setor nos podemos perceber isto? Vocé ja esteve trabalhando
neste setor? Ja ficou muito estressada(o) neste setor? Mulher, € como eu tinha dito, ap6s a
entrada da IGH a demanda aumentou bastante, entdo assim, quase todos os setores, quase
todos os dias estdo lotados, mais onde realmente tem uma demanda maior é pronto socorro e a
ala B, a clinica médica. Ja estive trabalhando na clinica médica. Trabalhei trés anos, assim que
entrei aqui. Muito. E muito. E principalmente por ter nessa época ser s a gente. Uma
enfermeira... Agora a gente tem uma diarista, né. E antigamente era sé a gente mesmo, sem
diarista e nada. As vezes ter que ta correndo atras de coisas que ndo cabe a gente. Que no
cabe a parte da enfermeira... Além de ter que fazer a parte da enfermeira, tem que fazer a
parte de outros profissionais...

13. O enfermeiro que trabalha em um hospital vé diariamente pacientes com todo tipo
de doencas, alguns gritando de dores, alguns chorando, enfim, com inimeras situacdes.
Como vocé lida com isto? Mulher, ¢ dificil, mas assim, a gente procura amenizar, amenizar
como? No caso, uma dor, a gente procura ver o que é gue ta prescrito, se ndo tiver, a gente vai
atrds de médico pra ver e pode, 0 que é que pode aliviar a dor daquele paciente... No caso de
pacientes que tejam chorando tem que procurar saber a causa, né... Do que ta chorando, se é
psicoldgico a gente passa pro psicologo... Se é por outra questdo, se for da nossa competéncia
a gente vai tentar resolver, se ndo for, a gente vai atras de quem seja.

14. Do salario que vocé recebe sobra dinheiro para vocé gastar com momentos de
lazer? Sobra, sobrar tem que sobrar por que a gente tem que dar um jeito. (risos) por que s
trabalhar também, a gente tem que também ter a parte... Assim, N0 Meu €aso, eu moro com
meus pais ainda também, mais assim, fica complicado sobrar por que? Apesar de eu morar
com eles, eu tenho a minha vida pessoal, entdo, pretendo me casar, entdo pra gente casar tem
que comprar tudo né, tem que ter casa, tem que ter, tem que mobiliar a casa, entdo, assim fica
meio apertado, mais a gente se vira com esse e com 0s outros. Por isso que ainda da pra
sobrar, por que se for s6 por aquii...

15. Durante a sua folga no HRJL, vocé destina este momento para se dedicar ao lazer,
ou seja, vocé frequenta algum clube, alguma chacara, vai para praia, participa de
grupos vinculados a igreja, sai com amigos, dentre outros? Sim, procuro e saio, eu gosto
de ter meu lazer, e assim eu sempre procuro mesmo manter, ndo deixo cair s na rotina de
trabalho ndo, por que ndo da ndo, nem guenta e nem os noivo quer né? (risos)

16. Vocé trabalha em outras instituicdes? Trabalho.

17. Com que frequéncia vocé desfruta de momentos de lazer? O lazer que vocé usufrui é
suficiente para repor suas energias? Nao. Nao, por que como eu falei quase todo final de
semana a gente t aqui dentro. Na semana eu trabalho quase toda por que eu trabalho em
outro também. Nos dias que eu estou de folga aqui, eu trabalho 14. Trabalho na clinica infantil
de Picos. E entdo fica complicado por que tem aqui e tem o outro e final de semana quando
nao €, ndo é todo. Mais eu to o0 sabado o dia, 24h e domingo 24h e vocé fica também, cé num
guenta né as vezes o plantdo. D& o plantdo de 24h e no outro dia ta... né? Ai ja comeca a
semana de novo, se eu ndo tiver aqui eu td no outro ai € mei (risos) apertado, corrido.
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18. A instituicdo oferece algum lazer dentro dela? E fora? Nao.

19. Sdo realizadas festas de confraternizagéo no decorrer do ano? Se sim, quais? Séo.
Geralmente natal, e ai eles tdo fazendo agora cada fim de més eles comemoram o0s
aniversariantes do més. Eu acho uma coisa muito pequena ainda. Assim, porque estamos
trabalhando e ai nem sempre temos tempo de ir 1& nessa comemoragé&o.

20. Vocé tem férias do trabalho todos os anos? Nao tinha, é pra ter agora quando a gente
vai completar 1 ano de IGH que ai a gente... Nao tem, nunca tivemos férias, nunca tivemos
carteira assinada, ndo... A gente passou a ter carteira assinada e outros direitos a mais
também... Quando tu perguntou a questdo dos finais de semana se recebe a mais... sei nem se
entra, adicional noturno entra, agora final de semana agora acho que nunca vi, mais... E,
acredito que sim, mais ai depois deles é pra gente ter, s que s6 faz um ano em novembro...
Fora isso os outros 8 anos, 7, vai fazer 8, nunca tive. Daqui ndo.

21. Vocé considera que o lazer é importante e necessario para se ter uma vida melhor?
Considero, e como é. Por que vocé se torna até uma pessoa menos estressada e menos
amargurada... Ndo adianta vocé vim trazendo seus problemas, seus estresses, suas amarguras
de fora pra dentro do seu trabalho né? Eu particularmente nunca trouxe e pretendo nunca
trazer. Mas que é complicado, a gente tem que ter realmente um equilibrio pra manter.

ENTREVISTA COM ENFERMEIRA 2
PLANTONISTA

1. Qual sua formacdo? (Apenas graduacdo, pés-graduacdo, mestrado, etc.) Graduada e

pos-graduanda em obstetricia e satde publica.

Ha quanto tempo vocé trabalha no HRJL? Desde agosto de 2015.

3. Em que area da enfermagemvocé trabalha, dentro das seis areas do HRJL? Na
urgéncia e emergéncia adulto.

4. Quantas horas vocé trabalha por dia? E quantos dias por semana? O plantdo agora ta
de 24 horas. E por que a gente fez umas trocas ai pra ficar de 24 pra ficar melhor. Mais na
escala é de 12 horas, mais a gente ta trabalhando 24. 24 e folga quanto? E folga 3 dias.
Vem de 24 horas, ai folga 3 dias ai no quarto dia eu venho novamente.

5. Qual o seu dia de folga durante a semana? A cada plantdo vocé folga trés dias. As
vezes fica faltando um, as vezes um enfermeiro coloca atestado e ai eles ligam pra vocé
“tem um plantdo hoje, vocé tem disponibilidade?” entdo, as vezes quando vocé tem, vocé
acaba vindo. Sdo plantdes extras.

6. Vocé trabalha aos finais de semana? Sim, tem os plantdes que cai no final de semana.
Se sim, recebe a mais por isso? Tem, é no contracheque quando a gente recebe tem uma
gratificacdo, por quem é... Um pouco a mais, um dia a menina me explicou que era de
guem trabalhava nos finais de semana, ou quem trabalhava feriados. Entdo vem esse
guantitativo a mais.

7. Gostaria que vocé descrevesse a rotina de trabalho dentro do HRJL. Depende do dia
do plantdo ne, geralmente & muito... Geralmente é bem corrido € um setor bem dinamico
gue a gente pega muita coisa, muito caso, tudo passa por a gente, a gente € a porta de
entrada. E ai, € um setor, também que é muito inconstante, posso nao ter nem um paciente
agora e daqui a pouco pode chegar um acidente com cinquenta pacientes e enfim, mais é
tranquilo. E algo imprevisivel né, vocé sai de casa e ndo sabe o que vai acontecer no
dia. E porque assim, na ala, vocé tem mais assim, tipo, vocé chega no plantdo, tem um
namero de pacientes internados... Vai ser aquele niamero e geralmente as alas ja tem um

N
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perfil de cada paciente. E aqui fora, ndo. Nao tem um perfil certo porque entra tudo, pode
nao ter vaga la dentro e ficar aqui o paciente, entdo...

O que vocé acha das condicdes de trabalho do HRJL? Sdo adequadas? Hoje mesmo
eu tava questionando, eu ndo tenho, assim, tem muita gente, por que o hospital privatizou
né, e ai tem gente que trata como IGH, mais assim eu ndo tenho nenhum problema. Eu até
falo assim, eu ndo tenho nenhum problema com a IGH, eu ndo tenho... Pra mim, é
tranquilo. A Unica coisa que eu reclamo as vezes é que a noite 0 nimero de técnicos é
reduzido, entdo acaba que onera pra gente também. Mais assim em recompensacao eu
tenho dois enfermeiros, comigo trabalha outro enfermeiro, entendeu? Entéo eu tenho com
quem dividir a carga horaria. Tendeu? Entdo no caso tu é celetista? Sim.

Trabalhar como enfermeiro é uma profissdo que requer muita aproximagdo com
todo tipo de paciente. Para vocé, o que significa poder ajudar diariamente pacientes
que recorrem ao Hospital onde vocé trabalha? E, aqui, €, assim, a gente tem que ta
preparado pra muita coisa, por que aqui... Eu costumo dizer que o paciente vem com dois
sofrimentos, o sofrimento da dor, dele mesmo e as vezes o sofrimento do medo de saber
como vai ser recebido aqui né, por que existem equipes € “equipes”, entdo hoje mesmo,
assim, eu tava questionando aqui, a equipe de hoje eu ndo tenho problema. Eu sei que é
uma equipe que vai tratar bem o paciente, tem equipe que vocé tem que t4 mais “em
cima” e eu tento ser o mais humana possivel com o paciente. Quem, pode até parecer,
assim, por que eu to dando uma entrevista, mais quem conhece, realmente vé, eu tento
falar com ele direitinho, explicar tudo direitim, que as vezes o0 paciente fica com raiva até
por uma informacdo mal dada. Entdo, assim, a gente tenta dar uma informagao, o retorno
da informacéo, que ele ta esperando o médico e ninguém vai la dizer “6, ele falou que vai
demorar um pouquim”, “0, agora 0 médico agora ta no centro cirurgico”. Como € o caso
de cirurgido, de ortopedista. Entdo, as vezes ele se irrita por isso, mas também, as vezes
ele fica muito agradecido quando vocé da o retorno. Entdo, eu pelo menos tento fazer isso
0 maximo possivel. Assim, é complicado por cada caso, tipo, agora mesmo a gente teve
um caso que eu, a paciente tava internada desde ontem, ndo tinha acompanhante, a gente
tentou contatar a familia, ndo conseguiu e a paciente veio a ébito, e agora? Como é que
vai ser? Fui no servigo social e descobri que a paciente era de uma area que eu estagiei,
liguei pra enfermeira da area e a gente conseguiu contatar a familia, mais assim, é uma
coisa que a gente acaba sofrendo com o paciente que €, ela disse: vou mandar o paciente
pra ala j& que ela tava internada e eu disse: ndo mulher, deixa ela aqui que a gente ja ta se
apegando a ela e a paciente, foi quando veio a 6bito e a gente acaba sofrendo assim, com
algumas coisas, né. Aqui tem uma area que é semi-intensiva né? A gente tem como semi
intensiva né, entdo a gente pega paciente bem criticos e ai a gente tem que saber conviver
com isso e saber engolir o choro as vezes que também é necessario né? Que também a
gente tem que agir com a postura, mais assim, é bem complicado, mais também tem la
suas coisas boas. Hoje a gente cuidou dessa paciente que foi a que veio a 6bito que tava
mal, mal e no final das contas quando a gente terminou de dar banho nela ajeitar tudo, ela
sorriu e disse: vocés foram a melhor parte do meu dia. Entdo é assim, isso € uma coisa que
acaba sendo gratificante, mas assim, eu particularmente gosto muito, eu fago por amor,
realmente. Assim, eu gosto muito do que eu faco.

O Hospital Regional Justino Luz, assim como outros hospitais da rede publica
espalhados pelo Brasil afora, passam por inumeras dificuldades dentre elas a falta de
equipamentos de primeiras necessidades, leitos, enfermeiros, médicos, remédios,
dentre outros. No HRJL ha enfermeiros suficientes para atender diariamente o fluxo
de pacientes que por aqui/la chegam? Assim, depende do plantdo que é como eu disse é
um setor que vocé nao tem dominio da quantidade de pessoas que vai chegar, se eu disser
que aqui ndo falta enfermeiro eu t6 mentindo, por que eu acho que quanto mais, talvez
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melhore ainda o cuidado. SO que ainda assim, eu volto atras e digo que isso € uma coisa
relativa por que as vezes vocé tem muito profissional, mais assim o profissional ndo € um
profissional de qualidade, entdo ndo acaba dando o retorno... Eu vou contratar muito pra
que eles sejam efetivos e ninguém venha me reclamar mais as vezes tem muito e oS
muitos que tém ndo sdo tdo bons... mais assim, quanto mais melhor, né porque reduziria a
carga horaria, essas coisas do tipo, mas eu, se pudesse contratar mais eu iria adorar,
I6gico. Mais a equipe da conta, a gente se desdobra, as vezes a gente tem que atender nas
alas, na outra urgéncia, no centro cirdrgico por que assim, eu noto que aqui tem um
quantitativo de pessoal até que da conta, se for pelo nGmero. S6 que eu noto que o
guantitativo de pessoal que tem, ndo tem qualificacdo, alguns ndo buscam se qualificar,
por que a gente recebeu aparelhagem nova, entdo a gente tem que buscar se qualificar
guanto a isso, por que acaba onerando o0s outros de chegar alguma coisa e a pessoa ndo
saber resolver por que tinha a aparelho 14 e eu ndo sabia mexer. Entdo, as vezes a gente
acaba ter que ir cuidar de outros setores, cuidar ndo, dd uma maozinha por que 0s outros
nao sabiam, ndo é que ndo seja tdo suficiente, mais podia vir. Recebemos a aparelhagem
nova, nao € gque o quantitativo seja tdo baixo, mais se a quantidade que tivesse buscasse
qualificacdo eu acho que era melhor, desonerava menos, assim, algumas coisas.

O HRJL atende ndo sO pacientes de Picos, mas também de toda a macrorregiao.
Para vocé, isto termina ocasionando uma jornada de trabalho excessiva e
estressante? Sim, por que, assim, 0 que é que a gente vé? Os municipios pequenos, a
gente costuma até falar, o que? Que eles fazem uma politicagem né, por que ele me
mandou um paciente trés horas da manhd, quatro horas da manhd, pra mim passar uma
sonda vesical, pra mim passar uma sonda nazo. Ai me vem um paciente do Ipiranga trés
horas da manhd, um paciente de Paes Landim quatro e tanto da manha se antes daqui, tem
Sim@es, tem Oeiras que ai ele vem pra ca. Entdo, ai vem o paciente, chega o paciente, eu
costumo falar que o pacientes tem a hora certa pra adoecer, é tanto que eles ndo vém aqui
como urgéncia, se eles vissem aqui como uma urgéncia eles viriam qualquer hora. Mais
eles tem hora certa. Sete horas da manha, eles vém nas van, tem van que vem e para bem
ai na frente do hospital e comeca a descer paciente. Ai eles fazem as fichas, ai: “o que ¢?
Nao, ¢ diarreia” “ndo, minha pressao ta alta” eu quero ficar dois dias internado. Eu quero
tomar um soro. Entdo assim, isso acaba tirando o foco da urgéncia e a gente acaba
perdendo tempo por alguma bobagens que pode ser resolvida em PSF, e ai quando a gente
discute: “mais se o municipio mandou vocé essa hora da manha pra passar uma sonda?”
“ah, mais ele liberou o doutor ndo sei quem, vereador nao sei que, prefeito ndo sei quem,
liberou a ambul&ncia e eu vim aqui pra Picos, entdo pra eles, 0 municipio... talvez o feito
seja muito maior mandar a ambulancia e o paciente vir pra Picos, do que feito de ter um
pastoral 1a que faca. E isso acaba onerando a gente. Outro dia a gente recebeu um paciente
de Elesbao, entdo quer dizer, que era mais facil ele ir pra Teresina do que vir pra ca. Ai
tem umas pessoas meio contramdo... veio uma que tava regulada, da Inhuma, tava
regulada pra Teresina, a familia disse que ndo queria ir pra Teresina, recusou a senha da
regulacdo, quer vir é pra Picos. Veio pra c4, quando chegou aqui, outra parente da mulher
que era a filha, disse “ndo, ela vai pra Teresina”, entdo ficou ai, passou a madrugada na
maca por que tava esperando a ambulancia ai fica ai o paciente no corredor, povo atras da
gente. Comaquela paciéncia, ndo, com aquela coisa nem era culpa da gente.

Em todo hospital sempre ha um “ESPACO” onde o fluxo de paciente é maior. No
tocante ao HRJL, em que setor nos podemos perceber isto? Vocé ja esteve
trabalhando neste setor? Ja ficou muito estressada(o) neste setor? Entdo, prazer! E
esse o setor, € muito movimentado quando é final de semana, feriado, geralmente é mais
movimentados, e que chegam casos mais graves, uns acidentes e tal. E as vezes a gente
fica muito estressada por conta que a cobranca é muito grande, por conta que existe alguns
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protocolos a ser seguidos, e as vezes a gente mesmo tem que quebrar o protocolo,
dependendo da gravidade do caso. Por exemplo, da sala de estabilizacdo eu tenho dois
leitos, mais eu ja tive plantdo que tive que acomodar 5 pacientes. Era necessario fazer
isso. E ai, as vezes se estressa por que a equipe médica ndo é tdo resolutiva. Quando a
equipe medica é muito resolutiva vocé tem um plantdo até... Por mais que chegue mil
urgéncias mais eles conseguem resolver e quando os medicos ndo sdo resolutivos ai fica e
ai a gente tem que entregar o plantdo cheio de pacientes, tem que entregar o plantdo com
muito paciente esperando resultado de exame, e ai assim, essas coisa assim estressa a
gente. Eu mesmo, particularmente, meu maior estresse é esse ai, mais outra coisa...

O enfermeiro que trabalha em um hospital vé diariamente pacientes com todo tipo
de doencas, alguns gritando de dores, alguns chorando, enfim, com inimeras
situacbes. Como vocé lida com isto? E dificil, é dificil por que por muitas vezes vocé
tem que lidar com a dor do outro, saber dizer, saber dizer algumas noticias, saber lidar
com a familia, cada pessoa reage de um jeito, as vezes também quando o paciente vé que
ele t& sendo muito bem cuidado, ai ele acha que virou colega seu, intimo, e ai comeca a
Ihe tratar pelo nome e dizer toda hora, comeca meio que abusar daquele cuidado. Entéo
outro dia mesmo, meu ultimo plantdo tinha um paciente que ndo era colaborativo, ele tava
em crise de coluna, ele ndo queria mexer, ele tava i a trés dias e eu fui la: “mais o senhor
vai ter problema depois” “ndo, ndo tem nada” e ai quando foi mais tarde ele ficou cheio de
gases, ndo conseguia se mexer e ai comegou a gritar e a mulher comecou a gritar dizendo
gue ninguém ajudava, entdo assim, as vezes 0 jeito que 0 paciente diz com a gente
também, acaba machucando, né, por que vocé fez de tudo e ai o paciente fala que vocé
nao ajudou em nada... mais assim, mais existem 0s casos que 0 paciente vé que vocé
ajudou... depois eu fui 14, fiz a medicagdo... “senhora eu tinha ido atrds do médico a
senhora tem que se controlar também, passar calma pro seu esposo. “ah, desculpa,
desculpa! Eu to vendo que vocé ta ajudando”. Entdo assim, no momento da dor, assim,
maior ele desconta no primeiro que aparece, mais as vezes eles reconhecem, as vezes eles
voltam pra deixar presente pra gente... vocé tem que manter a postura, né, e as vezes vocé
precisa ser rigido também, entdo nem tanto ao céu e nem tanto a terra, tem que manter o
meio termo, nem bonzinho demais e nem duro demais.

Do salario que vocé recebe sobra dinheiro para vocé gastar com momentos de
lazer? Sobra, sobra sim, eu s6 ndo gasto com momentos de lazer... No momento meu
foco é outro, mas sobra... (risos)

Durante a sua folga no HRJL, vocé destina este momento para se dedicar ao lazer,
ou seja, vocé frequenta algum clube, alguma chécara, vai para praia, participa de
grupos vinculados a igreja, sai com amigos, dentre outros? Assim eu tenho filha né,
entdo no dia que eu to em casa, pronto, ali é s6 brincar com a filha mesmo, aquela coisa
toda, mais assim, € um lazer pra mim... levar ela pra tomar sorvetinho e tal.

Vocé trabalha em outras instituicdes? Eu trabalho dando aulas no CEPROSP,
recebendo alunos, aqui também. De técnico em enfermagem.

Com que frequéncia vocé desfruta de mome ntos de lazer? O lazer que vocé usufrui é
suficiente para repor suas energias? Bom, com os plantdes, assim, quando a gente tava
tirando plantdes de 12 horas ndo, por que a gente vinha... Tipo eu vinha hoje dia, ai eu ia
dormir em casa e tava amanha noite e ai eu tinha um dia pra descansar e no outro dia eu
tava amanhd dia e noite entdo a gente ndo tinha... Ndo dava tempo descansar de um
plantdo pra outro, mais com os plantdes de 24 cé tem tempo pra descansar tranquilo.

A instituicdo oferece algum lazer dentro dela? E fora? Entdo, teve uma coisa assim,
que foi fora do comum, que eu nunca tinha visto, assim a IGH reconhece muito o
profissional, eu noto isso, assim... eu ndo tinha experiéncia de outra instituicio mas
também assim, eu acho que isso € uma coisa conjunta por que eu vi as mesmas pessoas,
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embora estivessem trabalhando a muito tempo ou a pouco tempo, €, todo mundo foi
espanto. No final do més passado, de repente come¢ou todo mundo a fugir pra o refeitério
“nossa, por que todo mundo td indo pro refeitério?” “ndo ¢ por que td tendo a
confraternizacdo dos aniversariantes do més” “os aniversariantes do més, vamos todo
mundo”, entdo assim ele acaba reconhecendo essa questdo... é, no dia do trabalho eu
trabalhei e ai, eles também reconheceram isso, fizeram um almocgo todo especial pra
gente, no natal também fizeram uma ceia todo especial pra gente... agora no dia do
enfermeiro entregaram, lembraram do dia do enfermeiro, entregaram uns chocolatesinhos
com mensagens pra gente. Assim, no natal eu lembro que se reuniram cada equipe da
urgéncia, a equipe da ala tal, se reuniram entre si pra confraternizar em algum
restaurante...

19. S&o realizadas festas de confraternizacdo no decorrer do ano? Se sim, quais? Sim.

20. Vocé tem férias do trabalho todos os anos? To esperando, ainda néo.

21. Vocé considera que o lazer é importante e necessario para se ter uma vida melhor? E
sim, é importante, é necessario e assim, eu lembro quando eu tava na academia, uma vez
eu ouvi falar de um projeto que é bem interessante, que é: cuidando do cuidador. Que a
gente cuida de todo mundo e quem é que cuida da gente? Né, quem cuida do nosso
psicoldgico, entdo é muito interessante, € uma coisa que vocé, acaba retribuindo para o
paciente... se voceé tiver soO estressado, mais as vezes se diverte tanto no préprio plantao..
no caso alguns pacientes o jeito que ele fala, a resolutividade que teve, assim, as vezes até
o plantdo é divertido.

ENTREVISTA COM ENFERMEIRA 3
DIARISTA

01. Qual sua formacédo? Sou enfermeira, formada pela Universidade Federal do Maranhéo,
tenho pos graduacdo da CBPEX em Saude da Familia.

02. Ha quanto tempo vocé trabalha no HRJL? 10 meses.

03. Em que area da enfermage mvocé trabalha, dentro das seis areas do HRJL? Trabalho
na ala C no momento, onde fica, onde funciona a clinica cirurgica, 0 maior tempo que eu
passei foi na ala B, que funciona a clinica médica. VVocé é enfermeira ha quanto tempo? 26
anos.

04. Quantas horas vocé trabalha por dia? E quantos dias por semana? Trabalho 9 horas e
5 dias por semana (de segunda a sexta).

05. Qual o seu dia de folga durante a semana? N&o tenho.

06. Vocé trabalha aos finais de semana? Se sim, recebe a mais por isso? N&o, eu sou
enfermeira diarista, minha jornada de trabalho é diferenciada.

07. Gostaria que vocé descrevesse a rotina de trabalho dentro do HRJL. A gente recebe
o plantdo as sete horas, né? E inicialmente a gente faz visita as enfermarias pra conhecer os
pacientes ou entdo € ja, os pacientes que ja estdo, €, que ja estavam internados que a gente ja
conhecia, a gente procura saber como estdo né, pra fazer uma avaliacdo geral, inicialmente,
apos isso a gente, junto com os médicos, a gente passa as visitas mais detalhadamente né, pra
ter uma posicdo de como ta a evolucdo de cada caso, depois que sdo feitas as prescricdes
médicas a gente organiza a abertura de horérios, solicita pra farmacia essa medicacdo toda e
no decorrer do dia a gente tem, sempre ta solicitando e encaminhando todos os procedimentos
que tem que ser feitos. Curativos, muitas vezes a gente tem varios exames a serem feitos que a
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gente tem que encaminhar, tem que fazer essa relacdo, as vezes tem a necessidade de
pareceres de especialistas, a gente solicita né que sejam realizados, entdo na verdade a gente a
parte burocratica no meu caso, € meu papel, ta mais ligada a parte burocratica, né,
administrativa. E sempre também dando suporte a colega que é a plantonista que fica mais na
parte de assisténcia.

08. 0 que vocé acha das condicdes de trabalho do HRJL? S&o adequadas? E, infelizmente
0 hospital Regional é um hospital publico como na situacdo do Brasil todo, enfrenta muitas
dificuldades e tem suas limitacbes, mas o0 que eu posso observar é que dentro, por ser um
hospital quem é, atende uma demanda muito grande né, da macrorregido toda, ainda € um
hospital que consegue atender pacientes com nivel de assisténcia pelo menos, de digamos
assim, médio né. A gente tem as limitagdes em todos os sentidos, mais numa analise geral
inclusive nos ultimos meses, a gente tem observado que tem melhorado em relacdo a isso.
Depois que mudou a administragdo melhorou com certeza. Eu costumo dizer que ndo mudou,
piorou pra quem ndo gosta de cumprir os compromissos, de trabalhar direito, mas para o
paciente e para quem realmente tem compromisso, a trabalhar com compromisso melhorou
com certeza.

09. Trabalhar como enfermeiro é uma profissdo que requer muita aproximagcado com
todo tipo de paciente. Para vocé, o que significa poder ajudar diariamente pacientes que
recorrem ao Hospital onde vocé trabalha? E uma sensacdo, assim, muito boa, por que
mesmo com as limitagOes, vocé saber que vocé ta se desdobrando pra tentar minimizar a dor,
pra tentar minimizar o sofrimento, a ansiedade, por que quem procura o hospital ja vem num
momento fragilizado e muitas vezes as vezes é até procedimento simples, mas pra ele que é
leigo, né, pro paciente né, pra familia, termina sendo sempre dando a sensacdo de medo, do
desconhecido e a gente poder esclarecer poder ta se desprendendo pra ajudar é sempre muito
bom. E uma sensacao que ndo tem preco.

10. O HRJL, assim como outros hospitais publicos espalhados pelo Brasil afora, passam
por inameras dificuldades dentre elas a falta de equipamentos de primeiras
necessidades, leitos, enfermeiros, médicos, remedios, dentre outros. No HRJL ha
enfermeiros suficientes para atender diariamente o fluxo de paciente que por aqui/la
chegam? E, se a gente for analisar ao pé da letra o que preconiza, inclusive o COREN, a
gente sabe que faltam muitos enfermeiros ainda, €, ndo pela estrutura do hospital a demanda é
muito grande, entdo a gente termina, a gente cobre uma escala, mas a qualidade do nosso
trabalho poderia ser melhor se houvesse um nimero maior de profissionais, por que a gente
termina ficando sobrecarregado na verdade.

11. O HRJL atende ndo s6 pacientes de Picos, mas também de toda a macrorregido.
Para vocé, isso termina ocasionando uma jornada de trabalho excessiva e estressante?
N&o, na verdade, o fato de atender esse numero, essas cidades vizinhas ndo implica
diretamente na nossa carga horéria ndo, por que como eu falei a gente tem nossa limitacdo de
horas trabalhadas e o que pode ocorrer é, como eu falei, a gente termina ficando
sobrecarregado pela demanda ser muito grande € no momento ainda ndo ter o nimero de
enfermeiros suficientes, mas é infelizmente € a realidade é o Unico hospital que pode dar
suporte aqui na regido e a gente tem que se desdobrar pra tentar atender da melhor forma.

12. Em todo hospital sempre ha um “ESPACO” onde o fluxo de pacientes é maior. No
tocante ao HRJL, em que setor pode mos perceber isto? Vocé j& esteve trabalhando neste
setor? Ja ficou muito estressado nesse setor? No SPA né, que é 0 servico de pronto
atendimento, e nas alas B e C, por coincidéncia as que eu ja trabalhei. Eu trabalho em um
desses setores que antes da gestdo, que antes da IGH o que que ocorria? E essa ala onde eu t6
hoje tinha um fluxo bem pequeno, por que? Por que praticamente ndo ocorriam cirurgias, nao



38

tinha material, s tinha dois ortopedistas no hospital. Hoje o fluxo é muito grande por conta
do nimero de cirurgias que aumentou consideravelmente e como todo hospital né, o niimero
de atendimentos aumentou muito. Entdo na ala que eu estou hoje ja é uma das alas hoje que
tem uma demanda muito grande, na ala B que é uma ala que a gente costuma até dizer que é
“B de bomba” por que realmente ¢ onde tem o maior fluxo de pacientes que ¢ clinica médica.
Onde tem os pacientes mais complicados. E 0 SPA, no SPA eu nunca estive. Com certeza.

13. O enfermeiro que trabalha em um hospital vé diariamente pacientes com todo tipo
de doencas, alguns gritando de dores, alguns chorando, com inameras situagées. Como
vocé lida com isto? E, a enfermagem ¢ assim, um aprendizado de vida diario né, constante,
entdo a gente tem que ter um equilibrio muito grande, a gente primeiro tem que se cuidar ne.
Também Tem que ter muita fé, é claro. A gente tem que ter um preparo, eu pelo menos fago
isso, sempre que venho trabalhar, eu tento me energizar, né, pedir a protecdo, e assim pra
chegar aqui o paciente ja esta desiquilibrado, ja esta carente, ja ta cheio de necessidades, cheio
de dor, entdo a gente tem que dar esse suporte tem que ser equilibrado, a gente tem também
um suporte de psicélogo que também ndo tinha e hoje a gente tem dentro do hospital, e
sempre, diariamente é feito um levantamento dos pacientes que precisam desse apoio € 0
psicélogo faz esse acompanhamento também.

14. Do salario que vocé recebe, sobra dinheiro para vocé gastar com momentos de lazer?
E, 0 meu caso é um caso atipico, por que eu sou... minha vida pessoal, por que tenho filhos,
sou separada. E, meu ex-marido ndo contribui comigo, entdo sobra muito pouco, por que a
gente tem, mesmo que ndo tenha que dar um jeito de sobrar né por que se ndo enlouquece.
Mas pra quem tem filho ja e outra realidade. Entdo, 0 meu caso é um caso atipico. Mais
sobraria. Sobraria, inclusive eu também sou plantonista quando ha necessidade eu sempre t6
nas outras alas, outros plantfes nos finais de semana as vezes e isso é extra.

15. Durante sua folga no HRJL, vocé destina este momento para se dedicar ao lazer, ou
seja, vocé frequenta algum clube, alguma chacara, vai a praia, participa de grupos
vinculados a igreja, sai com amigos, dentre outros? Muito pouco né, como eu cologuei, por
que tem uma limitacdo financeira, mas a gente faz o possivel pra aproveitar esse tempo.

16. Vocé trabalha em outras instituicdes? Trabalho. Eu trabalho no CDC no Complexo em
Defesa da Cidadania, aqui em Picos.

17. Com que frequéncia vocé desfruta de momentos de lazer? O lazer que vocé usufrui é
suficiente para repor suas energias? Com certeza ndo, uma vez por semana e olhe la né,
quando, as vezes ndo tem condicao de sair nenhum dia ndo.

18. A instituicdo oferece algum lazer dentro dela? E fora? N&o, ndo a instituicdo nao.
Nenhum momento de descontragdo, assim, comemoracdo, confraternizacdo? N&o,
confraternizacdo tem, sempre dia do enfermeiro, sempre tem alguma coisinha, dia da mulher,
natal teve, aniversariantes do més. Esses momentos tém. Assim, eu considero uma coisa
muito pouca ainda né, € limitada, até por que vocé ta trabalhando naquele momento que tdo
fazendo a comemoracéo ai vocé nem tem tempo de ir até 1a... Aqui ndo tem condicdes, assim,
a ndo ser que, quem deveria participar era quem ndo estava aqui, quem ndo estava de plantao,
ai normalmente as pessoas tem outro emprego né, ndo tem tempo disponivel, ou também ja é
hora de descanso ai...

19. S&o realizadas festas de confraternizacdo no decorrer do ano? Se sim, quais? Sim.

20. Vocé tem férias de trabalho todos os anos? Aqui a gente ainda ndo teve por que as
férias sdo apOGs umano né, e a empresa que entrou ndo tem isso, €, no outro emprego, sim.
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21. Vocé considera que o lazer é importante e necessario para se ter uma vida melhor?
Com certeza, sem davida nenhuma, até por que, eu ndo me recordo quem, mais um estudioso
da area de salde define salde como bem estar, completo, em todos os aspectos né, entdo se
vocé ndo tem lazer, vocé ndo condicdes, vocé ndo tem equilibrio, ndo tem preparo suficiente,
inclusive, nos enfermeiros pra lidar com todos os problemas, todos os desafios que a gente
tem diariamente. Entdo é importantissimo, € essencial.

ENTREVISTA COM ENFERMEIRA 4
DIARISTA

01. Qual sua formacgdo? (Apenas graduacdo, pds-graduacdo, mestrado, etc.) Eu sou
graduada e pds-graduanda em urgéncia e emergéncia e UTI.

02. Ha& quanto tempo vocé trabalha no HRJL? Desde julho, Vai fazer dez meses que eu tou
aqui.

03. Em que area da enfermagem vocé trabalha, dentro das seis areas do HRJL?
Atualmente eu coordeno as emergéncias, a emergéncia adulto obstétrica e pediatrica.

04. Quantas horas vocé trabalha por dia? E quantos dias por semana? Meu regime aqui
eu sou diarista, eu trabalho todo dia de sete as quatro, mas nunca saio quatro porque sempre
tem um probleminha ou outro e as vezes eu fico de sobre aviso no fim de semana, porque aqui
nds somos trés coordenadoras de enfermagem e a gente reveza juntamente com a diretoria e ai
fica um final semana fica a diretoria e 0s outros trés fica cada uma de nos. Algum problema
que acontece no hospital. Quase todos os dias, é de segunda a sexta e um final de semana no
més eu fico de sobre aviso, € sé pelo telefone.

05. Qual o seu dia de folga durante a semana? Sabado e domingo.

06. Vocé trabalha aos finais de semana? Se sim, recebe a mais por isso? E, uma vez por
més eu fico de sobreaviso no fim de semana. Ou entdo quando tem algum problema com as
meninas, ou entdo com a diretoria elas sempre pedem pra a gente ficar, mas assim, a gente
nao precisa vir, a ndo ser que aconteca algum problema GRAVE ai a gente vem, mas isso ai a
gente resolve de casa mesmo. A experiéncia € muito boa, eu num vou mentir, assim é... eu
nao durmo, ndo como, me preocupo, tem varias coisas, mas assim é uma vivéncia diferente
tipo... eu sai da universidade eu tenho um ano de formada, eu fiz agora umano de formada, eu
ja tou com... desde fevereiro, marco, abril... ja € quatro meses de coordenacdo. Desde quando
eu entrei aqui eu sempre participei de tudo, assim no setor que eu entrei aqui ja era um setor
gue via todas as areas, ja todos os setores. Ai, pra mim... Eu ja fui coordenadora das alas e sai
pra vim pra emergéncia pra Samara ir pras alas, que a da emergéncia pediu pra sair.

07. Gostaria que vocé descrevesse a rotina de trabalho dentro do HRJL. O, a minha
rotina é inconstante, é igual a daquela enfermeira, porque assim como a gente trabalha na
emergéncia, eu ainda trabalho nas duas, entdo todo impasse, problema, coisas graves passam
por mime mesmo que ndo passe eu ainda fico sabendo, tenho que responder, fazer relatorio...
porque assim, infelizmente é... A gente ndo tem salde publica nos municipios da redondeza, a
gente ndo tem. Sabe por que que ndo tem? Assim, eu tou até generalizando, é até errado
generalizar, mas assim, a aten¢do basica ndo funciona, por que? Porque como a gente tava
conversando, eu tava conversando mais cedo, meu deus um paciente veio de uma cidade sei la
quantos mil quilémetros daqui pra fazer dois procedimentos que num PSF, num Postim de
Salde, numa Unidade Basica faz. O paciente é acamado, ele veio de um... andou de
ambulancia até aqui, um trauma ja! Pra passar duas sondas, minha gente isso ai € um absurdo.
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Uma coisa bésica, basica, € o basico que vocé pode fazer por um paciente. Ai por isso que eu
acho que ai ndo ta funcionando, por que? Ele vim pra um hospital, ele toma uma vaga da
urgéncia porque se eu tiver passando uma sonda ndo vou tirar uma sonda rapido pra... Nédo, eu
tenho que terminar o procedimento, eu ja comecei. E um trauma de novo, se eu for tirar e
passar de novo. E um trauma pra o paciente, uma perda pra o outro que ta esperando
aguardando pra ser atendido. E é uma perda de tempo muito grande que poderia ter feito do
lado de casa na unidade basica e vem pro hospital, um gasto enorme pra urgéncia porque eu
tou tirando dos pacientes graves, o material basico. E complicado.

08. O que vocé acha das condicOes de trabalho do HRJL? S&o adequadas? Bom, o
problema daqui é como, € porque aqui... O problema ndo é do hospital, é da situacdo da
regido, eu ndo tenho... Se eu disser que eu tenho sessenta e dois municipios pra atender é a
realidade, eu tenho gente de todo lugar, vem gente de todo lugar que vocé pensar, vem
Marcolandia, Araripina, Paulistana... Hoje mesmo eu tou com duas pacientes de Paulistana
por causa de dois cortes, dois cortes. Basico. Sdo procedimentos basicos da medicina. Se tiver
um fio e um kitzinho basico ja faz, eles vieram de |4 pra c& por causa de dois cortes.
Paulistana € longe, outro trauma pro paciente. Mas o hospital, eu acho assim... agora, no
momento eles tdo... agora, no momento que eu tou trabalhando, t& melhor. Depois que mudou
pra o IGH ficou melhor, assim eu num tenho contra. O povo diz assim “ah, porque vocé é
contratada” Nao ¢ por isso minha gente. Nao €, eu ja trabalhei nas duas versdes. Nas duas
versdes, versdes com IGH e sem IGH. O, muitos pacientes morriam aqui porque a gente ndo
tinha o que fazer, a gente ndo tinha ventilador, agora a gente ja tem dois. Muitas coisas ndo
tem como da &gua pro vinho vocé mudar um hospital que praticamente tinha nada, pouca
coisa e a demanda aqui € muito grande, muito grande... Obstetricia e pediatria que é onde eu
fico também, é muito grande. Tem gente que dia que num tem onde botar mais gestante, eu
tenho trinta leitos de gestante, num tem onde botar. Porque todo lugar referencia pra ca.

09. Trabalhar como enfermeiro é uma profissdo que requer muita aproximacdo com
todo tipo de paciente. Para vocé, o que significa poder ajudar diariamente pacientes que
recorrem ao Hospital onde vocé trabalha? A enfermagem €, assim, a enfermagem de
verdade s6 faz quem tiver amor, se ndo tiver ndo faz. Ndo faz porque, assim, ja é
traumatizante vocé vé um paciente debilitado, igual o caso que a outra enfermeira relatou ha
pouco, isso pra mim ¢ muito desumano. O médico até me parou “porque que vocé td com a
testa enrugada, vai ficar velha antes do tempo” E porque tem coisas que pra mim ainda nio
da, eu ndo me conformo, vocé abandonar uma pessoa num hospital, debilitada, €... Com maus
tratos. E muito dificil, vocé s6 faz mesmo por amor, por amor. Porque o trabalho é grande e
arduo, porque requer... Vocé tem que... Pra vocé fazer muitas coisas, vocé tem que... Requer
do médico né?! O médico tem que prescrever, se ele ndo prescrever vocé fica ali com entrave,
porque Vocé s passa se ele prescrever e ai 0 que a gente tem pra dar é aten¢do e amor mesmo,
se ndo for... Se ndo contar com a ajuda profissional, as vezes é s isso que a gente tem que
fazer.

10. O Hospital Regional Justino Luz, assim como outros hospitais da rede publica
espalhados pelo Brasil afora, passam por inimeras dificuldades dentre elas a falta de
equipamentos de primeiras necessidades, leitos, enfermeiros, médicos, remédios, dentre
outros. No HRJL ha enfermeiros suficientes para atender diariamente o fluxo de
pacientes que por aqui/la chegam? Eu acho assim, que quantitativo ndo é uma coisa que eu
possa dizer “ah, vai ser... sempre vai ter o ideal” ¢ muito dificil, principalmente um hospital
que atende uma demanda gigantesca. Eu acho que assim, aqui tem muito profissional
capacitado, muito, e tem muitos que ainda precisam se capacitar, porque eu acho que
melhoraria mais ainda o atendimento e, assim, ndo posso dizer que “ah, dois enfermeiros é
suficiente na urgéncia” depende, se a gente atender s6 urgéncia seria, mas a gente atende
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muito atencdo basica, muito paciente basico pra tomar dipirona, pra tomar medicacdes
simples que poderia tomar em casa. Mas, assim, eu acho que a equipe, s6 ndo a noite, que pra
mim ainda ta... Deixa a desejar porque sO sdo trés tempos, se fosse quatro seria melhor, pela
demanda, mas eu acho que a equipe daqui, pelo menos das emergéncias, pra mim, ta dando
certo.

11. O HRJL atende ndo sO pacientes de Picos, mas também de toda a macrorregiao.
Para vocé, isto termina ocasionando uma jornada de trabalho excessiva e
estressante? Uhum, mas sabe 0 que é que estressa mais, eu acho aqui? E porque, assim, eu
acho que € o fluxo de muito acompanhante, eu acho que o que mais estressa, todo mundo tem
direito a acompanhante s6 que eu acho assim, a cada um paciente eu tenho trés, quatro
acompanhantes e as vezes eu ndo sei nem quem € o paciente, porque é tanto acompanhante no
meu pé que eu num sei nem quantos pacientes eu tenho, ¢ obrigado fazer chamada “Gente
levanta o brago quem ¢ o doente” porque fica dificil até pra vocé identificar quem ¢ o doente
porque € porta aberta ai realmente porque eu acho que deixa vocé estressante € muita gente
pra uma pessoa s, eu acho que se tivesse um acompanhante, que era pra ter igual essa
paciente que a gente perdeu hoje, um acompanhante que soubesse do caso, que soubesse
passar, 0 0 atendimento era outra coisa, mas ai junta aquele tanto de gente vocé num sabe nem
0 que faz, com um puxando dum lado e outro puxando do outro. O ideal é que todo mundo
tenha um ou dois acompanhantes, ja é o suficiente, o ideal é que seja uma pessoa, que a
pessoa conheca a realidade do paciente, € outra coisa. A gente tem como dar a assisténcia
total a um paciente desse, porgque ndo tem tumulto, ndo tem conflito... O ideal era isso.

12. Em todo hospital sempre ha um “ESPACO” onde o fluxo de paciente ¢ maior. No
tocante ao HRJL, em que setor nos podemos perceber isto? Vocé ja esteve trabalhando
neste setor? Ja ficou muito estressada(o) neste setor? E a emergéncia mesmo, as duas
emergéncias, e agora todos. J4, unhum. J& menino, ja, justamente por isso, eu ndo me estresso
com paciente, pelo contrario, eu tenho é pena, pena de um paciente, porque ja ta debilitado,
fico triste pela situacdo e as vezes passam por alguns constrangimentos aqui dentro que ndo
precisava, mas 0 que mais me estressa sdo inimeros acompanhantes, meu deus do céu, isso
pra mim... e outra, eu ndo gosto quando as pessoas cheguem impondo, saibam falar e aqui é...
A populagdo tem muito disso ja “ah, que eu vou chamar a promotoria, hd que eu vou chamar
iss0...” mas ndo ¢ assim, eu acho que se ele pensasse mais no paciente dele, eu acho que as
coisas se resolveriam bem melhor.

13. O enfermeiro que trabalha em um hospital vé diariamente pacientes com todo tipo
de doencas, alguns gritando de dores, alguns chorando, enfim, com iniUmeras situacgdes.
Como vocé lida com isto? Eu ainda sou fraca pra isso, sou porque algumas coisas eu abstraio
pra mimainda, eu fico pra mim, eu levo pra minha casa, eu vou triste porgque assim, tem casos
e casos ne ?! E... Eu escolhi trabalhar na emergéncia por dois motivos, o primeiro porque eu
sempre... E uma érea que eu tinha afinidade, e o sequndo porque eu s6 tenho duas coisas a se
fazer ou eu salvo ou ele vai vim a 6bito, isso € um fato, um fato. E dificil 6bito? E, mas eu fiz
alguma coisa, diferente se eu tiver num setor que um médico chegue trés horas depois de um
paciente ter ido a obito, eu ndo aguento, isso pra mim ndo da, ndo da. Eu tenho que ter alguma
coisa, mesmo que eu chame alguém pra me ajudar, que eu ndo saiba dar assisténcia
continuada, eu chamo alguém pra me ajudar, porque eu acho que o béasico do bésico todo
mundo tem que ter. E como eu sempre digo pros meus colegas aqui “obito, falecer vai todo
mundo, num tenha nem medo, num tem outro destino pra todo mundo, é Gbito, € ir a dbito,
mas sem fazer nada eu ndo admito, é por isso que eu fico aqui, brigo, brigo, porque o basico
do basico, pelo menos com a dignidade vou ter feito alguma coisa” Por isso que eu fico aqui,
porque eu gosto de dar pelo menos o basico.
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14. Do salario que vocé recebe sobra dinheiro para vocé gastar com momentos de
lazer? Num sobra é tempo, (Risos) tempo num sobra ndo. Porque assim, a gente fica muito
envolvido, eu trabalho a semana toda, no final de semana eu sé quero duas coisas: ou deitar
pra dormir ou entdo ficar em casa, do mesmo jeito. E a gente ndo deixa de ter uma coisa ou
outra, tem que estudar ou tem que fazer um cursinho ou quer fazer concurso, sempre tem...
Mas isso ai... 6, o enfermeiro que disser pra mim que “ah, eu tenho uma vida de lazer” E
mentira, € mentira, porque enfermeiro a vida de lazer € muito pouca, é s6 se pensar menor,
mas se quiser uma estabilidade mesmo ele tem que se desdobrar muito.

15. Durante a sua folga no HRJL, vocé destina este momento para se dedicar ao lazer,
ou seja, vocé frequenta algum clube, alguma chacara, vai para praia, participa de
grupos vinculados a igreja, sai com amigos, dentre outros? Vou, quando eu tenho tempo
eu vou. Melhor quando eu vou pro interior que meu celular num pega (risos). E ai ninguém
me liga mesmo.

16. Vocé trabalha em outras instituicdes? Nao. (risos) Eu num tenho tempo nem pra mim.

17. Com que frequéncia vocé desfruta de momentos de lazer? O lazer que vocé usufrui é
suficiente para repor suas energias? S6 no fim de semana. Assim, é relativo, é muito
relativo essa questdo de lazer. O lazer pra muitos € ir pra uma festa... € num sei 0 que... pra
mim, o lazer, eu prefiro fazer assim: igual a gente faz um acordo com a diretora aqui, eu gosto
muito deles porque eles sdo muito acessiveis, pelo menos pra mim, eu hum tou dizendo pros
outros... Pra mim. Por exemplo, “Karla, como vocé fica de sobreaviso final de semana, vocé
tem direito a tirar duas folgas durante a semana” Ai que que eu fago? O que que a gente faz?
Eu faco um acordo com as minhas colegas, tipo, uma das minhas colegas j& viajou essa
semana, ai eu ja cubro ela, pra eu viajar quando eu precisar, ai eles sempre deixam essa folga
pra gente. Pra coordenacdo € bom por causa disso, porque eu posso tirar dias na semana pra...
(risos) Meu amigo, o enfermeiro que disser que descansa € mentira, s se ele trabalhar trinta
horas semanais, trinta horas semanais que € voceé trabalhar tipo seis horas por dia, ai € mentira
dele se ele disser que ndo tem tempo, mas ndo sendo... Nunca minha gente, quem trabalha
num PSF de segunda... Quem vai pra um PSF, num tou dizendo quem vai fazer um AV néo,
vai |4, um aviso. Quem vai pro PSF, que € pra funcionar, e é por isso que num funciona nada
nesse Brasil, porque pra comegar num funciona nem o servigo, que é pra ser de segunda a
sexta, de manha e de tarde, vai de manha hoje e quarta-feira... acabou o PSF.

18. A instituicdo oferece algum lazer dentro dela? E fora? Oferece assim, € uma unidade
hospitalar, num tem como oferecer um lazer... Porque a gente, por exemplo, a comemoragéo
do aniversariante eu achei muito legal isso que eles implantaram aqui, depois que eles
chegaram todo fim de més trinta ou trinta e um, se num cair no final de semana, é claro, se
cair eles botam no dia primeiro. Ai... ou entdo pra um dia antes. Eles fazem a comemoracéo
dos aniversariantes, ja tem varias comissdes, de bioética, de lazer, que ndo tinha... E dificil
fazer acontecer? E, minha gente, é uma implantacdo. Implantagdo demora, num tem como
vocé construir uma casa em dois dias ndo, a ndo ser que vocé ja compre ela feita, s6 botar as
paredes e cabou... cobriu. Mas ndo sendo... E fora daqui as confraternizagdes... Mas ai num é
nem tanto pelo hospital, é a gente mesmo, por nossa conta. Porque assim, o hospital... O
quadro de enfermagem é gigante, gigante. Acho que metade dos funcionarios é tudo da
enfermagem. E gigante, ai a gente faz por afinidade... num é nem questio “ah, num vai se
juntar com outros grupos” Mas ¢ por questdo de afinidade e também por questdo de horario,
eu ndo tenho como meu horario ser igual o da clinica médica, meu horéario ser igual da Ala
C... Ndo é, ndo é e ndo vai ser. E alguém vai sempre perder née?!

19. Séo realizadas festas de confraternizagéo no decorrer do ano? Se sim, quais? A gente
faz. O hospital ele oferece aqui, como ele ja ofereceu no ano passado... E tipo, cultos
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ecuménicos, eles chamam as religides que fazem alguns cultos ecuménicos e a gente faz... Ai
assim, o que o hospital disponibiliza é um jantar pros profissionais, é tipo, a nutricdo... Faz
um acordo com a nutricdo pra eles fazerem... Tipo, no dia do trabalhador, que eu nem sabia...
Eles fazem um almogo diferente, todo cheio de coisa ai da nutrigéo... (risos)

20. Vocé tem férias do trabalho todos os anos? Eu ndo tive ainda porque a gente sO ta
completando ano de trabalho em novembro, todo mundo aqui. Mas eu ja tenho um calendario
dos meus pra poder fazer.

21. Vocé considera que o lazer é importante e necessario para se ter uma vida melhor?
Eu acho que € essencial, pra mim o lazer é essencial. Tanto faz que seja tanto lazer dentro de
casa vocé tranquila como ta... Viagem, sei 14, numa festa. Pra mim, eu acho que todo mundo
precisa de momento de lazer. Seu momento. Sua vida, suas coisas. Pra mim ta dificil no
momento, mas é porque é assim mesmo, comeco de carreira ou vocé da o sangue ou vocé
perde o sangue (risos). Ai é melhor... € assim mesmo, € porque é um pouco complicado. A
enfermagem, até que ela consiga ter o seu lugar no mercado digno, de trabalhar uma
quantidade de horas reduzidas, porque a gente trabalha aqui muito, pela nossa carga horaria
de CLT de quarenta e quatro horas semanais pra um plantonista é muito plantdo, € muito
puxado. Néo ¢ detalhe, é porque as pessoas acham... Ndo, ndo, é... “vamo trabalhar” falam
logo com o pessoal da enfermagem quando fazem greve, alguma coisa assim né?! E porque é
complicado minha gente, a gente trabalha muito, muito mesmo. Principalmente quem fica nas
emergéncias que a gente fica como a porta de entrada, tudo € seu, tudo vai chegar por vocé.
Pra alguém entrar 14 pra dentro depende de mim. Pra alguém... é... fazer uma cirurgia depende
da gente. Tudo é a gente, tudo vai passando pela gente. E tem dia que algumas pessoas falam
“ah que a gente esqueceu” Gente, o fluxo ¢ enorme.

ENTREVISTA COM ENFERMEIRA 5
DIARISTA

01. Qual sua formacao? (Apenas graduacao, pos-graduacédo, mestrado, etc.) Sou formada
em bacharelado em Enfermagem (pela Universidade Federal do Piaui — campus Picos), desde
novembro de 2013. Estou fazendo p6s-graduacdo sem salde publica e obstetricia.

02. H& quanto tempo vocé trabalha no HRJL? Trabalho no HRJL h& quase 10 meses.

03. Em que area da enfermage m vocé trabalha, dentro das seis areas do HRJL? Trabalho
no setor de Pronto Atendimento obstetricio e pediétrico.

04. Quantas horas vocé trabalha por dia? E quantos dias por semana? A carga horaria €
de 44 horas semanais (regime CLT) teoricamente trabalhariamos 08 horas diarias com 01 hora
para descanso. Na pratica acabo trabalhando 09 horas ou mais, pois o fluxo de pacientes
geralmente é intenso, impossibilitando revezamentos e descanso. Em resumo, trabalho de
segunda a sexta, das 07 as 16 horas, e mais um sabado e um domingo por més, sendo que
nestes dois dias o horario estende-se (07 as 19 horas).Vale ressaltar que ndo trabalho nos
feriados.

05. Qual o seu dia de folga durante a ssmana? Trabalho no periodo diurno, de segunda a
sexta, e ainda dois dias de finais de semana por més. Assim, tenho as noites de folga, os
feriados, e os outros dias de final de semana restantes.

06. Vocé trabalha aos finais de semana? Se sim, recebe a mais por isso? Sim, como eu
disse anteriormente, trabalho 02 dias de final de semana por més. Néo recebo nada a mais por
iSS0.
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07. Gostaria que vocé descrevesse a rotina de trabalho dentro do HRJL. O setor em que
trabalho é voltado para gestantes e criangas. Os pacientes chegam na recepcdo, fazem sua
ficha sdo encaminhadas para o setor de acolhimento. L4 eu realizo a triagem, classificacdo de
risco, definindo os casos e estabelecendo prioridades. Apds isso, encaminho as fichas para 0s
respectivos consultorios, obstetricio e pediatrico, onde os médicos fazem os atendimentos. De
la os pacientes tem os seguintes destinos: ou séo liberados, ou tomam alguma medicacgéo, ou
ficam em observacdo por um periodo, ou sdo internados, ou séo transferidos para hospitais de
referéncia e Teresina. Nesse meio tempo tenho que organizar todo o setor, fazer todo o check-
list dos materiais e equipamentos, encaminhar pacientes para exames, solicitar a presenca do
laboratorio, providenciar o andamento das internacGes, fazer todos os registros nos livros
correspondentes, fazer notificagdes de casos a vigilancia epidemioldgica e prestar todos os
cuidados basicos de urgéncia e emergéncia para os pacientes necessitados. E uma rotina
bastante corrida.

08. O que vocé acha das condicdes de trabalho do HRJL? Sdo adequadas? O trabalho
acaba, as vezes, sendo estressante, pois além de termos uma carga horaria altissima, ainda
temos um quantitativo de profissionais reduzido para o grande fluxo de pacientes. Além disso,
ndo séo ofertadas refei¢des intermediarias (lanches), nem permitem sair pra comprar alguma
coisa pra comer, 0 que torna o corpo mais fraco para suportar as tarefas diarias.

09. Trabalhar como enfermeiro é uma profissdo que requer muita aproximagado com
todo tipo de paciente. Para vocé, o que significa poder ajudar diariamente pacientes que
recorrem ao Hospital onde vocé trabalha? E simplesmente gratificante poder ajudar o
proximo, mesmo sem conhecé-lo e ser reconhecida por isso. E 6timo ver uma crianca que
antes estava debilitada sair de 14 bem melhor e sorrindo. E maravilhoso prestar assisténcia a
gestantes prestes a dar a luz. Todo e qualquer tipo de atendimento/ assisténcia que gera
melhora do quadro de saude ou resolucao do problema € uma grande vitoria pra mim.

10. O Hospital Regional Justino Luz, assim como outros hospitais da rede publica
espalhados pelo Brasil afora, passam por inimeras dificuldades dentre elas a falta de
equipamentos de primeiras necessidades, leitos, enfermeiros, médicos, remédios, dentre
outros. No HRJL ha enfermeiros suficientes para atender diariamente o fluxo de
pacientes que por aqui/ld chegam? N&o. Nos ultimos meses o fluxo de paciente aumentou
bastante e o quadro de profissionais estd reduzido para atender toda essa demanda de forma
cem por cento humanizada.

11. O HRJL atende ndo sO pacientes de Picos, mas também de toda a macrorregido.
Para vocé, isto termina ocasionando uma jornada de trabalho excessiva e
estressante? Sim. Os plantbes sdo imprevisiveis, mas, na maior parte das vezes o ritmo de
trabalho acaba gerando estresse e sobrecarga do profissional.

12. Em todo hospital sempre ha um “ESPACO” onde o fluxo de paciente é maior. No
tocante ao HRJL, em que setor nos pode mos perceber isto? VVocé ja esteve trabalhando
neste setor? Ja ficou muito estressada(o) neste setor? Geralmente o fluxo maior ocorre nas
urgéncias tanto adulta quanto obstétrica e pediatrica. Trabalho justamente na urgéncia
obstétrica e pediatrica. Sou uma pessoa bastante calma, mas o ritmo excessivo no setor ja me
deixou estressada diversas vezes. As vezes penso que estou chegando a um esgotamento
fisico e mental.

13. O enfermeiro que trabalha em um hospital vé diariamente pacientes com todo tipo
de doencas, alguns gritando de dores, alguns chorando, enfim, com inimeras situacdes.
Como vocé lida com isto? Confesso que quando comecei a trabalhar aqui, eu era mais
sensivel e fragil a determinadas situagdes. Porém, com o tempo e a vivéncia diaria aprendi a
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lidar melhor com o lado emocional, porém, sem perder a sensibilidade e preocupacdo com o
proximo. Questdes mais sérias envolvendo criancas sempre me deixam mais sensibilizada.

14. Do salario que vocé recebe sobra dinheiro para vocé gastar com momentos de
lazer? Sim, sobra. Como ndo constitui familia ainda, ou seja, ndo casei e nem tenho filhos,
ainda moro com meus pais e s6 ajudo em algumas coisas. Sobra dinheiro sim para momentos
de lazer e comprar alguma coisa pra mim.

15. Durante a sua folga no HRJL, vocé destina este momento para se dedicar ao lazer,
ou seja, vocé frequenta algum clube, alguma chacara, vai para praia, participa de
grupos vinculados a igreja, sai com amigos, dentre outros? Devido a carga horéria
apertada, dificilmente consigo viajar e ter momentos mais prolongados de lazer e descanso.
Porém utilizo o pouco tempo que tenho, quer dizer as noites, alguns feriados e final de
semana, para sair com a familia e o namorado. Na maioria das vezes esse lazer resume-se em
jantares, em churrascarias, restaurantes e pizzarias. Na outra parte do tempo fico em casa,
descansando e estudando.

16. Vocé trabalha em outras instituicbes? N&o, no momento presto servigos apenas pro
Regional mesmo.

17. Com que frequéncia vocé desfruta de momentos de lazer? O lazer que vocé usufrui é
suficiente para repor suas energias? Como eu ja disse antes, procuro desfrutar desses
momentos alguns dias na semana, quase sempre a noite, mais sempre sabendo que no outro
dia terei que estar de pé cedinho pra trabalhar. E o jeito ser assim. Nem sempre o tempo de
descanso consegue repor as energias perdidas na correria diaria.

18. A instituicdo oferece algum lazer dentro dela? E fora? Que eu saiba ndo existe
nenhuma atividade ou local de lazer, a ndo ser o quarto de repouso dos profissional. Local
este, que eu nunca usufrui nesses quase dez meses.

19. Sdo realizadas festas de confraternizacdo no decorrer do ano? Se sim, quais? Como
eu Ssou um pouco nova na instituicdo, ndo sei muito da ocorréncia e frequéncia dessas
confraternizagdes, 0 que eu ja pude ver, porém sem oportunidade de participar devido a
correria foram as festinhas para comemorar o aniversario dos funcionarios de cada més. Se
ndo me falha a memdria no dia internacional a mulher também houve comemoragdo, mas
também ndo participei.

20. Vocé tem férias do trabalho todos os anos? Entrei no hospital em agosto do ano
passado, minha carteira de trabalho foi assinada em novembro. Nao tive direito a férias ainda.

21. Vocé considera que o lazer é importante e necessario para se ter uma vida melhor?
Sem sombra de duvidas. Uma pessoa so trabalha bem e consegue produzir se estiver com o
corpo e a mente descansados. Caso contrario, o estresse aumenta, a qualidade do atendimento
fica prejudicado e isso acaba prejudicando a populagdo que busca servigo. Uma pessoa sadia,
ou seja, bem fisicamente e mentalmente consegue encarar o trabalho com mais facilidade,
agilidade e satisfacdo. Assim, o lazer é de fundamental importancia pra uma vida melhor e
mais saudavel.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI

CAMPUS SENADOR HELVIDIO NUNES DE BARROS
S CURSO: BACHARELADO EM ADMINISTRACAO
Qo DISCIPLINA: TCC Il
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ROTEIRO DE ENTREVISTA

01. Qual o seu nome completo?

02. Qual a quantidade de enfermeiros no HRJL?

03. Em que areas sdo alocados os enfermeiros que trabalham no HRJL?

04. Qual o valor do salario dos enfermeiros?

05. E os enfermeiros do HRJL, realizam horas extras?

06. Quem da plantdes no final de semana recebe o mesmo valor dos outros?

07. Séo realizados eventos aqui dentro que proporciona o lazer, como uma comemoracao pelo
dia dos enfermeiros, uma comemoracao no natal, confraternizacdes?
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ENTREVISTA COM SUPERVISOR DO SETOR PESSOAL DO HRJL

01. Qual 0 seu nome completo? Kaué de Oliveira Mendes.

02. Qual a quantidade de enfermeiros no HRJL? A Gltima contagem que fizemos foi de 51
enfermeiros. (20 concursados, 31 contratados em regime celetista).

03. Em que areas sao alocados os enfermeiros que trabalham no HRJL? Emergéncia,
Pediatria, alas. Sdo varios setores. Sdo divididos por alas, Ala A, ala B, ala C, Centro
cirdargico. S&o varios setores.

04. Qual o valor do salario dos enfermeiros? Salario base de um enfermeiro hoje é de R$
2.444,20. Variando entre o concursado e o contratado. O concursado é diferente, o concursado
tem varios tipos de salario, entdo ndo tem uma base como diz a CLT, por que depende do
tempo de servigo, 0s mais antigos tém um valor maior, ele vai subindo de cargo, ai o valor vai
aumentando.

05. E os enfermeiros do HRJL, realizam horas extras? Sim, quando o enfermeiro, a carga
dele é ultrapassada que é de 220horas, a gente remunera com hora extra, passando dessa carga
horéria, a gente remunera. Uma carga horaria extensa, mais € conforme a conveccao coletiva
dos enfermeiros. 220.Que ele d& a opcdo, a pessoa pode ser contratada com 220, 180 ou 160,
mais assim, o salario vai diminuido conforme a carga horaria. 180 ja é dois mil reais, entdo a
pessoa ja recebe menos.

06. Quem da plantdes no final de semana recebe o mesmo valor dos outros? Assim é em
escala, ou é durante a semana ou final de semana (...) Sobre escalas: Tém escala, o setor vai
fazer a escala, o dia que cair € normal, é um plantdo de 12 horas que pode cair qualquer dia da
semana. Por exemplo trabalha 12 (horas) e folga 36 (horas). Trabalha 12 horas e folga a
noite... No caso de 7hs a 19 hs, ai 19 até 7 da manha vocé vai folgar. Ai folga mais 24 horas, o
dia todo, e no outro dia ja retorna ao trabalho, 12 horas de novo, ai folga sempre 12 por 36. O
regime varia conforme a necessidade do setor.

07. Sao realizados eventos aqui dentro que proporciona o lazer, como uma
comemoracao pelo dia dos enfermeiros, uma comemoragdo no natal, confraternizacées?

Todo més a gente faz aqui “o aniversariante do més”, que abrange ndo sé os enfermeiros, mas
todo o quadro de funcionarios. Agora os enfermeiro tém uma atividade entre si, que séo
treinamentos, agora assim, evento especialmente para os enfermeiros ndo teve. No dia do
enfermeiro teve aqui uma homenagem da diretora de enfermagem, ela comprou chocolates e
distribuiu para lembrar, uma lembrancinha pra eles em relacdo ao dia do enfermeiro. Mais
assim, a gente ta querendo formar uma comissao de eventos, t& com esse projeto aqui, ndo s
pros enfermeiros, mas pra todo mundo, e ai organizar dia dos pais, toda data comemorativa a
gente fazer um evento aqui. E porque ainda estamos no processo de implantagio, entramos
aqui em outubro do ano passado ai entdo a gente estd comecando um novo trabalho aqui
dentro que ndo existia. Aqui ndo tinha atendimento médico, as pessoas batiam ponto e iam pra
casa, esses funcionarios que foram contratados na folha, de carteira assinada ndo tinham
direito a nada, recebiam gratificagdo com um valor totalmente incorreto e irregular. Quando a
gente chegou aqui, assinou a carteira de todo mundo, todo mundo tem direito a férias, décimo
terceiro, FGTS, entdo assim, mudou a vida de muita gente, a chegada do IGH, que é uma
empresa baiana que tem outros condantes até no Brasil, Rio de Janeiro, Salvador.
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Decisdo tomada pelo TRT - 08/07/2016 as 16h23

Hospital Justino Luz em Picos tem gestao reassumida

pelo governo do estado

O Hospital Regional Justino Luz, no municipio de
Picos, retorna a gestdo da Secretaria de Estado da
Satde (Sesapi). A decisdo foi tomada nessa quinta-
feira (7), pelo Tribunal Regional do Trabalho da 222
Regido que suspendeu o contrato firmado entre a
secretaria e o Instituto de Gestdo e Humanizagéao
(IGH). .

A equipe de transi¢do se encontra no municipio
colhendo as informacgdes necessarias para dar
continuidade aos servigos oferecidos a populacéo.
“Quero tranquilizar toda a populagdo usuaria dessa
unidade hospitalar, porque vamos primar para dar
continuidade ao bom servico oferecido pela Organizagéo Social’, assegura o secretario da Saude,
Francisco Costa.

“A secretaria estd montando equipes para garantir todo o atendimento médico, de enfermagem e de
todos os profissionais que atuam nessa instituicdo para o atendimento da urgéncia e emergéncia,
garantindo a realizagdo das cirurgias, tanto obstétricas, da ortopedia em geral, bem como o
acompanhamento de todo paciente que precise de internagéo”, disse o gestor.

Com uma demanda de aproximadamente 500 mil habitantes, de 59 municipios circunvizinhos, tanto
do Piaui como do Ceara e Pernambuco, o Justino Luz funciona 24 horas, com atendimento
ambulatorial, urgéncia e emergéncia, internagdes, centros cirtrgicos, realizagdo de exames, sendo
referéncia de média e alta complexidade para aquela regido.

(Redagéo Teresina)

Fonte: Com informagdes de piaui.gov

http:/180graus.com/francisco-costa/hospital-justino-Iuz-em-picos-tem-gestao-reassumida-pelo-governo-do-estado/impressao 7
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TERMO DE AUTORIZACAO PARA PUBLICACAO DIGITAL NA BIBLIOTECA
“JOSE ALBANO DE MACEDO”

Identificaciio do Tipo de Documento
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() Dissertagfio

() Monografia

( x ) Artigo

Nés, Julliana de Sousa Régo e Leomara Moura Borges, autorizamos com base na Lei Federal
n® 9.610 dc 19 de Feverciro de 1998 ¢ na Lei n® 10.973 de 02 de dezembro de 2004, a

biblioteca da Universidade Federal do Piaui a divulgar, gratuitamente, sem ressarcimento de
direitos autorais, o texto integral da publicagdo:_O Trabalho dos Enfermeiros do Hospital
Regional Justino Luz (HRJL) de Picos/PI: Uma Abordagem da Qualidade de Vida no
Trabalho sob o viés de Direito Constitucional ao Lazer, de nossa autoria, em formato PDF,
para fins de leitura e/ou impressdo, pela internet a titulo de divulgagiio da producdo cientifica
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