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RESUMO

Atualmente, as pressdes sociais, focadas em gestdo ambiental, estdo impulsionando o poder
publico a implementar a¢des que melhorem a qualidade de vida da populacdo. Sendo assim,
as administragdes publicas municipais, através das secretarias de meio ambiente, sdo vistas
como intermediadoras para implantagdo de projetos ambientalistas. De acordo com esse
pensamento, este trabalho apresenta um estudo sobre a visdo dos moradores da cidade de
Picos-PI quanto as acdes promovidas pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SEMAM)
desta cidade. Para realizar o presente estudo, optou-se por uma abordagem qualitativa, sendo
que, foi entrevistado um representante de cada bairro que possuia associacdo de moradores
em funcionamento. Em resposta aos objetivos da pesquisa, constatou-se que, na percepgao
dos moradores, a SEMAM necessita melhorar seu gerenciamento para cumprir suas fungdoes,
e com relagdo as acdes implementadas, observou-se que nao houve quase nenhuma melhoria
na qualidade de vida da populagdo.

Palavras-chave: Administracdo publica. Gestdo ambiental. Secretaria municipal de meio
ambiente.

ABSTRACT

Nowadays, the social pressures, turned their focus on environmental management, somehow
force government to implement some actions for improving the population’s quality life. By
this way, Cities’ administrations are seen as the middle por implementing environment
projects. According to that mind, this opera presents an essay about the vision of habitants
from Picos- PI on the actions promoted by City’s Department for Environment (SEMAM)
from that town. For the accomplishment of this work, a qualitative approach was chosen, and
by the way, one representative from each neighborhood where there was working
neighborhood association. In the end of this research, it was found that SEMAM needs to
improve its management for complying with its functions, and also, according to the the
perspectives about the already implemented actions, it was found that there were almost no
improvements on population’s quality of life.

Key Words: Public administration. Environmental management. City’s Department of
Envinronment.



1 INTRODUCAO

E notéria que a administragio publica é a principal responsavel por garantir a
realizacdo do bem comum, e, exatamente por isso, acredita-se que esta seja capaz de gerir 0s
elementos de uma sociedade em busca de melhores condi¢des para todos. Considerando a
preservacdo ambiental um elemento importante, j4& que existe a dependéncia de recursos
naturais para a manuten¢do da vida, os gestores publicos precisam coordenar agdes que
promovam o bem-estar social, usando de seus poderes para criagdo de regulamentos que
favorecam a preservacao do meio ambiente. O propoésito do Estado em satisfazer os anseios
da sociedade faz com que as pressdes sociais cres¢am constantemente, relacionadas ao
conhecimento por parte da sociedade dos seus direitos, e pela gama de informagdes que
destacam a importancia da preocupag¢do com a natureza, pois € desta que sdo disponibilizados
recursos para toda comunidade de seres vivos.

Gestao do meio ambiente ¢ um tema bastante presente no cendrio atual. A cada dia que
passa, o assunto ¢ disseminado entre todos os responsaveis pela preservagao ambiental. Para
obtencdo de efeitos positivos e para a melhoria na qualidade de vida dos cidaddos através de
acOes ambientais, ¢ preciso que as entidades publicas estejam atentas quanto a criagdo de
projetos e sua implementagdo, que visem a melhoria e o bem-estar da sociedade. Dentre os
objetivos estd aquele que diz respeito a protecdo do meio ambiente, apresentando
caracteristicas de interferéncia na vida em geral e de seus participantes, porque todos
dependem dos recursos advindos do ambiente onde vivem.

O tema meio ambiente tem sido debatido por varios autores, como: Barbieri (2012);
Bordalo (2014); Bruns (2015); Costa (2015); Dias (2011); Kawa (2015); Mousinho (2008); e
Naves (2001). Alguns desses autores afirmam que gestdo ambiental € vista como subordinada
as politicas econdmicas, enfatizando o tema como uma ferramenta mercantilista, enquanto
outros, afirmam que a questdo ambiental deve ser gerenciada como objetivo proprio, sem
estar atrelada ao desenvolvimento econdmico.

Ainda existe um despreparo por parte do poder publico municipal em geral com
relagdo 4 gestdo ambiental, ou por caréncias de servidores capacitados, ou por puro
desinteresse. Em virtude de tal fato, torna-se imprescindivel pesquisar sobre como as
secretarias de meio ambiente estdo lidando com os problemas locais.

O municipio estudado se localiza na regido centro-sul do Piaui, de acordo com o
ultimo censo (2010) tém uma populagcdo de 73.414 mil habitantes, e sua maior atividade
econdmica € o comércio. Diante do exposto, levantou-se o seguinte questionamento: Quais as
acoes implementadas pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SEMAM) na cidade de
Picos - PI, e como essas agdes sdo avaliadas pelos seus moradores? Dessa forma, o presente
estudo propoe analisar as agdes promovidas pela SEMAM da cidade de Picos - PI por meio da
visdo de seus moradores.

2 GESTAO AMBIENTAL

O conceito de gestdo ambiental ndo ¢ um conceito novo, porém a cada dia vem sendo
debatido, e novas perspectivas surgindo em relacdo a sua pratica. De acordo com Oliveira,
Oliveira e Costa (2010) o campo da gestdo ambiental ainda estd em construcdo. A
preocupacdo com o meio socioambiental se tornou frequente no ramo social e empresarial a
partir da revolugdo industrial, segundo Dias (2011) foi o que gerou maior repercussao global,
sendo utilizados mais recursos naturais nos processos industriais e consequentemente
contaminando mais o meio ambiente com residuos. Foi a partir desta perspectiva que emergiu
a necessidade de abranger estratégias de gerenciamento ambientais mais eficazes.



Para Tonin (2015) o homem remove da natureza os recursos que necessita para sua
sobrevivéncia, isto acarreta em impactos ambientais sejam eles grandes ou pequenos, a
diferenca estd no modo como ¢ feita e usada, ou seja, este processo precisa ser gerenciado da
maneira menos agressiva possivel ao meio ambiente.

A gestao ambiental é:

[...] o ato de administrar, de dirigir ou reger os ecossistemas naturais e sociais em
que se insere o homem, individual e socialmente, num processo de interagdo entre as
atividades que exerce, buscando a preservagdo dos recursos naturais e das
caracteristicas essenciais do entorno, de acordo com padrdes de qualidade. O
objetivo ultimo ¢ estabelecer, recuperar ou manter o equilibrio entre a natureza e o
homem (PHILIPPI JUNIOR apud DINIZ, 2011).

Diante disto, ¢ possivel ver que o administrador se torna indispensavel na gerencia
tanto da falta de recursos naturais, como na reutilizagdo dos mesmos em um processo
produtivo, e seu principal objetivo ¢ fazer uso de praticas e métodos administrativos para
reduzir ao méximo o impacto ambiental das atividades econdmicas nos recursos da natureza.

Nas ultimas décadas pressdes publicas de cunho mundial exigem cada vez mais
responsabilidades ambientais tanto de empresas publicas como privadas. De acordo com
Kawa (2015) a sociedade em geral e moradores em suas cidades em particular estdo cada vez
mais exigentes e vigilantes em relagdo a preservagdo e os impactos ambientais que surgem
atualmente, em decorréncia de atividades empresariais € também governamentais. Em
decorréncia disso, foram desenvolvidos sistemas publicos de gestdo ambiental ¢ um acervo
que inclui sistemas gerenciais, procedimentos para caracterizar a qualidade do meio ambiente,
identificarem agentes poluidores, avaliar impactos ambientais, licenciar e fiscalizar as
atividades produtivas, langar equipamentos de controle e programas de recuperagao ambiental
Cagnin (2000). De acordo com Theodoro, Cordeiro e Beke (2004), para garantir uma gestao
ambiental efetiva € preciso que algumas praticas estejam bem implementadas, uma delas ¢ a
legislacdo. No Brasil foram incluidos principios ambientais na constituicdo de 1988, sendo
considerado o meio ambiente como um bem coletivo.

Diante disso, as principais leis de protecdo ambiental no Brasil foram temas de
discussdo como o artigo 225 que aborda a defesa do meio ambiente, o estudo do impacto
ambiental, a Resolucdo do Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA) 01/86, a
Politica Nacional do Meio Ambiente- Lei n® 6.938/81 que obriga o licenciamento ambiental,
assim, aumentou a fiscalizagdo e criou regras, a Lei de Crimes Ambientais- Decreto n°
3179/99 estabeleceu punigdes administrativas e penais para pessoas ou empresas que agem de
forma degradante no ambiente, entre outras (Theodoro, Cordeiro e Beke, 2004).

Outro fato determinante foi a criagdo da familia ISO14000 (Organizacdo Internacional
para Padronizagdo), que sdo normas técnicas e administrativas estabelecidas para a gestdo
ambiental de empresas tanto privadas como publicas. “A serie aborda o estabelecimento de
Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA), Auditoria Ambiental, Avaliacdo de Desempenho
Ambiental, Rotulagem Ambiental, Avaliacdo do Ciclo de Vida e Aspectos Ambientais em
Normas e Produtos” (NASCIMENTO E POLEDNA, p. 2, 2002).

O papel das instituicbes publicas e fiscalizar e aplicar agdes ambientais com
legitimidade social, para que a sociedade se conscientize da importancia da preservagéo.

A Gestdo Ambiental visa ordenar as atividades humanas para que estas originem o
menor impacto possivel sobre o meio. Esta organizagdo vai desde a escolha das
melhores técnicas até o cumprimento da legislacdo e a alocacdo correta de recursos
humanos e financeiros (BRUNS, 2015).



Barbieri (2012) menciona trés categorias adotadas pelas politicas publicas que
auxiliam o poder publico na gestdo do meio ambiente, de forma direta, sdo elas: Economicos,
que influenciam a conduta das pessoas através de medidas de incentivo econdmico ou
acréscimo de custos, como incentivos fiscais para reducdo de emissdo de poluentes ou
cobranca de tributos ambientais; outra como acdo preventiva, educacdo ambiental, por
exemplo; e por fim uma categoria de comando e controle, abordada também por Dias (2011),
sendo o comando mais tradicional estabelecendo regulamentagao e fiscalizagdo adequada por
meio do Estado e controle, fazendo uso dos instrumentos econdmicos, como multas.

A gestdo ambiental ¢ um modo de vida, ela ¢ a evolugdo do pensamento da
humanidade em relacdo a utilizacdo dos recursos advindos da natureza de maneira que ndo a
prejudique “onde se deve retirar apenas o que pode ser reposto ou caso isto ndo seja possivel,
deve-se, no minimo, recuperar a degradagdo ambiental causada” (BRUNS, 2015). O conflito
ambiental traz a necessidade de adaptacdo tanto das organizagdes como da sociedade, para
que isto seja possivel € preciso que ocorra primeiramente uma conscientizacdo dos impactos
causados por uma gestdo degradante por parte de todos os envolvidos, gestores, sociedade e
poder publico (Tonin, 2015).

3 ADMINISTRACAO PUBLICA

Com base no conceito de FAYOL (1981), de acordo com Ramos (2015), administrar ¢
prever, organizar, comandar, coordenar e controlar as atividades dentro do meio
organizacional, ou seja, ¢ o modo de desempenhar as tarefas de maneira mais eficiente e
eficaz. A administragdo privada e a administragdo publica possuem o mesmo processo de
tomada de decisao, mas com finalidades diferentes, uma estd voltada para maximizaciao do
lucro, enquanto a outra para o Estado, que segundo Matias-Pereira (2010) tem a finalidade de
promocao do bem comum, e esta € analisada pelos teoricos em trés apreciacdes: o bem-estar,
a seguranga ¢ a justica. No ambito publico a administragdao ¢ toda a sustentacdo do Estado,
destinado a realizacdo de seus servigos, visando a satisfacdo das necessidades coletivas.
(MATIAS-PEREIRA, 2011, p. 20 apud LIMA, 2014, p. 163).

Em sua forma de organiza¢do a administracdo publica subdivide-se em duas. De
acordo com Mello (2011) ela pode ser direta ou centralizada, e a indireta ou descentralizada.
Na administracdo publica indireta a prestacdo de servigos publicos € feito por outras pessoas
juridicas, no caso a administragdo direta ira apenas delegar, controlar e fiscalizar as atividades
especificas atribuidas a administragdo indireta que sdo as autarquias, empresas publicas,
departamentos, fundagdes publicas entre outros (Lima, 2014).

A administracdo publica direta sdo as fungdes de exercicio do proprio governo, ela
tem caracteristica despersonalizada, ou seja, seguem um padrao de direitos e obrigacdes
regidos por leis e diretrizes. Estas fun¢des sdo desempenhadas segundo Klering et al (2011)
através de um dispositivo administrativo composto por Orgdos, como as secretarias, €
entidades cuja configuracdo se norteia segundo especificidades locais de acordo com as
necessidades de oferta de bens e servigos publicos.

Continuando no pensamento de Klering ef al (2011) para atender as necessidades da
sociedade, ¢ preciso aderir a uma gestdo publica baseada em projetos e programas, que para
ele os projetos e programas normalmente focalizam o atendimento de necessidades sociais
bastante deliberadas, que unificam politicas estruturadas. Sua forma de financiamento e
alocacdo de recursos geralmente ¢ compartilhada por diversos entes da federacao (Unido,
Estados e municipios), e sua gestao tende a ter forte base em indicadores de desempenho,
visando a eficiéncia.

Além de sua forma de organizacdo, a administragdo publica esta fundamentalmente
subordinada aos principios gerais de gestdo publica, previstos no caput do art. 37 da



Constituicao Federal, sendo elas a legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, que de acordo com Lima (2010) surge como uma forma de preconizar o exercicio
das diferentes fungdes publicas seja na esfera federal, estadual, distrital ou municipal.

O principio da publicidade ¢ atrelado a funcao fiscalizadora tanto da parte gerencial do
governo como para a sociedade de acordo com a constitui¢do no artigo 5° inciso XXXIII,
quando situa que todos tém direito a ter conhecimento sobre as agdes prestadas em nome do
servico publico, com ressalvo as informagdes de cunho sigiloso, sendo imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado.

Costa (2013) diz que, a transparéncia no ato publico € algo crucial, que precisa estar
de acordo com suas fung¢des, sejam elas divulgadas de forma legal, através do diario oficial,
por exemplo, ou de formas mais propaladas, em meios de comunicagdo como 0s jornais,
televisdo, entre outros. A partir do conhecimento de tais atos, pode ser estabelecidas formas de
controle dos mesmos. A transparéncia dos atos faz com que os cidadaos tenham tanto o
conhecimento desses, como lhe dar clara no¢ao dos servigos que podem ser cobrados diante
dos orgaos publicos.

3.1 Administracao publica e meio ambiente

O meio no qual vivemos estd em constante mudanga, por intervengao humana ou
natural, assim Baraglio (2013) afirma que ha diversas formas de abordar o conceito de meio
ambiente, pois ele ndo esta atrelado somente a uma area do conhecimento humano, mas sim
de maneira ampla, presente em qualquer espagco. A Politica Nacional do Meio
Ambiente (PNMA), de acordo com a Lei n° 6.938 (1981), define meio ambiente, seus fins e
mecanismos de formulagdo e aplicagdo como: "o conjunto de condigdes, leis, influéncias e
interacdes de ordem fisica, quimica e bioldgica, que permite, abriga e rege a vida em todas as
suas formas".

A administragdo publica com o objetivo de servir a sociedade tem a responsabilidade
de defender e preservar o meio ambiente ecologicamente equilibrado (Bordalo, 2014). Ela
tem o dever de estabelecer leis e estratégias, que abordam as questdes ambientais, no modo de
producdo e consumo. Assim como Rosa e Ensslin (2007 apud TAVARES, 1983) que define
gestdo ambiental ndo como administracdo ambiental, mas ao gerenciamento das agdes
humanas que origina o impacto ambiental.

Conforme Dias (2011) afirma, os Estados nacionais vém restringindo a agdo de
determinados grupos econdmicos que degradam o meio ambiente, adotando politicas
ambientais por pressdo da sociedade civil, cada vez mais conscientes em assuntos ambientais.
Diante disso, as institui¢des publicas tém sido alvo de motivacdo para tomarem medidas, no
setor publico e privado, de responsabilidade socioambiental. Além das mesmas estimularem a
insercdo de critérios de sustentabilidade nas ag¢des sociais € ambientais com o interesse
publico (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2009). Neste sentido, o setor publico criou
leis e atributos que garantissem a qualidade do meio ambiente, fazendo surgimento entdo das
politicas publicas que de acordo com Barbieri (2012, p. 65) sdo “o conjunto de objetivos,
diretrizes e instrumentos de a¢do que o poder publico dispde para produzir efeitos desejaveis
no meio ambiente”. Sendo estas politicas auxiliadoras do poder publico na gestdo ambiental.
O artigo 225 da Constituicdo Federal do Brasil (1988) diz que:

“Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico
e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras
geracdes.”



E preciso que as administragdes ptiblicas municipais, estando proximas do cidadio e
de processos ecoldgicos mais delicados, percebam a complexidade do problema ambiental e
considere-o como um aspecto importante, adotando agdes imediatas de gerenciamento do
setor. Para aprimorar o acompanhamento das condi¢des ambientais locais, atitudes
fundamentais podem ser adotadas pelos Municipios, como, por exemplo, dar inicio a um
programa de Educacdo Ambiental em todas as escolas da cidade, realizar uma pesquisa
rigorosa das condigdes ambientais do Municipio, mantendo um banco de dados sempre
atualizado, e colaborar com a capacitacdo técnica especifica dos agentes administrativos do
setor ambiental. Se essas atitudes forem efetivadas num grande nimero de cidades, tornarao
qualquer politica ambiental de dmbito nacional (Dias, 2011).

O Guia da cidadania e comunidade, encontrado no site Dhnet (2015), complementa
falando que ¢ de responsabilidade do poder publico promover e fiscalizar o bem estar da
populagdo diariamente. Acrescenta também que, se o cidadao tem direito a uma qualidade de
vida proporcionada pelo servigo publico através da preservagdo do meio ambiente ele também
tem que fazer sua parte e colaborar com as a¢des da secretaria.

Seguindo o pensamento de Dias (2011), em termos de qualidade de vida, os cidadaos
tém se tornado, gradativamente, exigentes ao compreender que possuem direitos incorporados
a constituicdo, pressionando o Poder Publico, principalmente o Municipal, no seu
cumprimento.

Ao longo dos séculos o planeta vem suportando a acdo do homem, porém os impactos
ambientais negativos dessas agdes comegaram a surgir. Diante disso, aparece o conceito de
desenvolvimento sustentavel, que busca solugdes que minimizem esta degradacdo ambiental
(Ferreira e Ferreira, 2008). Cabe a administragdo publica, no seu sentido amplo, restringir
limites a producdo na gestdo de recursos (PIZZA JR 1991apud NAVES et al, 2001). Pois
proteger o meio ambiente e reduzir a poluicdo requerem transformacdes administrativas
estruturais, e integracao das praticas aos processos produtivos no controle ambiental (Ferreira
e Ferreira, 2008).

4 MEIO AMBIENTE E SOCIEDADE

A sociedade também exerce o papel de resguardar o meio ambiente, vindo ao encontro
do conceito de gestdo do conhecimento da sustentabilidade que Fialho et al. (2008) definem
como conjunto de saberes que, de forma direta ou indiretamente visa a evolucao da relagao
sociedade-meio ambiente. Nas ultimas décadas a preocupagdo em volta da relacdo entre
Estado-Sociedade-Natureza tem sido abordada mundialmente (CHAVES E RODRIGUES,
2006). O avango de novas tecnologias e dos problemas ambientais mudou a forma de viver da
sociedade. Segundo Kraemer (2003 apud SILVEIRA; ALVES, 2012), o crescimento
demografico, o consumismo excessivo e a degradacdo do meio ambiente, exigem da
sociedade agdes corretivas no seu desenvolvimento econdmico. Segundo Dias (2004) a
preocupagdo com o ambiente, no entanto, restringia-se ainda a um pequeno nimero de
pessoas.

Ferreira (2006), diz que ¢ necessario ter o conhecimento que nossas escolhas de
consumo tém o potencial de originar consequéncias tanto negativas quanto positivas para a
sustentabilidade. Diante disso, a sociedade deve se conscientizar e tracar medidas e projetos
juntamente com diversos O0rgdos para a busca por alternativas de gestdo que promovam a
sustentabilidade do meio natural e garanta a qualidade de vida. Segundo Scarlato e Pontin
(1999) a conscientizagdo e¢ o crescimento das sociedades em questdes ambientais tém
pressionado governos e também a iniciativa privada a incorporar em suas diretrizes o
desenvolvimento sustentavel.



A proposta de desenvolvimento sustentavel abrange aspectos econdmicos, sociais,
culturais, politicos, tecnoldgicos e ecoldgicos, buscando uma integracdo entre estes varios
fatores (Chaves, 2004). Couto et a/ (2010) menciona que “desenvolvimento sustentavel ¢ o
desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a capacidade de
futuras geracdes”. Para garantir um futuro de qualidade para a sociedade se torna crucial
desenvolver uma consciéncia critica além de estimular o enfrentamento das questdes
ambientais e sociais. Mousinho (2008) define educacdo ambiental como processo em que se
busca despertar a preocupagdo individual e coletiva para a questdo ambiental, garantindo o
acesso a informagao em linguagem adequada, contribuindo para o desenvolvimento de uma
consciéncia critica e estimulando o enfrentamento das questdes ambientais e sociais.
Desenvolve-se num contexto de complexidade, procurando trabalhar ndo apenas a mudanca
cultural, mas também a transformacao social, assumindo a crise ambiental como uma questao
¢ética e politica. Para Dias (2011) outra agdo a ser tomada, ¢ a inser¢ao de novas disciplinas
nas grades curriculares dos cursos de administragdo relacionados com o meio ambiente, dando
uma ideia da complicagdo de uma administragdo ambiental aos futuros administradores.

5 METODOLOGIA

Esse estudo teve como objetivo analisar as acdes promovidas pela Secretaria
Municipal de Meio Ambiente (SEMAM) da cidade de Picos-PI por meio da visdo de seus
moradores. Para o seu alcance foram definidas e utilizadas algumas a¢des metodoldgicas.

Primeiramente, foi realizada uma pesquisa exploratoria bibliografica a respeito de
administracdo publica e gestdo do meio ambiente, e as relacdes do meio ambiente com a
sociedade. Conforme explica Silva e Gomes (2016), a pesquisa bibliografica ¢ fundamentada
no diagndstico da literatura expressada em forma de livros, revistas, publicacdes avulsas,
imprensa escrita e até eletronicamente, disponibilizada na internet. A autora também fala que
essa pesquisa contribuird para conseguir informagdes atuais sobre o tema pesquisado.

Também foi realizada uma pesquisa exploratoria documental sobre a SEMAM e as
acoes desenvolvidas por ela nos bairros (disponivel no anexo A). A pesquisa exploratdria,
segundo Gil (2008), desenvolve, esclarece e modifica conceitos e ideias, visando a
formulacao de teorias pesquisaveis para estudos futuros. O autor comenta que a pesquisa
documental apresenta uma Unica diferenga com relagdo a pesquisa bibliografica, que ¢ em
relagdo a natureza das fontes, na qual a pesquisa documental se restringe somente as
informacgdes sem tratamento analitico.

Logo em seguida, foi feita uma pesquisa descritiva, que segundo Gil (2008), o objetivo
fundamental desse tipo de estudo ¢ a descricdo das particularidades de determinada
populacdo. Para tanto, foram elaborados dois roteiros de entrevista semiestruturados, um para
coletar informagdes, junto & SEMAM, sobre a atuagdo do proprio 6rgdo, e outro para
descobrir a percep¢do dos moradores sobre as agoes da SEMAM nos bairros. A entrevista
semiestruturada ¢ entendida por Coutinho (2014) como uma técnica que depende do objetivo
da pesquisa, sendo ela de origem qualitativa, utilizada com o intuito de conhecer a perspectiva
dos entrevistados sobre o tema do assunto abordado, comparando os pontos de vistas dos
diversos participantes.

A abordagem utilizada nesse estudo foi a qualitativa. Numa investigacdo qualitativa o
processo de coleta de dados ¢ extremamente demorado, pois o investigador depara-se com a
obrigagdo de transcrever integralmente as respostas dos participantes, podendo estas serem
através de gravacdes de audio (Coutinho, 2014). Para alcangar os objetivos firmados neste
trabalho foi importante a averiguagdo dos fatos para apreciacdo de toda a comunidade,
elucidando quanto as agdes ambientais promovidas pela SEMAM.
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O universo da pesquisa contempla 29 bairros da cidade de Picos-PI, foi definido que a
amostra seria formada pelos bairros cujas associacdes de moradores estivessem ativas. Foi
verificado que somente 13 associa¢des estavam em pleno funcionamento, conforme cadastros
na Secretaria de Habitacdo. Dessa forma, utilizou-se o critério de escolha por acessibilidade,
quede acordo com Gil (2008) consiste em selecionar os elementos acessiveis, aceitando que
estes possam representar o universo. Apds essa decisdo, foram feitas as entrevistas aos
representantes das 13 associagdes de bairros, por meio dos roteiros de entrevistas pré-
estabelecidos. Os bairros foram agrupados de acordo com a sua localiza¢dao geografica, de tal
forma: regidao norte (Morada Nova e Ipueiras); sul (Passagem das Pedras e Cidade de Deus);
leste (Pedrinhas, Conduru, Paraibinha e Pantanal); oeste (Altamira e Morada do Sol); e central
(Boa sorte e Paroquial). Na tabela seguinte estdo dispostos os sujeitos das pesquisas e suas
respectivas regides.

Tabela 1: Sujeitos da pesquisa

Sujeito entrevistado Quant. Codigo do entrevistado
1. Representante da SEMAM 1 Entrevistado 1

2. Representantes das Associagdes de |2 Entrevistado 2 e 3
Moradores Regido Sul

3. Representantes das Associagoes de |2 Entrevistado 4 ¢ 5
Moradores na Regido Central

4. Representante da Associagao de Moradores | 2 Entrevistado 6 ¢ 7
na Regido Oeste

5. Representantes das Associagdes de |4 Entrevistado 8 a 11
Moradores na Regido Leste

6. Representantes das Associagdes de |2 Entrevistado 12 e 13
Moradores na Regido Norte

TOTAL 13

Fonte: dados da pesquisa

Como instrumento de analise dos dados, foi utilizado a analise de discurso. Para
Vergara (2005), ao analisar um discurso deve-se considerar tanto o emissor quanto o
destinatario da mensagem, assim como o contexto no qual o discurso estd inserido. Segundo
Bardin (2014), a andlise de discurso ¢ uma técnica de andlise de conteudo, propria para
designar um campo de conhecimento com teoria e método, capaz de substituir a andlise de
contetido tradicional. O objetivo basico da andlise de discurso € realizar uma reflexdo geral
sobre as condi¢des de criagdo e apreensdo nas mais diversas areas, entre elas a sociopolitica,
que ¢ o caso deste estudo (MINAYO, 2006).

6 ANALISE DOS RESULTADOS

A SEMAM foi criada em 2006, através de lei municipal, sendo um 6rgao fiscalizador,
regulamentador, licenciador, e de sensibilizacdo ambiental. De acordo com o entrevistado 1, o
numero de funciondrios varia conforme as atividades realizadas pela mesma, mas afirma que
¢ em torno de 43 pessoas, no qual sdo, em média, 13 servidores nas 4reas administrativas, e
funcionarios de campo gira em torno de 30 pessoas. Para elaboragdao de projetos, no
departamento de educagdo ambiental, a responsabilidade ¢ duas servidoras sendo que esses
projetos sdo pontuais, com inicio, meio e fim, a curto ou médio prazo. Enquanto para
elaboragdao de projetos mais complexos, de longo prazo, se faz necessario 4 contratagdo de
empresa por licitacdo, pois esses projetos necessitam de uma equipe multidisciplinar.
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Tomando como base o referencial tedrico estudado sobre gestdo ambiental e
administracdo publica, foi possivel compreender a responsabilidade que pertence a SEMAM
em promover melhoria na qualidade de vida através de suas agdes. Para uma melhor anélise
das entrevistas foram criadas algumas categorias de andlise, baseando-se nos roteiros de
entrevista aplicados com os representantes das associacdes de moradores.

Tabela 2: Categorias de analise

Categorias Descri¢io sumaria dos resultados
Conhecimento sobre a SEMAM | Falta de conhecimento das funcdes
Acdes da SEMAM Duvidas quanto 4s ac¢des
Insercao de educag¢ao ambiental
Importancia da SEMAM Reconhecimento da importancia
Qualidade de vida Notada em poucos bairros
Denuncias Contradi¢do da SEMAM com alguns bairros
Pouco atendimento da SEMAM

Fonte: dados da pesquisa.

Nas secdes seguintes estdo detalhadas as categorias dispostas na tabela 2 discutindo
em relacdo ao referencial teorico.

6.1 Conhecimento sobre a SEMAM

Saber da existéncia de um departamento municipal destinado para promover melhoria
na area ambiental e ter conhecimento de suas atribui¢cdes determinadas, contribui para que a
sociedade possa cobrar do poder publico as suas funcdes. Foi constatado que todos os
representantes das associacdes de moradores sabem que a secretaria existe, porém, apenas
alguns destes demonstraram conhecer algumas fun¢des da SEMAM, mas nenhum destes
soube dizer, na integra, de acordo com a descri¢ao feita pela propria representante da
SEMAM abaixo:

Orgio fiscalizador- departamento de educagdo ambiental, Regulamentador- aplicar a
legislagdo, Departamento de licenciamento- liberar licengas ambientais para que as
atividades no municipio nio degradem o meio ambiente e como Orgio de
sensibilizacdo e conscientizacdo ambiental- através do departamento de educacdo
ambiental (Entrevistado 1).

[..] no geral é cuidar da parte do controle ambiental, fiscalizacdo de é&reas
degradantes (Entrevistado 8).

[...] a secretaria do meio ambiente parece que estd funcionando mais a nivel de
fiscalizagdo (Entrevistado 2).

Logo, foi possivel perceber que ndo existe conhecimento das fungdes que competem a
SEMAM, tendo em vista que a maioria dos entrevistados respondeu de forma insegura sobre
a questao abordada, além de outros ndo especificarem as fungoes.

Muitas fungdes, ela tem que zelar pelas arvores... num ¢ isso? E muitas fungdes
(Entrevistado 6).

[...] inclusive eu liguei pra ele(secretario de meio ambiente) esta semana pra gente
fazer uma reunido pra ver o que pode ser feito pra melhorar a situagao do bairro [...]
Eu acho que meio ambiente tem que visar alguns casos onde possa estar algum
perigo a satde publica. E isso que a gente quer que eles expliquem na comunidade
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porque eles cobram da associagdo também. Explique como e em que a secretaria
pode melhorar na situag@o do bairro (Entrevistado 4).

Na fala do entrevistado 4 ele comenta ter convocado a SEMAM para apresentar suas
atribuicdes para os moradores do bairro. Para essa situacdo, Costa (2013) ressalta que as
fungdes, no ato publico, podem ser divulgadas, além de maneira legal, também por meios de
comunicagdo, como jornais e televisdo. Com base nisso, as fun¢cdes da SEMAM poderiam
estar mais claras perante aos moradores se as mesmas fossem propagadas.

6.2 Acoes da SEMAM

De acordo com Theodoro, Cordeiro e Beke (2004), para garantir uma gestao ambiental
eficaz ¢ necessario que algumas praticas estejam bem implementadas. Em algumas entrevistas
foram identificadas algumas a¢des realizadas de acordo com as apresentadas pela SEMAM.

Licenciamento ambiental, fiscalizagdo de poluicdo sonora, fiscalizagdo de atividades
que degradem o meio ambiente, atividades voltadas para arborizagdo do municipio.
Projeto Rio Guaribas Vivo, com o objetivo de revitalizar a mata do rio, conter o
processo de erosdo e principalmente desassorear o rio. As atividades voltadas sdo as
de conscientizagdo, como por exemplo, palestras nos bairros sobre diversas
tematicas ambientais, os projetos de arborizacdo nos bairros, onde geralmente os
presidentes de associagdes procuram para desenvolver os projetos de arborizagdo e
projetos de contencdo de lixo, no qual as pessoas jogam o lixo aleatoriamente no
bairro. (Entrevistado 1).

A secretaria ja teve alguns trabalhos realizados dentro do bairro né, assim como a
educagdo ambiental, fiscalizagdo principalmente na area do parque industrial que
fica proxima ao bairro né, ai ja temos a atuacgdo da secretaria em relagdo a qualidade
de vida do bairro e em relag@o as industrias que estdo instaladas la proximas. Tem a
questdo também da coleta de materiais reciclaveis, tem a questdo da praca, que as
pragas do bairro tanto a do mercado como a praga central sdo fiscalizadas e tem a
manutengdo da secretaria do meio ambiente, a arborizagdo também dentro do bairro
foi feita em conjunto com a secretaria do meio ambiente e agora a gente ja ta
visando a proxima agdo da secretaria de uma nova praga, proxima a quadra esportiva
do bairro (Entrevistado 9).

Ela promove conscientizagdes, que ela distribui por toda a cidade a questdo da coleta
de lixo, a questdo do deposito de lixo né, de serem colocados na praga mas em
questdo de projeto mais amplo de arborizacdo, como por exemplo eu faco, tem que
arborizar determinado local daqui, onde eu procuro eu sou atendida mas assim a
propria secretaria de fazer um planejamento, do préprio conselho nunca foi feito.
Mas j& aconteceu de em 2014 a associag@o procurar para o projeto de arborizagdo e a
secretaria atender (Entrevistado 10).

Em contrapartida, o Projeto Rio Guaribas Vivo, citado como projeto da SEMAM, mas
sendo executado por empresa licitada, ndo apresenta efeitos, como alerta os entrevistados que
residem proximo ao rio.

Assim por que até que hoje o tratamento do rio e uma parte de arborizagdo, mas aqui
do lado que pega o rio Guaribas, a Boa Sorte ¢ a parte mais prejudicada com a
sujeira do rio e do lixo que o pessoal joga nas margens que esta absurdo a sujeira
aqui na ponte da rua Marcos Parente e proximo a prefeitura. Ai a gente quer ver
como que pode buscar parcerias como limpeza publica, com meio ambiente pra vé o
que a gente pode fazer (Entrevistado 4).
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Eu fiz uns oficios encaminhado para a secretaria do meio ambiente com a questio de
fiscalizagdo principalmente ali no leito do rio, nés estamos precisando criar uma
fiscalizacdo no leito do rio (Entrevistado 2).

A efetividade desse tipo de projeto pode ser resolvida, conforme Cagnin (2000),
através de sistemas gerenciais publicos de gestdo ambiental, com procedimentos para
caracterizar a qualidade do meio ambiente, identificar agentes poluidores, avaliar impactos
ambientais, licenciar e fiscalizar as atividades produtivas, langar equipamentos de controle e
programas de recuperagdao ambiental.

Apesar da informacdo da SEMAM realizar as atividades por toda a cidade, outros
entrevistados demonstraram nao serem contemplados com as a¢des desenvolvidas.

No meu conhecimento ndo, aqui na comunidade eu ndo tenho nenhuma consciéncia
de algum trabalho prestado pela secretaria mesma (Entrevistado 5).

A secretaria nunca fez nada. E 14 precisa, que 14 tem muita coisa indesejavel
(Entrevistado 6).

De acordo com a fala anterior, no bairro Altamira, nunca houve a¢do da secretaria,
contradizendo informacdo em documento disponibilizado pela secretaria, o bairro recebeu o
projeto Picos Recicla, incentivando a reciclagem desenvolvida com os catadores. Assim como
no bairro Morada do Sol, no qual o mesmo documento indica um projeto realizado em 2006,
Troque Lixo por Comida, e ndo foi citado pelo representante, lembrando-se de apenas uma
acao.

[...] tipo o plantio. Falando nisso, um tempo atras, 3 anos atras, ela (SEMAM) doou
muitas plantas pra o bairro (Entrevistado 7).

Apesar da maioria dos entrevistados confirmarem que existem agdes sendo
desenvolvidas, percebeu-se que hd uma série de fatos que colocam em divida as agdes da
SEMAM, pois as mesmas deveriam ser realizadas em todos os bairros, o que ndo ocorre, € um
dos projetos tem sido ineficiente, deixando a desejar em sua execucdo. Além disso, dentre os
projetos apresentados em documento, somente foi mencionado por alguns entrevistados, o
projeto de arborizagao.

Sobre a colaboracdo dos moradores dos bairros com relacdo as agdes desenvolvidas
pela SEMAM, muitos ajudam no que ¢ desenvolvido, mas mesmo assim ha relatos de
moradores que nao contribuem.

Se dissesse que colabora totalmente haveria um equivoco, por que sabe que gente ¢
complicada, quando hd educacdo eles compreende. Quando a fiscalizacdo da
secretaria vem, em relagdo ao rio, por exemplo, eles cumprem a lei sem
questionamento (Entrevistado 12).

Em partes, por exemplo, a questdo da arborizagdo, cada morador teria a
responsabilidade de agoar as plantas e em partes colaboraram, outros arrancaram a
arvore, os que colaboraram a arvore ta grande, ta bonita (Entrevistado 10).

Colaboram sim, na medida do possivel quanto 4 questdo da limpeza publica, as
pessoas responsaveis pela praca sdo altamente responsaveis, cuidam como se
cuidasse da propria casa (Entrevistado 2).

Sendo assim, considerando o pensamento de Dias (2004), a preocupagao com o
ambiente ainda ¢ restrita a um pequeno nimero. Com relatos de moradores que nao
colaboram com as acdes desenvolvidas, ¢ perceptivel que ha necessidade de educagao
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ambiental, definida por Mousinho (2008) como procedimentos com o intuito de despertar,
individualmente e coletivamente, a questdo ambiental, contribuindo para o desenvolvimento
de uma consciéncia critica e instigando o enfrentamento das questdes ambientais e sociais.

Conforme Dias (2011), o Poder Publico vém adotando politicas ambientais por pressao
da sociedade civil, cada vez mais conscientes em assuntos ambientais. Dentre as agdes mais
requeridas que precisam ser desenvolvidas, a arboriza¢do continua sendo o foco principal nos
bairros.

Na questdo de fazer uma praca de arborizacdo, pois ¢ uma regido muito seca
(Entrevistado 8).

Arvores a gente ja tem um pouco, praga a gente também ndo tem, seria mais a
questdo das arvores mesmo (Entrevistado 11).

Contudo, no bairro Morada Nova foi relatado um projeto de arborizacdo que ndo foi
finalizado, mesmo contando com o apoio dos moradores, segundo o entrevistado.

Eles comecaram na Avenida Chico Barbosa, mas ndo deram andamento, eles
pararam no meio da estrada. Primeiro eles comegaram, a gente manifestou pra ficar
dando assisténcia, aguando quando eles ndo estivessem, sem deixar ninguém
destruir. Eles tém um projeto pra terminar a avenida, mas ate agora ndo se
manifestaram mais (Entrevistado 13).

Os entrevistados 9 e 10 sugeriram agoes diferentes, que poderiam atingir a populacao
da cidade por completo. Inclusive, a sugestdo feita pelo entrevistado 9 ja ¢ um projeto a ser
implementado nos bairros pela SEMAM, de acordo com a fala do entrevistado 1.

A SEMAM ird desenvolver um projeto em parceira com o SEBRAE, Lixo
Empreendedor, vai ser ativado de bairro em bairro, ndo somente com o objetivo de
conscientizar pela questdo do lixo, mas também de tornar esse lixo em uma fonte de
renda para os moradores de cada bairro onde o projeto vai ser aplicado (Entrevistado

1.

Curso de capacita¢do, geracdo de renda com a reciclagem eu acho que isto ta
faltando pra gente aqui dentro do bairro né, a gente poder ta gerando renda a partir
do lixo e a gente vé€ isso fazendo em outras cidades, entdo eu acho que é uma
solucdo pra a gente aqui do bairro que poderia esta sendo feita dentro do bairro, pra
melhorar a renda da populag@o do bairro e pro meio ambiente ndo gerando tanto lixo
(Entrevistado 9).

A primeira agdo € a conscientizagdo, que seja feita, que a secretaria fizesse um
trabalho mais profundo, até eu ja sugeri que a propria secretaria poderia se juntar
com os proprios conselhos ou associagdes de bairros, que tivessem um trabalho mais
profundo, como esse trabalho mais profundo, chamasse pra reunido, tivesse folhetos,
tivesse mais colaboracdo de por a mdo na massa em questdo de retirada de lixo né,
apesar de sabermos também que a secretaria de meio ambiente ela tem uma parceria
com a Secretaria de Servigo Publico (Entrevistado 10).

Na fala anterior, o entrevistado 10, aponta a principal deficiéncia para o bairro, que € a
falta de conscientizacao, e sugere atividades que podem resolver essa caréncia, envolvendo a
colaboragdo do bairro, da SEMAM e de parceria com a Secretaria de Servigo Publico. Para
Tonin (2015) ¢ preciso que ocorra uma conscientizagdo dos impactos causados por uma
gestao degradante por parte de todos os envolvidos, gestores, sociedade e poder publico.
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6.3 Importancia da SEMAM

A administragdo publica tem como objetivo servir a sociedade e tem a
responsabilidade de defender e preservar o meio ambiente ecologicamente equilibrado
(Bordalo, 2014). De acordo com a atuacdo da secretaria nos bairros da cidade, foi indagado
aos entrevistados sobre a importancia que a mesma tem na vida dos moradores tanto de forma
individual como coletiva. De forma unanime a boa gestao ambiental foi avaliada como algo
essencial pelos entrevistados, mesmo alguns bairros ndo terem tanta atuagdo da SEMAM, foi
confirmado que todos sabem e entendem sobre a importancia de uma boa gestdo ambiental.
Foi constatado que a importancia para cada bairro esta relacionada com a atuagdo da SEMAM
e suas necessidades, como € o caso do bairro Boa Sorte.

Eu acho importante por que vai melhorar na qualidade de vida, assim por que na
entrada do bairro quando a gente entra na Boa sorte, na ponte do marcos parente ¢ a
parte mais prejudicada por que € sujeira pra todo lado, sujeira nas ruas, nos terrenos
baldios ¢ muita sujeira. (Entrevistado 4).

Outros itens também foram abordados como a questdo do alagamento em decorréncia
do mau escoamento da 4dgua em época de chuva, a limpeza que influencia na satde da
comunidade e a deixa mais bonita revitalizam o bairro, cuidado com a praga, saneamento
basico, ¢ a conscientizagao.

Primeiramente a questdo ambiental ela ndo € ...o entendimento ¢ do que vocé faz na
sua casa, no seu bairro. A importancia da secretaria do meio ambiente € justamente
de orientar as agdes em vida mais corretas para que a gente ndo agrida muito o meio
ambiente, para que nossas agdes ndo sejam degradadoras e sim recicladoras
(Entrevistado 9).

Para Tonin (2015) o homem remove da natureza os recursos que necessita para sua
sobrevivéncia, isto acarreta em impactos ambientais sejam eles grandes ou pequenos, a
diferenca estd no modo como ¢ feita e usada, ou seja, este processo precisa ser gerenciado da
maneira menos agressiva possivel ao meio ambiente. De modo a ter ciéncia do quanto ¢é
importante uma boa gestdo ambiental € ndo ter somente conhecimento como também ter a
acao de cobrar tais acdes tanto do servico publico como dos moradores.

6.4 Qualidade de vida

De acordo com Dias (2011), podemos notar que ¢ dever da gestdo publica desenvolver
politicas que supram as necessidades da populagdo, garantindo sua qualidade de vida.
Partindo desta afirmativa vimos a necessidade de indagar aos entrevistados, se, a partir da
existéncia da SEMAM para o bairro, melhorou a qualidade de vida dos moradores. De 11
entrevistados 6 responderam que ndo houve nenhuma melhora, ou porque ndo teve atuagao,
ou se teve, foi 0 minimo possivel.

Nao melhorou por que a gente ndo teve muito servi¢o, por que quando procuramos
como cidaddo, ndo teve resposta (Entrevistado 10).

O Guia da cidadania e comunidade encontrado no site Dhnet (2015), cita que ¢ de
responsabilidade do poder publico promover e fiscalizar o bem estar da populagdo
diariamente. Outro entrevistado diz que ndo houve melhoria, e logo em seguida se contradiz
afirmando que a avenida ficou com um aspecto melhor. Em menor nimero, 5 representantes,
afirmaram a melhora na qualidade de vida apos a presenga da secretaria no bairro. Muitos
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apontaram a questdo da arborizagdo, que torna o ambiente mais agradavel, e outros que
apontaram respostas mais completas.

Creio que sim né, por que criou sombra pra vocé ou nos fins de semana, pra pessoa
que vive aqui por muito tempo, serve pra fazer sombra, pra tomar um ar livre de
qualquer forma melhora, pra colocar um veiculo debaixo durante o dia ento isso foi
fundamental (Entrevistado 7).

E um bairro que hd muito tempo ele ¢ um bairro padrio, vamos dizer assim em
relacdo a qualidade de vida por que ¢ um dos bairros que tem saneamento basico ja
instalado entdo a rede de esgoto ¢ subterranea a gente ndo tem esgoto dentro do
bairro entdo assim isso ja facilita bastante a questdo do bem estar da populacio,
entdo assim na coleta de lixo tem o dia certo de coleta, entdo muitas coisa ¢ diferente
do padr@o de outros bairros (Entrevistado 9).

O Guia da cidadania e comunidade acrescenta também que, se o cidaddo tem direito a
uma qualidade de vida proporcionada pelo servigo publico através da preservacdo do meio
ambiente ele também tem que fazer sua parte e colaborar com as a¢des da secretaria. E ¢ onde
os bairros se divergem nas opinides, no qual o bairro Pantanal e o bairro Morada Nova
opinam com pensamentos opostos quanto a qualidade de vida.

[...]S6 falta a questdo de algumas pessoas ainda jogam num lugar préximo ao
campo, o pessoal ainda joga um pouco de lixo 14 ne. Precisa um pouco mais de
educagdo ambiental pra essas pessoas e essa questdo da reciclagem né que geraria
renda para a comunidade (Entrevistado 9).

Melhorou, devido essas arvores o pessoal cuida a comunidade sempre é limpinha,
todo mundo cuida de suas casas, os moradores sdo atuantes em relagdo a limpeza é
um bairro limpinho (Entrevistado 13).

E possivel ver nos bairros, em que hé atuagdo da secretaria, os cidaddos que cobram o
bem-estar nem sempre colaboram para que o mesmo seja feito. Onde o autor Scarlato e Pontin
(1999) alega que ¢ preciso uma conscientizacdo da parte de todos em relacdo a questdes
ambientais.

6.5 Denuncias

De acordo com o artigo 225 todo cidaddo tem direito a um ambiente ecologicamente
equilibrado e cabe ao Estado e a sociedade defender e preservar esse direito. Nesta
perspectiva a sociedade tem o dever de exercer um papel conservador do meio ambiente. No
quesito dentincias a secretaria, através da educadora ambiental Nilma, respondeu o seguinte:

A fiscalizagdo pode ser feita por oficio ou através de denuncia. Oficio- secretario
esta passando por um determinado ambiente, verifica um crime ambiental ¢ autua de
oficio, no qual a primeira autuacdo ¢ de adverténcia, depois multa, caso nio resolva
acontece o embargo, até cessar o crime ambiental. Denuncia- € a outra maneira para
que a fiscalizagdo funcione, a pessoa vai até a secretaria e denuncia, dai o fiscal vai
verificar o crime e procede da mesma maneira. A fiscalizagdo funciona com o
sentido de controlar as atividades que causam crimes ambientais, de regularizar, ou
seja trazer para o departamento de licenca ambiental para que a atividade seja
regularizada no municipio. E no sentido de controlar. Entdo regulariza, fiscaliza e
controla, para que as essas atividades cessem ou ndo continuem causando nenhum
crime ambiental (Entrevistado 1).
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Diante de tal resposta, pode ser visto que a agdo da SEMAM em relagao as dentncias
e fiscalizagcdo ¢ contraditéria com as respostas de alguns entrevistados, tendo em vista que
quando procuraram a SEMAM nao obtiveram €xito, como foi o caso do bairro Morada Nova,
onde o presidente da associagdo, afirma que ja procurou diversas vezes e nenhuma medida foi
tomada e do Bairro Morada do Sol cita que:

Ja, ja apareceu morador reclamando de animal solto na rua e fica incomodando os
moradores né, ai eu procurei a secretaria, mas isso ja faz muito tempo também né, e
disseram que eles ia fazer uma visita, fiscalizar, s6 que se eles fizeram ndo ouvi
ninguém falando. Se alguém foi 14 eu ndo fiquei sabendo, mas os animais
continuaram nas ruas, cavalo e cachorro sdo os que mais tem, o pessoal cria e ndo
tem onde criar ¢ deixa jogado na rua. E perigoso porque fica crianga e animal no
meio da rua eu acho que ¢ um caso que deveria ser resolvido né (Entrevistado 7).

Diante de um descaso com as denuncias percebidas pela maioria dos representantes,
foi constatado que das associagdes entrevistadas somente duas confirmaram positivamente a
atuagdo da secretaria nos bairros. Como cita o entrevistado do bairro Ipueiras e o entrevistado
do bairro Pantanal:

Com certeza, a associacdo mesmo ja procurou a secretaria varias vezes. Na maioria
das vezes eles vém e comparecem e notifica (Entrevistado 12).

Foi sim, acho que a ...maior da secretaria ¢ nesta parte de fiscalizagdo ambiental, nos
somos de um bairro que ¢ proximo a um parque industrial entdo as vezes as
industrias vem trazem um pouco de poluicdo NE e ai a comunidade sempre atenta
faz a denuncia e a secretaria sempre atende as denuncias que as pessoas faz
(Entrevistado 9).

Para aprimorar o acompanhamento das condi¢cdes ambientais locais, Dias (2011) cita,
dentre algumas atitudes fundamentais que podem ser adotadas pelos Municipios, a de iniciar
um programa de Educagdo Ambiental em todas as escolas da cidade. A educagdo ambiental se
torna crucial para a contribuicao de um desenvolvimento de uma consciéncia critica além de
estimular o enfrentamento das questdes ambientais e sociais. Através das entrevistas foi
possivel analisar que muitos moradores ndo querem se envolver ao identificar a dentincia
como algo comprometedor, ou até por parte do representante que ndo tem tempo ou interesse
de explicar aos moradores como funciona o processo de denuncia.

Para os representantes dos bairros foi perguntado se algum morador do bairro ja
chegou a fazer alguma dentincia para a SEMAM e se a mesma foi atendida. De acordo com as
respostas, trés representantes responderam que ndo houve nenhuma dentncia e outros trés que
nao souberam informar. Um destes foi o bairro Cidade de Deus que justifica afirmando que
tudo que eles precisam procuram ajuda na prefeitura. Na concepgdo da segunda, do bairro
Altamira, afirma que cabe aos moradores procurarem a secretaria e se justifica com a seguinte
fala:

Nao sei lhe dizer, falar eles proprio fala mas na hora de agir ninguém age, entendeu?
Se procurou ndo estd sob meu conhecimento ndo, nem eu nunca procurei
(Entrevistado 6).

Nao, eles procuram a associagdo, a denuncia la... ano passado eu estive la em
questdo do bairro s6 que ai ndo vi nenhum... O que a gente quer trazer pra
comunidade a gente tem que ir buscar (Entrevistado 4).

Em contradicdo a SEMAM, a terceira afirma que se houve alguma dentncia ndo sabe
informar e como justificativa que se tiver alguma, foi feita diretamente, sem intervencao da
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associacao. No papel da associacdo, a mesma, chamada de entrevistado 4 procurou a
secretaria ano passado (2014), porém ninguém da secretaria apareceu. De acordo com outros
entrevistados, outras pessoas representando a associacao do seu bairro também procuraram a
secretaria, mas ndo obtiveram éxito.

7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo procurou analisar as agdes promovidas pela Secretaria Municipal de
Meio Ambiente (SEMAM) da cidade de Picos-PI a partir da visao de seus moradores. O
trabalho procurou mostrar com o embasamento tedrico, como € crucial se ter uma boa gestao
ambiental e o quanto a mesma precisa ser gerenciada da melhor forma possivel, para que a
escassez de recursos ndo se torne tdo grande, a ponto de ndo atender as necessidades dos seres
humanos.

Pode ser observado, em relagdo ao conhecimento sobre a SEMAM, que todos sabem
da existéncia da mesma, mas ninguém sabe ao certo, ou por completo, quais fungdes a
competem como 6rgdo publico municipal. A maioria demonstrou inseguranca nas respostas,
caracterizada pela caréncia de conhecimento do que realmente pode ser cobrado segundo os
moradores.

Em resposta a problematica da pesquisa, foi possivel compreender a responsabilidade
que pertence a SEMAM em promover agdes que melhorem a qualidade de vida dos
moradores, tendo em vista que sua principal fun¢do tem consistido em atuar na fiscalizagao,
sendo ainda o setor onde a mesma utiliza o maior numero funciondrios, porém, se faz
necessario o nao esquecimento das demais competéncias, tais como a implementagao de
projetos. A maioria dos entrevistados afirma que seu bairro ndo foi assistido pela SEMAM,
relatando que as agdes ndo foram vistas e nem aplicadas, j4 os poucos bairros que foram
assistidos pela SEMAM, os entrevistados relatam a ineficiéncia na aplicabilidade das agdes
desenvolvidas.

De acordo com as agdes da secretaria pode ser visto que em alguns bairros a qualidade
de vida melhorou em alguns aspectos, porém, observa-se que tal melhoria foi constatada por
poucos bairros, enquanto outros ndo foram contemplados com ag¢des ambientais, implicando
que, até o presente momento, nao houve melhoria na qualidade de vida da populacdo em geral
através das acoes da SEMAM.

O Estado tem o dever de garantir um ambiente humano e ecologicamente equilibrado
e para isso ele pode fazer uso de diversos 6rgdos governamentais, que atuem na melhoria da
qualidade de vida da populagdo, porém por mais que seu papel esteja sendo efetuado € preciso
a colaboracdo de todos os envolvidos, principalmente da sociedade. Logo, foi possivel
perceber em relagcdo que a colaboragcdo dos moradores ¢ algo crucial para que haja efetividade
nas agdes desempenhadas nos bairros, neste intuito os entrevistados deram sugestdes para
melhorar a qualidade de vida no bairro. Ressalta-se o fato de todos estarem cientes, mesmo
nos bairros que ndo receberam a atuacdo da SEMAM, da importancia que esta possui.

Contudo verificou-se que ha uma caréncia também na questdo de denuncias, que de
acordo com a secretaria por ter poucos funciondrios atuantes no campo ndo sio capazes de
agir com frequéncia por si sO, no entanto observou-se que a SEMAM tem 30 funciondrios
disponiveis para o trabalho em campo, o que torna injustificdvel a falta de assisténcia
considerando que a cidade possui somente 29 bairros. Foi constatado por parte dos
entrevistados que alguns dos bairros ndo fizeram denuncia, e, os que fizeram, poucos foram
atendidos, sendo mais uma vez contraditorio com a maioria que reclamou de ter ido varias
vezes em busca da secretaria e a mesma ndo tomou nenhuma atitude.

Pelos aspectos analisados, constata-se que o resultado esperado com esta pesquisa foi
de descaso do servigo publico, cheios de contradigdo entre o falar e o cumprir. Diante disso, as
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administracdes publicas municipais, por estarem proximas do cidaddo e de processos
ecoldgicos mais delicados, devem perceber a complexidade do problema ambiental e
considera-lo como um aspecto importante, adotando ag¢des imediatas de gerenciamento do
setor, sendo assim, a SEMAM necessita melhorar sua administragdo para o desenvolvimento
de projetos em agdes eficazes, atingindo todos os bairros. Através da pesquisa foi possivel
obter conhecimento do quanto o tema sobre meio ambiente ¢ de extrema importancia.

Esta pesquisa traz um objetivo de abrir novas portas para novos estudos, em relagdo a
outros Orgdos publicos e pela questdo ambiental, onde no mundo atual o que pode ser
percebido ¢ constantes acidentes ambientais que poderiam ser evitados apenas com
precaucdes da sociedade e educacdo ambiental eficiente.
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ANEXO A

RESUMO DOS PROJETOS DA SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE

DESPOLUIR: A Prefeitura Municipal de Picos, através da Secretaria de Meio
Ambiente e Recursos Hidricos, em parceria com o SEST/SENAT, esta desenvolvendo
o Projeto DESPOLUIR, que tem como objetivo fiscalizar e controlar a poluigdo
atmosférica, utilizando um aparelho (Opacimetro) que mede o nivel de gases
poluentes emitidos pelos veiculos a diesel. Esse projeto visa melhorar a qualidade do
ar e, conseqlientemente, a qualidade de vida da populagdo picoense.

CORPO, MENTE E AMBIENTE. PRESERVE!: Desenvolvido em parceria com 0
CAPS, ad - Centro de Assisténcia Psicossocial, alcool e drogas. Tem como objetivo,
inserir no contexto socio-ambiental os usuarios em recuperagdo, através da
implantagdo de um viveiro de plantas gerando assim uma terapia ocupacional.
COLETA SELETIVA: Desenvolver a coleta seletiva no Municipio de Picos — Piaui,
estimulando a mudanca de habitos da populacdo no que se refere as formas de
utilizagdo dos recursos naturais e produgdo de lixo. Sera desenvolvido com o0s
catadores de matérias reciclaveis do municipio. (Em fase de implantagéo)

PICOS RECICLA: Com o objetivo de conscientizar e sensibilizar as comunidades
sobre os problemas causados pelo lixo, incentivando a reciclagem como fonte
geradora de renda e ao mesmo tempo formar multiplicadores de valores ambientais
na cidade. O projeto foi desenvolvido com os catadores do Bairro Altamira.

ARBORIZACAO: Revitalizagdo de pragas e canteiros municipais, além do plantio de
arvores em pontos estratégicos da cidade, melhorando assim, o aspecto visual da
cidade e, conseqlientemente, a melhoria da qualidade do ar.

POLUICAO SONORA: De acordo com a Lei Municipal de n° 2.230/2006 que foi
elaborada com o objetivo de fiscalizar, regulamentar e controlar a intensidade de
ruidos no municipio de Picos.

COMERCIO ILEGAL DE ANIMAIS SILVESTRES: Tem como objetivo apreender
animais silvestres que seriam comercializados, além de equipamentos, bem como
advertir os infratores sobre as penas e multas do comércio ilegal.

PICOS RODANDO LIMPO: Retirar todos os pneus descartados em oficinas e
borracharias da cidade, evitando a queima e acumulo de &gua, diminuindo a
proliferacdo do mosquito da dengue. Os pneus recolhidos foram reciclados e
utilizados como combustivel alternativo em fornos de fabricas de cimento.

RIO GUARIBAS VIVO: Tem por objetivo recuperar e revitalizar o Rio Guaribas,
promovendo o desenvolvimento sustentavel na regido de Picos.

TROQUE LIXO POR COMIDA: O langamento do programa aconteceu em Setembro
de 2006 no Bairro Morada do Sol, onde a populagdo participou ativamente trocando
05 Kg de materiais reciclaveis por 01 Litro de leite e 05 pées.
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CENTRO DE TRATAMENTO E REALIBITACAO DE ANIMAIS SILVESTRES
(C.T.R.A.S):. Este centro é composto por sete recintos adaptados para mamiferos,
aves e répteis, tem como objetivo tratar e reabilitar animais que sdo capturados em
feiras livres ou doados pela populacdo, para posterior soltura na natureza,
aumentando assim a probabilidade de sobrevivéncia.

APREENSAO DE ANIMAIS: Este projeto tem como objetivo capturar bovinos,
equinos, suino, ovinos e caprinos soltos em vias publicas, diminuindo a probabilidade
de acidentes com veiculos automotores como também a preservagdo de canteiros
publicos e arborizagdo de um modo geral.

CENTRO POLIESPORTIVO DE AREIA: Este projeto é desenvolvido no leito do Rio
Guaribas, no periodo seco, possibilitando a pratica de varias modalidades esportivas
como: futebol de areia, futevdlei, vdlei de areia. Ténis de areia, integrando assim o0s
Jjovens a natureza.

SALA VERDE: Este projeto tem como parceiro o Ministério do Meio Ambiente e tem
como objetivo levar informagbes ambientais a toda a populagdo do Municipio tendo
uma SALA VERDE como fonte de pesquisa. (em fase de implantagéo)

PROJETO REDUZA DESCARTAVEIS (Em fase de implantacdo): Reduzir a
quantidade de material descartavel utilizado na Prefeitura Municipal de Picos. O
projeto de substituicdo dos copos descartaveis por canecas permanentes na sede da
Prefeitura visa dar continuidade ao projeto de Coleta Seletiva e minimizagdo de
residuos sodlidos, ja implantado pela Prefeitura Municipal de Picos. O propoésito é a
sensibilizagdo do publico interno da Prefeitura perante a necessidade de conservar o
meio ambiente, minimizando o impacto causado pela quantidade de copos
descartaveis usados. Posteriormente o projeto sera ampliado para os demais 6rgéaos
o setor publico e privado.

TURMA DO GUTO: Informar e conscientizar o publico infanto-juvenil acerca da
importancia e necessidade de se preservar o meio ambiente através de uma revista
em quadrinhos. A Revista de Educagdo Ambiental é um informativo que abordara
temas diversificados pertinentes a preservacdo ambiental. Os temas serdo
apresentados através de histérias em quadrinhos encenadas pela “Turma do Guto”,
um grupo de criangas composto por Guto, Bia e Bentinho. Além da histéria, que seréa
desenvolvida utilizando uma linguagem simples e objetiva, a revista sera composta
por dicas de preservagdo ambiental.

Secretaria de Meio Ambiente e Recursos Hidricos

Rua Marcos Parente, 538, Picos-PI

(89)3422-0738(89) 9428-3138
meioambientepicos@hotmail.com
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APENDICE A

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUJ
CAMPUS SENADOR HELVIDIO NUNES DE BARROS
COORDENACAO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Rua Cicero Eduardo S/N — Bairro Junco — 64.600-000 — Picos-PI.
Fone (89) 3422-1087 — Fax (89) 3422-1043

Roteiro de Entrevista

O objetivo desta entrevista ¢ obter informacdes sobre a atuacdo da Secretaria Municipal de
Meio Ambiente (SEMAM) da cidade de Picos-PI.

Nome:

Cargo:

01) Qual a data de formagado/criagdo da secretaria?

02) Quais as fungdes da secretaria de meio ambiente?

03) Quais as a¢des vem sendo desenvolvidas pela secretaria em Picos?

04) A secretaria tem planos desenvolvidos nos bairros? Quais sdo, e em quais bairros?

05) Ha algum profissional da area ambiental responsavel pelos projetos desenvolvidos
pela secretaria? Qual a area de formagao desse profissional?

06) A sociedade colabora de alguma forma com a secretaria? De que maneira?
07) Quantos funcionarios estdo alocados na secretaria?

08) Como ¢ feita a fiscalizagdo?
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Roteiro de Entrevista

O objetivo desta entrevista ¢ descobrir a percep¢do dos moradores da cidade de Picos-PI
quanto as acdes da Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SEMAM) nos bairros.

Bairro:

Entrevistado:

Funcio na Associacao:

1- O bairro sabe da existéncia da Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SEMAM)?
Quais as fun¢des da SEMAM?

2- A SEMAM realiza a¢des no bairro?

3- Quais agdes a SEMAM promove e ja promoveu no bairro?

4- Os moradores do bairro colaboram e/ou apoiam as agdes? Exemplifique.
5- Qual a importancia de agcdes ambientais para os moradores do bairro?

6- Que agdes precisam ser implementadas no bairro?

7- Para o bairro, a partir de quando a SEMAM comecou a existir?

8- A partir da existéncia da SEMAM para o bairro, a qualidade de vida dos moradores
melhorou? Por qué?

9- Algum morador do bairro ja chegou a fazer alguma dentncia para a SEMAM? E se, a
denuncia foi atendida?
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